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 پيام مدير عامل  )١

 
سـال،  نيسـاز و پرتلاش بود. در اسـرنوشـت يسـال  ران،يا ياسـلام  يجمهور  يالمللنيب  يهاشـگاه ينما يشـركت سـهام  يبرا ١٤٠٣ سـال

ــتا  يبلند  يهاگام  ن،ينو  يهاياز فناور  يريگو بهره  يداخل  يهاتيبر ظرف  هيبا تك ــاد  يدر راس ــور   يتحقق اهداف كلان اقتص كش

 .ميبرداشت

 يدرصـد ٤١كه رشـد  ميشـد  يالمللنيب شـگاه ينما ٧و حضـور مؤثر در  يداخل  شـگاه ينما ٦٦  يكه گذشـت، موفق به برگزار يسـال در

عه ز  يارز  يدرآمدها ت. توسـ اختيرا به همراه داشـ امانه جامع ثبت  ياندازاز جمله راه   تاليجيد يهارسـ  يو ارتقا  كينام الكترونسـ

اط ــبكـه ارتبـ ــطح  تي ـفيك   ،يشـ ه سـ ا را بـ ا داد. همچن  دي ـجـد  يخـدمـات مـ اد   نيارتقـ ا انعقـ اهم  ١١بـ امـه همكـارتفـ ادهـا  ينـ ا نهـ معتبر  يبـ

 .ايفاء نموديم كشور توسعه صادرات غير نفتي نقش موثري در بهبودو  تيتقو يشگاهيرا در عرصه نما رانيا گاه يجا ،يالمللنيب

 يرياند. با به كارگشـده   ليوكارها تبدكسـب  ونديپ  يهوشـمند برا  ييمحصـولات، به سـكو شياز محل صـرف نما هاشـگاه ينما امروز

تحول   ني. اميفراهم كن  يتعاملات تجار  يكارآمد برا  يبســتر  مياها، توانســتهداده   ليو تحل يمانند هوش مصــنوع  نينو  يهايفناور

ــرا ــد كه با وجود م يطيدر ش  ــ  يهاتيحدودمحقق ش ــد، بلكه با بهره   تيفينه تنها از ك  ها،مياز تحر  يناش ــته نش  يورخدمات كاس

 .ميافتيدست  يريچشمگ يهاشرفتيبه پ يحداكثر

تاوردها ال   يدسـ مند كل  يهمكاران متعهد و همراه  وقفهيمرهون تلاش ب  ١٤٠٣سـ ركا و ذ  هيارزشـ  كيكايمحترم اسـت. از  نفعانيشـ

. كنميم ريتقد مانهيكردند، صـم  ليها را به فرصـت تبدو ابتكار خود، چالش تيكارشـناسـان و كاركنان شـركت كه با خلاق ران،يمد

اركت هياز كل  نيهمچن ركا يتيحاكم  ينهادهاكنندگان، مشـ اهداف را   نيخود، امكان تحقق ا تيكه با اعتماد و حما  يتجار يو شـ

 فراهم آوردند، سپاسگزارم.

ــال  ــ  يدي ـجد  يراهبرد  يهابا برنامه  امسـ ــعـه ك   تاليجيتحول د  ريدر مسـ ــعـه پلتفرمميداريگام برم يفيو توسـ ــمند    يها. توسـ هوشـ

ماسـت.   ياصـل  يهاتياز اولو  يشـگاهيخدمات نما  ياسـتانداردها  يو ارتقا  يالمللنيب  يهاحضـور در عرصـه  تيتقو  ،يشـگاهينما

از نظرات سـازنده   يريگموفق گذشـته و با بهره   اتيبر تجرب  هيبا تك  ران،يا ياسـلام يجمهور  يالمللنيب يهاشـگاه ينما يشـركت سـهام

 .دينما فايتر ابا جهان، هرچه پررنگ رانياقتصاد ا يآماده است تا نقش خود را به عنوان پل ارتباط نفعان،يذ هيكل
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 سهامي نمايشگاههاي بين المللي ج.ا. ايران معرفي كلي شركت

 
، با هدف هماهنگي، رشـد ١٣٧٨اسـاسـنامه مصـوب سـال  ١المللي جمهوري اسـلامي ايران، به اسـتناد ماده هاي بينشـركت سـهامي نمايشـگاه

ور و متمركز نمودن فعاليت گاهي در داخل و خارج از كشـ عه امور نمايشـ گاهو توسـ هاي ملي و ها و همايشهاي مرتبط با برگزاري نمايشـ

هاي توسـعه صـادرات غيرنفتي و المللي تشـكيل شـده اسـت. اين شـركت با شـخصـيت حقوقي و مالي مسـتقل، در راسـتاي تحقق سـياسـتبين

كند و طبق مقررات معرفي دســتاوردها و توليدات صــنعتي، معدني، كشــاورزي و خدمات بازرگاني، فني و مهندســي كشــور فعاليت مي 

 شود.قوانين مربوطه اداره مي اساسنامه و 

 اهداف كليدي

 .هماهنگي و توسعه امور نمايشگاهي در داخل و خارج از كشور 

 المللي.هاي ملي و بينها و همايشتمركز بر برگزاري نمايشگاه 

 هاي صنعتي، معدني، كشاورزي و خدماتي كشور.توسعه صادرات غيرنفتي و معرفي توانمندي 

 

 يقانون يو مبنا سيتأس  خچهي تار. ١

صورت مستقل تحت عنوان شركت بر اساس قانون انتزاع از مركز توسعه صادرات ايران، به ١٣٧٨تأسيس شد و در سال    ١٣٤٦شـركت در سال 

اي اســاســنامه) و دار  ٢المللي ج.ا.ايران فعاليت خود را ادامه داد. اين شــركت وابســته به وزارت بازرگاني (ماده هاي بينســهامي نمايشــگاه

سهم يك ميليون ريالي تقسيم شده و تمامي سهام آن متعلق به دولت است   ١٧,٩٠٤ميليون ريال است كه به   ٩٠٤ميليارد و  ١٧اي معادل  سرمايه

 اساسنامه). ٣(ماده 

 

 هاانداز و ارزشچشم ت،ي مأمور. ٢

اولبه  رانيا  ي اسلام  يجمهور  ي المللنيب  يهاشگاهينما  ي سهام  شركت:  مأموريت اصل  نيعنوان  نما  نيتري و  با   ي شگاهينماد صنعت  كشور، 

 شينما  يدر راستا   دكنندگان يكنندگان و بازدمشاركت   ازين  يگوپاسخ  كوشدي م  ي شگاهيدر حوزه صنعت نما  ي المللن يتوسعه ارتباط با مجامع ب

  ي هاو اداره مراكز و غرفه  يي برپا  ق يكشور از طر  ي و مهندس  ي فن  ،ي و خدمات بازرگان   يكشاورز  ،ي معدن  ، ي صنعت  داتيتولدستاوردها و    ي و معرف 

 .در داخل و خارج از كشور باشد ي شگاهينما

 :اندشركت قرار گرفته نيا يهاتيفعال يبرا يي الگو ريموارد ز ر،يمس نيا در

o ايروز دن يهاياز فناور يريگبهره 

o محور، متخصص و كارآمد دانش يروهاياز ن استفاده 

o ي شگاهيباتجربه در صنعت نما يتجار يهابا طرف  يهمكار 

o ي شگاهينما يهاتيارائه خدمات و فعال ياستانداردساز 

o دكنندگانيكنندگان و بازدمشاركت  ي اتيعمل يازهايو پاسخ به ن يي شناسا 

o ي و اسلام  ي رانيا ي فرهنگ ياز نمادها استفاده 
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o اتيتبادل تجرب قيكشور از طر ي شگاهيصنعت نما توسعه 

 اندازچشم : 

o يدر راســتا نينو يهاياز تكنولوژ يريگبا بهره  ي تخصــصــ يندهايفرا يو اســتانداردســاز ي شــگاهيخدمات نما تيفيدر ك  شــرو يپ 

 ي و خارج ي توسعه تجارت داخل

 هاارزش : 

o ندهايفرا يروز و استانداردساز يبر استفاده از فناور دي: تأكيمحوريو فناور ينوآور 

o  محور، متخصص و مجربدانش يروهايبر ن دي: تأكيي گراتخصص 

o بالا تيفي: ارائه خدمات استاندارد و با كيي گراتيفيك 

o ها شگاهينما يدر فضا ي و اسلام ي رانيا ي فرهنگ ي: استفاده از نمادهايمحورفرهنگ 

o يالمللنيو ب ي داخل اتيتبادل تجرب قيبر توسعه از طر ديو تبادل تجربه: تأك تعامل 

o ي و كسب شهرت جهان ي ارتباط با مجامع جهان ،ي الملل ني: توسعه تجارت بيي گراي جهان 

o  دكنندگانيكنندگان و بازدمشاركت  يازهايبه ن يي گوپاسخ يبالا برا تي: اهميريپذمشاركت 

 

 ييايجغراف  تيحوزه فعال. ٣

 :تيفعال حوزه

 (همدان، شيراز و مشهد)  كشور  يهااستانسهامدار در برخي تهران و    يالمللنيب  يهاشگاه ينما يدر محل دائم هاشگاه ينما  يبرگزار

 اساسنامه) ٤موضوع فعاليت (ماده 

 المللي بازرگاني در داخل و خارج از كشور براي توسعه صادرات.هاي تخصصي، اختصاصي و بينبرگزاري نمايشگاه .١

گونه هاي مرتبط و برگزاري اينها، شـركت در سـمينارها و كنفرانسهاي نمايشـگاهي جهاني، عضـويت در آنهمكاري با اتحاديه .٢

 رويدادها در ايران با رعايت قوانين.

نمايش و معرفي دســتاوردهاي صــنعتي، معدني، كشــاورزي و خدمات بازرگاني، فني و مهندســي از طريق برپايي و اداره مراكز و  .٣

 هاي نمايشگاهي در داخل و خارج.رفهغ

هاي دائمي و گذاري در تأسيس نمايشگاهمشاركت با اشخاص حقيقي و حقوقي در امور مرتبط با وظايف شركت، از جمله سرمايه .٤

 موقت داخلي و خارجي يا اجاره اموال غيرمنقول با رعايت مقررات.
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 ساختار اركان حاكميتي  

 نمايشگاههاي بين المللي ج.ا. ايران  شركت سهامي

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 
١٠ 

 

 اساسنامه) ٥ساختار اركان حاكميتي (ماده 

 :(رئيس مجمع)، وزير امور اقتصـادي و دارايي، رئيس كل مركز توسـعه صـادرات ايران، صـمت متشـكل از وزير   مجمع عمومي

 ).اساسنامه ٦رئيس اتاق بازرگاني، صنايع و معادن ايران و رئيس اتاق تعاون ايران (ماده 

  :امل  هيئت مديره ط مجمع عمومي انتخاب مي   ٥شـ ال توسـ وند (منفر (يك نفر متخصـص در امور مالي) كه براي دو سـ  ١٣اده شـ

 ).اساسنامه

  :اساسنامه ١٧بالاترين مقام اجرايي شركت، مسئول اجراي مصوبات مجمع و هيئت مديره (ماده مديرعامل.( 

  :(حسابرس) اساسنامه ٢١هاي مالي (ماده سازمان حسابرسي، مسئول بررسي ترازنامه و گزارشبازرس.( 

  :جبران خدمتحسابرسي داخلي، انتصابات، ريسك، كميته هاي تخصصي 

 

 )١٢وظايف و اختيارات مجمع عمومي (ماده 

 هاي كلي شركت.تعيين سياست 

 .انتخاب يا عزل اعضاي هيئت مديره 

 هاي اداري، مالي و معاملاتي.نامهتصويب آيين 

 .بررسي و تصويب بودجه، ترازنامه و گزارش عملكرد سالانه 

 تسهيلات مالي و مشاركت با اشخاص حقيقي يا حقوقي.گيري در مورد افزايش يا كاهش سرمايه، اخذ تصميم 

 

 محل و وابستگي 

 اساسنامه).  ٢است (ماده  سابق ) بازرگاني  صمت ( شركت در تهران مستقر بوده و وابسته به وزارت

 ساختار كلان شركت

ــعه مديريت و منابع، فني و هاي امور كند. معاونتشـــركت با محوريت مديرعامل و تحت نظارت هيئت مديره فعاليت مي  نمايشـــگاهي، توسـ

 دهند.هاي اجرايي و نظارتي شركت را تشكيل مي مهندسي و حوزه مديرعامل، زيرساخت

 

 

 



 

 
١١ 

 

 و ساختار كلان شركت ينمودار سازمان. ٤
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 و چارچوب هاي قانوني اسناد بالادستي

 نمايشگاههاي بين المللي ج.ا. ايران شركت سهامي 
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 هاي قانونياسناد بالادستي و چارچوب

در راسـتاي انطباق كامل با اسـناد بالادسـتي و   ١٤٠٣المللي ج.ا.ايران در سـال هاي بينهاي شـركت سـهامي نمايشـگاهتمامي اقدامات و فعاليت

 هاي قانوني ذيل انجام شده است:چارچوب

 با هدف هماهنگي و توسعه امور نمايشگاهي در داخل ١٣٧٨: شركت بر اساس اساسنامه مصوب سال  اساسنامه مصوب شركت ،

هاي ي در جهت توسـعه صـادرات غيرنفتي، فعاليتالمللهاي ملي و بينها و همايشو خارج از كشـور و تمركز بر برگزاري نمايشـگاه

 هاي نمايشگاهي بوده است.گذاري و اجراي فعاليتريزي و اجرا كرده است. اين اساسنامه مبناي اصلي سياستخود را برنامه

 ــركـت در چـارچوب آييننـامـه مـالي و معـاملاتيآيين ــوب: تمـامي معـاملات و فرآينـدهـاي مـالي شـ ، بـا نـامـه مـالي و معـاملاتي مصـ

كننده انضــباط مالي در  نامه تضــمينپذيري و رعايت اصــول اقتصــاد مقاومتي انجام شــده اســت. اين آيينتأكيد بر شــفافيت، رقابت

 قراردادها و مناقصات بوده است.

 با رعايت كامل مفاد قانون محاســبات عمومي  ١٤٠٣اي شــركت در ســال  هاي مالي و بودجه: فعاليتقانون محاسـبات عمومي

 دهي مالي، صورت گرفته است.ويژه در زمينه مديريت منابع، تخصيص بودجه و گزارش، بهكشور

 فرآيندهاي مديريتي، منابع انســاني و ســاختار ســازماني شــركت بر اســاس قانون مديريت قانون مديريت خدمات كشـوري :

 رديده است.وري و بهبود خدمات عمومي اجرا گخدمات كشوري تنظيم شده و در راستاي ارتقاي بهره

 ــال  قانون بودجه ــركت در س ــرف منابع مالي ش ــيص و مص ــوب بوده و تمامي هزينه ١٤٠٣: تخص ها و منطبق با قانون بودجه مص

 درآمدها با نظارت دقيق و در چارچوب اين قانون مديريت شده است.

 ركتنامه انتظامآيين ي شـ هاي دولتي، با بخشــي شــركتنامه انتظامهاي شــركت در راســتاي آيين: فعاليتهاي دولتيبخشـ

 دهي شده است.هدف افزايش شفافيت، پاسخگويي و انضباط سازماني، سازمان

 ــركـت بـا اجراي برنـامـهورينـامـه نحوه بهرهآيين ــازي فرآينـدهـا و كـاهش هزينـهوري، از جملـه بهينـههـاي بهره: شـ هـا، بـه تحقق سـ

در درآمد به ازاي هر مترمربع   %١١دهنده رشـد نشـان  ١٤٠٣ر سـال وري دهاي بهرهنامه كمك كرده اسـت. شـاخصاهداف اين آيين

 فضاي نمايشگاهي است.

 نامه نحوه تنظيم گزارش عملكرد تهيه بر اســاس آيين  ١٤٠٣: گزارش عملكرد ســالانه  نامه نحوه تنظيم گزارش عملكردآيين

 هاي آتي شركت است.هاي كليدي عملكرد و برنامهشده و شامل تحليل جامع دستاوردها، شاخص

 تورالعمل اير دسـ ازمانسـ وي سـ تيهاي نظارتي ابلاغي از سـ هاي نظارتي : شـركت به تمامي دسـتورالعملهاي بالادسـ

هاي  بالادســتي، از جمله ديوان محاســبات و ســازمان بازرســي كل كشــور، پايبند بوده و گزارشهاي  شــده از ســوي ســازمانابلاغ

 اي خود را در موعد مقرر ارائه كرده است.دوره



 

 
١٤ 

 ت ياسـ تيها و برنامهسـ وي وزارتخانه و نهادهاي بالادسـ ت: فعاليتهاي ابلاغي از سـ ياسـ تاي سـ ركت در راسـ هاي  هاي شـ

ويژه در زمينه توسـعه صـادرات غيرنفتي، تقويت ديپلماسـي رت و سـاير نهادهاي بالادسـتي، بهابلاغي وزارت صـنعت، معدن و تجا

 ريزي و اجرا شده است. اقتصادي و حمايت از توليد داخلي، برنامه

ناد و چارچوب خگويي، نقش خود را بهرعايت اين اسـ فافيت و پاسـ اخته تا ضـمن حفظ شـ ركت را قادر سـ اصـلي  عنوان يكي از بازوهاي ها، شـ

 خوبي ايفا نمايد.توسعه اقتصادي كشور به
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 )١٤٠٣سالانه (  خلاصه عملكرد

 شركت سهامي نمايشگاههاي بين المللي ج.ا. ايران 
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 ١٤٠٣در سال  رانيا ياسلام يجمهور يالمللنيب يهاشگاهينما يخلاصه عملكرد سالانه شركت سهام

 

 كلان  ي. دستاوردها١

 يالمللنيب يهاشگاه ينما يبرگزار قياز طر يارز يدرآمدها يدرصد ٤١رشد  -

 نسبت به سال گذشته يخارج يهامشاركت شركت يدرصد ٣٠ شيافزا -

 مترمربع ١,٠٣٩,٥٣٤با مجموع متراژ   يداخل شگاه ينما ٦٦ يبرگزار -

 نيواردات چ شگاه يمسكو و نما PROD EXPOاز جمله   يالمللنيب شگاه ينما ٧حضور موفق در  -

 ملي و بين المللي يشگاهينما يبا نهادها ينامه همكارتفاهم ١١انعقاد  -

 يشگاهينما يندهايفرآ تاليجيو تحول د كينام الكترونسامانه جامع ثبت ياندازراه  -

تاوردهاي  *  روحه فوقدسـ تري مؤثر براي معرفي محصـولات و خدمات ايراني در بازارهاي داخلي و بينمشـ زايي  ، با ايجاد بسـ المللي، نقش بسـ

ادرات غيرنفتي ايفا كرده عه صـ اركت در توسـ د درآمدهاي ارزي، افزايش مشـ ركت ها و نمايندگان اند. رشـ ترش همكاريشـ هاي  خارجي، گسـ

شــركت را در صــنعت نمايشــگاهي منطقه ارتقا داده، بلكه به تقويت ديپلماســي اقتصــادي، افزايش   المللي و تحول ديجيتال، نه تنها جايگاهبين

ياسـتفرصـت تاي تحقق سـ اياني كرده اسـت. اين اقدامات در راسـ ور، هاي تجاري و حمايت از توليد داخلي كمك شـ هاي كلان اقتصـادي كشـ

 ساز رشد پايدار و توسعه صادرات غيرنفتي بوده است.زمينه

 و عمراني يو تحول يياجرا يهاپروژه. ٢

 ياختصاص ينور بريشبكه ف ياندازراه  -    

 هاسالن يشيو سرما يشيگرما يهاستميس يسازنهيبه -    

  ديجد يبهداشت يهاسياحداث سرو  -    

 ياضطرار يژنراتورهازليد ياندازنصب و راه  -    

 احداث نيروگاه خورشيدي -    

 

 :يتحول يهاپروژه -

 يشگاهينما يبازارها ليدر تحل يهوش مصنوع يسازاده يپ -  

  يمجاز يهاشگاه يتوسعه پلتفرم نما -  

 دادهايرو تيريمد كپارچهيسامانه  ياندازراه  -  



 

 
١٧ 

 ها و بودجه. تحقق برنامه٣

 ١٤٠٣سال مصوب  ياتيعمل يهابرنامه يدرصد ٩٢تحقق  -

 :ياعملكرد بودجه -

 تحقق %١٠٥: يشگاهينما يدرآمدها -  

 تحقق %٥٣درآمدها:  ريسا -  

 تحقق نسبت به بودجه مصوب %١٠٣جمع درآمدها:  -  

 بودجه مصوب %٩٧در محدوده  ياتيعمل يهانهيكنترل هز -

 منابع نهيبه صيبا تخص يرساختيز يهاپروژه  يدرصد ١٠٠تحقق  -

 

 عملكرد با سال قبل  يقيتطب لي. تحل٤

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ١٤٠٣المللي ج.ا.ايران در سال هاي بينتحليل تطبيقي عملكرد شركت سهامي نمايشگاه
 

 هاي قابل توجه در ابعاد كمي و كيفي اسـت. نكات كليدي ايندهنده پيشـرفتنشـان  ١٤٠٢نسـبت به سـال  ١٤٠٣تحليل تطبيقي عملكرد سـال  

 تحليل به شرح زير است:

عنوان  ٦٦به   ١٤٠٢عنوان در ســال  ٧٠هاي داخلي از : با وجود كاهش جزئي تعداد نمايشــگاهافزايش كيفيت به جاي كميت .١

و كيفيت خدمات نمايشـگاهي )  %٨٥درصـدي به   ١٢د كنندگان (رشـهاي كيفي نظير رضـايت مشـاركت، شـاخص١٤٠٣در سـال  

دهنده تمركز شـركت بر سـازي) به طور قابل توجهي بهبود يافته اسـت. اين امر نشـاندرصـدي در اسـتانداردهاي غرفه  ١٥(افزايش  

 ارتقاي تجربه كيفي به جاي گسترش كمي رويدادها است.

 تحليل تطبيقي عملكرد با سال قبل

 درصد تغييرات  ١٤٠٣سال  ١٤٠٢سال  شاخص عملكرد

 %٧- ٦٦ ٧١ تعداد نمايشگاههاي داخلي

 %٠ ١٠٣٩٥٣٤ ١٠٣٩٦٣٣ متراژ كل نمايشگاه ها 

 %١٤ ٢٨٣٨ ٢٤٩٣ مشاركت كنندگان خارجي

 %١١ ٥٢٤٢٥ ٤٧٠٥٢ درآمد ارزي

 %٣ ١٢٢٢٦ ١١٨٢٩ ( ميليارد ريال )   درآمد كل

 %٣٨ ١١ ٨ تعداد تفاهم نامه ها 

 %٦- ١٥٦٩٤ ١٦٦٢١ تعداد مشاركت كنندگان



 

 
١٨ 

 ٢,٨٣٨به   ١٤٠٢شــركت در ســال    ٢,٤٩٠درصــدي از   ١٤هاي خارجي با رشــد  : مشــاركت شــركتالملليجهش حضـور بين .٢

مسـكو   PROD EXPOالمللي (از جمله  نمايشـگاه بين ٧رسـيده اسـت. اين افزايش، همراه با حضـور موفق در   ١٤٠٣شـركت در سـال  

ــگاه واردات چين) و انعقاد   ــانبينملي و نامه تفاهم  ١١و نمايشـ ــه  المللي، نشـ ــركت در عرصـ و  منطقه ايدهنده تقويت جايگاه شـ

 اثرگذاري بيشتر در ديپلماسي اقتصادي است.

ميليارد ريال در سـال   ١٢,٨٥٠ميليارد ريال رسـيد كه نسـبت به   ١٣,٢٤٩به   ١٤٠٣: درآمد كل شـركت در سـال  بهبود كارايي مالي .٣

در  ١٤٠٣مترمربع در   ١,٠٣٩,٥٣٤هاي داخلي (ت ماندن متراژ كل نمايشــگاهدهد. با وجود ثابدرصــدي را نشــان مي   ٣، رشــد ١٤٠٢

ــد افزايش يافته كه بيانگر بهره ١١، درآمد به ازاي هر مترمربع )١٤٠٢مترمربع در   ١,٠٣٥,٠٠٠مقابل  ــتفاده از درص وري بالاتر در اس

اجه شـده كه نقش مهمي در تقويت منابع درصـدي مو ٤١منابع و فضـاهاي نمايشـگاهي اسـت. همچنين، درآمدهاي ارزي با رشـد  

 مالي شركت ايفا كرده است.

درصـدي   ٢٠نام الكترونيك و اتوماسـيون فرآيندهاي نمايشـگاهي منجر به افزايش  اندازي سـامانه جامع ثبت: راهتحول ديجيتال .٤

كنندگان را تسـهيل كرده درصـدي رضـايت مشـتريان شـده اسـت. اين تحول ديجيتال، دسـترسـي مشـاركت ١٨كارايي عملياتي و بهبود 

 تر نموده است.تر و سريعنام، نظارت و خدمات را شفافو فرآيندهاي ثبت

 

 ١٤٠٣هاي مالي سال تحليل صورت 
 

 ، موارد زير قابل توجه است:١٤٠٣هاي مالي سال بر اساس صورت

 ١٤٠٢ميليارد ريال در سال  ١٢,٨٥٠نسبت به  %٣ميليارد ريال (رشد  ١٣,٢٤٩: درآمد كل.( 

 ــد درآمدهاي ارزي ــاركت  ٤١: رش ــدي، كه عمدتاً از محل مش ــركتهاي  درص ــگاه ش  المللي هاي بينخارجي و برگزاري نمايش

 حاصل شده است.  داخلي 

 ــگاه: هزينههاي عملياتيهزينه ــته بهينه ٥ها با هاي برگزاري نمايش ــال گذش ــبت به س ــد كاهش نس ــده، كه نتيجه درص ــازي ش س

 هاي ديجيتال است.مديريت بهينه منابع و استفاده از فناوري

 دهنده بهبود حاشيه سود و كارايي مالي است.، كه نشان ١٤٠٢درصدي نسبت به سال    ٨: سود خالص شركت با رشد سود خالص 

 هاي كليدي ماليتنسب: 

o  ها.درصدي به دليل تسويه بخشي از مطالبات بلاوصول و مديريت بدهي  ٤نسبت بدهي به دارايي: كاهش 

o  درصدي به دليل تقويت جريان نقدي از محل درآمدهاي ارزي. ١٠نسبت نقدينگي: بهبود 

 

المللي ج.ا.ايران با وجود هاي بيننمايشـگاهدهد كه شـركت سـهامي نشـان مي   ١٤٠٣هاي مالي سـال  تحليل تطبيقي عملكرد و صـورت

وري و تحول اي، توانســته اســت با تمركز بر كيفيت، بهرههاي بودجههاي اقتصــادي، از جمله نوســانات ارزي و محدوديتچالش

ها و بهبود هسـازي هزينالمللي، بهينههاي قابل توجهي دسـت يابد. رشـد درآمدهاي ارزي، افزايش مشـاركت بينديجيتال، به پيشـرفت

اي و جهاني هاي مالي، همگي حاكي از حركت موفق شـركت در مسـير توسـعه صـادرات غيرنفتي و تقويت جايگاه منطقهشـاخص

هاي ديجيتال، نه تنها كارايي عملياتي و رضـايت مشـتريان را ارتقا داده، بلكه بنيان سـازي سـامانهاسـت. اين دسـتاوردها، همراه با پياده

 هاي آتي فراهم كرده است.پايدار در سال محكمي براي رشد
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 و حوزه مديرعامل  عملكرد معاونت ها

 شركت سهامي نمايشگاههاي بين المللي ج.ا. ايران 
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 عملكرد معاونت ها و حوزه مدير عامل

 

گاه هامي نمايشـ ركت سـ ال  هاي بينشـ جم و هماهنگي بين معاونتبا بهره  ١٤٠٣المللي ج.ا.ايران در سـ ازماني منسـ اختار سـ ها و حوزه گيري از سـ

هاي مؤثري در راسـتاي تحقق اهداف كلان خود، از جمله توسـعه صـادرات غيرنفتي، تقويت ديپلماسـي اقتصـادي مديرعامل، توانسـته اسـت گام

ريزي، فني و مهندسـي، و حوزه هاي امور نمايشـگاهي، توسـعه مديريت، منابع و برنامهفيت خدمات نمايشـگاهي، بردارد. معاونتو ارتقاي كي

صـورت يكپارچه و هاي خود را بههاي مشـخص و در چارچوب اسـناد بالادسـتي و اسـاسـنامه شـركت، فعاليتمديرعامل، هر يك با مأموريت

 اند.هدفمند پيش برده

رف  ال  اين سـ ل از گزارش عملكرد سـ تاوردها، فعاليت١٤٠٣صـ اخص، به ارائه دسـ تراتژيك و شـ هاي عملكرد هر يك از هاي كليدي، اهداف اسـ

تاوردهاي كلان ها و بخشها و مديريتمعاونت لي بر تشـريح نقش اين واحدها در تحقق دسـ اص دارد. تمركز اصـ هاي زيرمجموعه آنها اختصـ

 شركت بوده است.

امل مأموريتارش عملكرد هر يك از معاونتدر ادامه، گز اخصها و حوزه مديرعامل، شـ هاي عملكرد و اهم اقدامات ها، وظايف كليدي، شـ

شــده و هاي انجام، به تفصــيل ارائه خواهد شــد. اين گزارش با هدف ارائه تصــويري شــفاف از تلاش١٤٠٣هاي اجرا شــده در ســال  و پروژه

 ي نمايشگاهي و اقتصادي كشور تهيه شده است.هاتأثيرات آنها بر توسعه فعاليت
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 معاونت امور نمايشگاهي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٢٢ 

 ي شگاهيمعاونت امور نما

گاهي به ئوليت برنامهمعاونت امور نمايشـ ركت، مسـ گاهعنوان قلب عملياتي شـ هاي داخلي و خارجي را ريزي، اجرا و نظارت بر برگزاري نمايشـ

هاي صـــنعتي، تجاري و فرهنگي كشـــور، تقويت پيوند ميان عرضـــه و تقاضـــا، و ارتقاي بر عهده دارد. اين معاونت با هدف معرفي توانمندي

كند. تمركز اين كنندگان و بازديدكنندگان عمل مي عنوان رابط اصـلي با مجريان، مشـاركتالمللي، بهها در اقتصـاد ملي و بينجايگاه نمايشـگاه

 نفعان است.يادماندني براي ذياي بهبر افزايش كمي و كيفي رويدادها، استانداردسازي فرآيندها و ايجاد تجربهمعاونت 

 هاي تحت پوششها و قسمتمديريت

 :هاي داخليمديريت امور نمايشگاه .١

o كيفيت رويدادهاي  : تدوين تقويم نمايشـگاهي، نظارت بر قراردادها، هماهنگي خدمات نمايشـگاهي، و ارتقاي وظايف

 داخلي.

o ١٤٠٣نمايشگاه داخلي با بيش از يك ميليون مترمربع فضاي مفيد در سال  ٦٦: اجراي نقش. 

o ١٤٠٣هاي كليدي (سال فعاليت(: 

  نمايشگاه داخلي با موضوعات متنوع صنعتي، كشاورزي و فرهنگي. ٦٦اجراي 

 .مديريت بيش از يك ميليون مترمربع فضاي نمايشگاهي مفيد 

  هاي گذشته است.برابري نسبت به سال ٥٨دهنده رشد شركت خارجي، كه نشان ٢٨٣٨جذب 

 :هاي خارجيمديريت امور نمايشگاه .٢

o هاي صادراتي.مرزي، هماهنگي لجستيك و معرفي توانمنديهاي برونريزي و مشاركت در نمايشگاه: برنامهوظايف 

o نمايشگاهي برون مرزيمترمربع فضاي  ٢٤٤٠نمايشگاه خارجي و  ٧: مديريت مشاركت در نقش. 

o ١٤٠٣هاي كليدي (سال فعاليت(: 

  المللي.نمايشگاه بين ٧حضور در 

  برون مرزيمترمربع فضاي نمايشگاهي  ٢٤٤٠مديريت. 

 :اوزاكا) ٢٠٢٥ها (دبيرخانه ستاد اكسپو مديريت بازاريابي و امور مشاركت .٣

o ٢٠٢٥سازي براي اكسپو كنندگان، و آماده: پژوهش بازار، جذب مشاركتوظايف. 

o تفاهم نامه ملي و بين المللي  ١١: نقش. 

o ١٤٠٣هاي كليدي (سال فعاليت(: 

   تفاهم نامه ملي و بين المللي. ١١انعقاد 

 اوزاكا. ٢٠٢٥سازي مقدماتي براي پاويون ايران در اكسپو آماده 

 :گروه نظارت بر خدمات نمايشگاهي .٤

o سازي.ونقل، غذايي و تجهيزات نمايشگاهي، و صدور مجوزهاي غرفه: نظارت بر خدمات حملوظايف 

o نمايشگاهي : نظارت بر خدمات يك ميليون مترمربع فضا نقش. 

o ١٤٠٣هاي كليدي (سال فعاليت(: 



 

 
٢٣ 

 سازي.ونقل، غذايي و غرفهنظارت بر كيفيت خدمات حمل 

 و ارائه راهكارهاي اصلاحي. پيمانكاران رسيدگي به شكايت مرتبط با خدمات 

 اهداف استراتژيك

 هاي داخلي و خارجي.افزايش تعداد و كيفيت نمايشگاه 

  نمايشگاهي منطقه و جهان.تقويت جايگاه ايران در صنعت 

 محيطي و بهبود خدمات.توسعه پايدار از طريق كاهش اثرات زيست 

 گذاري خارجي و توسعه صادرات غيرنفتي.جذب سرمايه 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

  نمايشگاه خارجي. ٧نمايشگاه داخلي و  ٦٦برگزاري 

  مترمربع ارزي. ٥٢,٤٢٥ يك ميليون مترمربع فضاي نمايشگاهي داخلي و بيش از مديريت 

  شركت خارجي  ٢٨٣٨جذب. 

 دستاوردها و تأثيرات 

هاي ايران  نمايشـگاه خارجي، نقش كليدي در معرفي توانمندي ٧نمايشـگاه داخلي و مشـاركت در  ٦٦معاونت امور نمايشـگاهي با اجراي موفق 

دهنده حركت اين هاي ديجيتال، نشـانهاي خارجي و توسـعه سـامانهگذاري خارجي ايفا كرده اسـت. افزايش مشـاركت شـركتو جذب سـرمايه

يگاه شـركت در صـنعت نمايشـگاهي كمك معاونت به سـمت هوشـمندسـازي و اسـتانداردسـازي اسـت. اين دسـتاوردها به تقويت اقتصـاد ملي و جا

 كرده است.
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 مديريت امور نمايشگاه هاي داخلي ) ١-١-٦(

 مأموريت اصلي 

ــگاه ــتمديريت امور نمايش ــياس ــئوليت س ــگاهگذاري، برنامههاي داخلي مس هاي داخلي را بر عهده دارد. اين ريزي و نظارت بر اجراي نمايش

ــا و توســعه صــادرات غيرنفتي، توانمنديمديريت با هدف معرفي   ــه و تقاض ــور، تقويت پيوند ميان عرض ــنعتي، تجاري و فرهنگي كش هاي ص

ــاركـتبـه ــلي بـا مجريـان، مشـ كنـد. مـأموريـت اين بخش، ارتقـاي كمي و كيفي رويـدادهـاي  كننـدگـان و بـازديـدكننـدگـان عمـل مي عنوان رابط اصـ

 نفعان است.يادماندني براي ذياي بهجربهنمايشگاهي، استانداردسازي فرآيندها و ايجاد ت

 وظايف كليدي

 :تدوين و اجراي تقويم نمايشگاهي .١

o نفعان.تنظيم تقويم ساليانه با هماهنگي مجريان و ذي 

o بندي رويدادها بر اساس نيازهاي بازار و اهداف اقتصادي.اولويت 

o اجتماعي.روزرساني تقويم براي انطباق با شرايط اقتصادي و به 

 :نظارت بر فرآيندهاي اجرايي .٢

o .بررسي و تأييد قراردادهاي مجريان براي رعايت استانداردها 

o ١٤٠٣ميليون مترمربع فضاي نمايشگاهي در سال  ١نام و تخصيص بيش از نظارت بر ثبت. 

o ها.هماهنگي با واحدهاي فني و خدماتي براي تأمين زيرساخت 

 :ارتقاي كيفيت و تنوع رويدادها .٣

o هاي صنعت، كشاورزي، فناوري و فرهنگ.هاي تخصصي در حوزهسعه نمايشگاهتو 

o كنندگان قديمي.كنندگان جديد و حفظ مشاركتجذب مشاركت 

o بخشي به موضوعات.هاي صنعتي و تجاري براي تنوعهمكاري با تشكل 

 :نفعانمديريت تعاملات با ذي .٤

o زديدكنندگان.داران و باايجاد بستر ارتباطي مؤثر با مجريان، غرفه 

o .رسيدگي به نظرات و پيشنهادات براي بهبود تجربه نمايشگاهي 

o اي به معاونت امور نمايشگاهي.هاي دورهارائه گزارش 

 :ارتقاي استانداردها و هوشمندسازي .٥

o نام، ارزيابي و نظارت.هاي ديجيتال براي ثبتسازي سامانهپياده 

o ها.عي براي تحليل دادههاي نوين مانند هوش مصنوگيري از فناوريبهره 

o هاي استاندارد براي برگزاركنندگان رويدادهاي نمايشگاهي.تدوين دستورالعمل 

 :سازمانيهاي بينتوسعه همكاري .٦

o ها.هماهنگي با نهادهاي دولتي و خصوصي براي حمايت از نمايشگاه 

o هاي بازرگاني و سازمان توسعه تجارت.تقويت تعامل با اتاق 

o  هاي كلان نمايشگاهي.تدوين سياستمشاركت در 

 



 

 
٢٥ 

 اهداف استراتژيك

 ها.هاي داخلي براي نمايش توانمندي: جذب حداكثري شركتافزايش مشاركت داخلي 

 رساني.: بهبود خدمات رفاهي و اطلاعارتقاي تجربه بازديدكنندگان 

 ي.سازي مصرف انرژمحيطي از طريق بهينه: كاهش اثرات زيستتوسعه پايدار نمايشگاهي 

 ها به سكويي براي توسعه صادرات غيرنفتي.: تبديل نمايشگاهتقويت جايگاه اقتصادي 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

  نمايشگاه داخلي با موضوعات متنوع. ٦٦برگزاري 

  مترمربع فضاي نمايشگاهي مفيد. ١,٠٣٩,٥٣٤مديريت 

 ميليارد ريال. ٨,٢١٠هاي مالي به ارزش حسابنظارت بر قراردادهاي مجريان و تسويه 

 كنندگان.نام و ارزيابي مشاركتهاي ديجيتال براي ثبتسازي سامانهپياده 

  شركت داخلي. ١٢,٨٥٦شركت) و حضور  ٢,٨٣٨هاي خارجي (مشاركت شركت %١٤رشد 

 و پروژه ها اهم اقدامات

 )١٤٠٣-١٣٩٩هاي داخلي (اي كميت برگزاري نمايشگاهالف) گزارش مقايسه

 

ف
ردي

 

 ١٤٠٣ ١٤٠٢ ١٤٠١ ١٤٠٠ ١٣٩٩ موضوع 

 ٦٦ ٧١ ٧٠ ٥٥ ٤٠ تعداد عناوين نمايشگاهها  ١

 ١,٠٣٩,٥٣٤ ١,٠٣٩,٦٣٣ ٨٧٢٦٢٥ ٥٤٨٦٨٦ ٢٩٥١١٨ متراژكل مفيد نمايشگاهها  ٢

 ٥٢٤٢٥ ٤٧٠٥٢ ١٥٥٠٣ ٥٢٦٠ ١٠٢٩ متراژ مفيد ارزي نمايشگاهها  ٣

 ٩٨٧١٠٩ ٩٩٢٥٨١ ٨٥٧١٢٢ ٥٤٣٤٢٦ ٢٩٤٠٨٩ متراژ مفيد ريالي نمايشگاهها  ٤

 ١٥٦٩٤ ١٦٦٢١ ١٣٤٣١ ٧٧٢٨ ٤١٥٠ تعداد كل مشاركت كننده  ٥

 ١٢٨٥٦ ١٤١٢٨ ١٢٧٢٨ ٧٧٦١ ٤١٠١ تعداد مشاركت كنندگان داخلي  ٦

 ٢٨٣٨ ٢٤٩٣ ٧٠٣ ٢١٦ ٤٩ تعداد مشاركت كنندگان خارجي  ٧

 :تحليل 

   گاهتعداد با كاهش جزئي   ١٤٠٣افزايش يافته، هرچند در سـال   ١٤٠٣عنوان در سـال   ٦٦به   ١٣٩٩عنوان در سـال  ٤٠: از هانمايشـ

 ، تمركز بر كيفيت بوده است.١٤٠٢عنوان) نسبت به  ٥(



 

 
٢٦ 

۱ᡢ۰۳۹ᡢ۵۳۴۱ᡢ۰۳۹ᡢ۶۳۳

۸۷۲۶۲۵

۵۴۸۶۸۶

۲۹۵۱۱۸

۱۴۰۳۱۴۰۲۱۴۰۱۱۴۰۰۱۳۹۹

متراژكل مفيد نمايشگاهها

۵۲۴۲۵
۴۷۰۵۲

۱۵۵۰۳

۵۲۶۰
۱۰۲۹

۱۴۰۳۱۴۰۲۱۴۰۱۱۴۰۰۱۳۹۹

متراژ مفيد ارزي نمايشگاهها 

 مايشگاهي.دهنده رشد پايدار ظرفيت ن، نشان١٤٠٣مترمربع در  ١,٠٣٩,٥٣٤به  ١٣٩٩مترمربع در  ٢٩٥,١١٨: از متراژ كل مفيد 

 درآمد ارزي. %٤١، با رشد ١٤٠٣مترمربع در  ٥٢,٤٢٥به  ١٣٩٩مترمربع در  ١,٠٢٩: از متراژ ارزي 

 اركت اركتكنندگانمشـ ال در  ٤,١٥٠كنندگان از : تعداد كل مشـ ال در  ١٥,٦٩٤به   ١٣٩٩  سـ د   ١٤٠٣  سـ  %١٤افزايش يافته، با رشـ

 شركت داخلي. ١٢,٨٥٦شركت) و حضور  ٢,٨٣٨در مشاركت خارجي (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

۶۶
۷۱۷۰

۵۵

۴۰

۱۴۰۳۱۴۰۲۱۴۰۱۱۴۰۰۱۳۹۹

تعداد عناوين نمايشگاهها 



 

 
٢٧ 

۱۵۶۹۴۱۶۶۲۱
۱۳۴۳۱

۷۷۲۸
۴۱۵۰

۱۴۰۳۱۴۰۲۱۴۰۱۱۴۰۰۱۳۹۹

تعداد كل مشاركت كننده 

 

  

 

 
. 

 
 

۹۸۷۱۰۹۹۹۲۵۸۱
۸۵۷۱۲۲

۵۴۳۴۲۶

۲۹۴۰۸۹

۱۴۰۳۱۴۰۲۱۴۰۱۱۴۰۰۱۳۹۹

متراژ مفيد ريالي نمايشگاهها

۱۲۸۵۶
۱۴۱۲۸

۱۲۷۲۸

۷۷۶۱

۴۱۰۱

۱۴۰۳۱۴۰۲۱۴۰۱۱۴۰۰۱۳۹۹

تعداد مشاركت كنندگان داخلي 

۲۸۳۸
۲۴۹۳

۷۰۳
۲۱۶۴۹

۱۴۰۳۱۴۰۲۱۴۰۱۱۴۰۰۱۳۹۹

تعداد مشاركت كنندگان خارجي 



 

 
٢٨ 

 هاي اجرا شده توسط شركتب) نمايشگاه

 نمايشگاه كليدي را برگزار كرد:عنوان  ٤ ،عنوان مجري مستقيم، شركت به١٤٠٣در سال 

 ).١٤٠٣آبان  ٦-٣هاي روشنايي و تزئيني (المللي لوستر، چراغامين نمايشگاه بينسي  .١

 ).١٤٠٣آبان  ١٦-١٣المللي صنعت (وچهارمين نمايشگاه بينبيست .٢

 ).١٤٠٣دي  ٦-٣المللي مخابرات، فناوري اطلاعات و اقتصاد ديجيتال (تلكام) (وپنجمين نمايشگاه بينبيست .٣

 ).١٤٠٣بهمن  ٦-٣آلات، يراق، تجهيزات مبلمان و صنايع وابسته (المللي چوب، مواد اوليه، ماشينودومين نمايشگاه بينبيست .٤

 ج) اقدامات ويژه

 :بنيانهاي دانشحمايت از شركت .١

o ــركتارائه تخفيف ــعه  هاي دانشهاي هدفمنـد به شـ ــوبه، براي توسـ ــنهـاد به هيئـت مديره و اخذ مصـ بنيـان از طريق پيشـ

 بنيان.صادرات محصولات دانش

o المللي خواهد  ها در بازارهاي داخلي و بينآنها و تقويت توان رقابتي  اين اقدام منجر به افزايش مشــاركت اين شــركت

 شد.

 :هاي نمايشگاهيبهسازي كف سالن .٢

o هاي  ها با پوشـش اپوكسـي، حذف نياز به موكت و كاهش هزينههمكاري با مديريت سـاختمان براي بهسـازي كف سـالن

 ها.سازي غرفهآماده

o ايش داده است .كنندگان را افزاين اقدام علاوه بر استانداردسازي، رضايت مشاركت 

 :هاي ارزيابي مجريانروزرساني شاخصبه .٣

o ها، شـامل معيارهاي كيفيت اجرا، رعايت اسـتانداردها هاي ارزيابي عملكرد مجريان نمايشـگاهبازنگري و تدوين شـاخص

 كنندگان.و رضايت مشاركت

o اخص ته براي دورهاين شـ ايسـ فافهاي آتي داشـته و فرآيها نقش كليدي در انتخاب مجريان شـ تر كرده  ند انتخاب را شـ

 است.

 گيرينتيجه

 ١٥,٦٩٤مترمربع فضاي نمايشگاهي و جذب    ١,٠٣٩,٥٣٤نمايشـگاه، مديريت  ٦٦با برگزاري   ١٤٠٣هاي داخلي در سـال  مديريت امور نمايشـگاه

روزرســاني  ها و بهبنيان، بهســازي زيرســاختهاي دانشكننده، عملكرد موفقي داشــته اســت. اقدامات ويژه مانند حمايت از شــركتمشــاركت

ها در توسعه صادرات كنندگان و تقويت جايگاه نمايشگاههاي مشاركتهاي ارزيابي، منجر به افزايش كيفيت رويدادها، كاهش هزينهشاخص

 ت.غيرنفتي شده اس
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 مديريت امور نمايشگاه هاي خارجي ) ٢-١-٦(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٣٠ 

 

 

 

 

 

صادي و  بيني و تدوين برنامه پيشنهادي مشاركت در نمايشگاه هاي برون مرزي با توجه به سياستها و نيازهاي اقتبرنامه ريزي، پيش 

بازرگاني كشور 

نمايشگاه برون مرزي   ٧مشاركت در  

نجام اقدامات پشتيباني و عملياتي زيرساختي به منظور حضور بهينه در نمايشگاه هاي برون مرزي طبق تقويم نمايشگاهي ا 

 

 مرزي اهم اقدامات صورت پذيرفته جهت حضور در نمايشگاه هاي برون 

مرزي و توسعه  ي برونهااقدامات مؤثري را براي تقويت حضور در نمايشگاه  ١٤٠٣المللي ج.ا.ايران در سال  هاي بين شركت سهامي نمايشگاه 

كنندگان توانمند و تقويت ديپلماسي  المللي ايران، جذب مشاركت صادرات غيرنفتي انجام داده است. اين اقدامات با هدف ارتقاي جايگاه بين

 اقتصادي به شرح زير است: 

مرزي هاي برونشگاه هاي توجيهي جامع براي مشاركت در نماي: تنظيم و ارائه طرح هاي توجيهي و اخذ مجوزتدوين طرح .١

 هاي كلان صادراتي. منظور اخذ مجوزهاي لازم و اطمينان از انطباق با سياست به سازمان توسعه تجارت ايران، به

: برقراري ارتباط مؤثر با مسئولين وزارت امور خارجه براي رفع موانع و تسهيل فرآيندهاي  هماهنگي با وزارت امور خارجه  .٢

هاي مربوطه براي تسريع در امور و صدور دستورات خانه مرزي، از جمله هماهنگي با سفارتهاي برونمرتبط با حضور در نمايشگاه

 لازم. 

گستردهاطلاع .٣ اطلاع رساني  برنامه  اجراي  شركت :  مشاركت  جلب  براي  هدفمند  پاويون رساني  در  توانمند  خصوصي  هاي 

 ج.ا.ايران از طريق:

o ني.هاي بازرگاني استارساني به سازماناطلاع 



 

 
٣١ 

۱۱

۷

١٤٠٢سال  ١٤٠٣سال 

تعداد نمايشگاههاي خارجي برگزار شده

o ها. هاي بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي استانارتباط با اتاق 

o  هاي صنعتي سراسر كشور. هماهنگي با شهرك 

o هاي بزرگ خصوصي در تهران و ساير شهرها. ها، مؤسسات و شركترساني به هلدينگ اطلاع 

 

 المللي انجام شده است. رويدادهاي بينهاي ايراني در اين اقدامات با هدف افزايش حضور پررنگ و مؤثر شركت

 : هاي تبليغاتي ها و همايش برگزاري نشست  .٤

o  مرزي. هاي برونهاي مشاركت در نمايشگاههاي مطبوعاتي براي معرفي فرصتهماهنگي و اجراي نشست 

o بين نمايشگاه  معرفي  تخصصي  همايش  مشاركت برگزاري  جذب  هدف  با  چين  واردات  معرفي  المللي  و  كنندگان 

 هاي صادراتي ايران.يتظرف 

رك كه با همكاري  هاي مشت: نظارت دقيق بر فرآيندهاي قبل، حين و پس از برگزاري نمايشگاهنظارت و پيگيري مستمر 

منظور اطمينان از حسن اجراي رويدادها و تحقق شود، بهمجريان بخش خصوصي و مراكز تجاري در ساير كشورها برگزار مي 

شده. اهداف تعيين

       نمودارهاي مقايسه اي 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

۲۴۴۰/۵

۲۶۵۵

۱۴۰۳۱۴۰۲

متراژ مشاركت پاويون ايران در 

نمايشگاه هاي خارجي
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 روسيه-نمايشگاه صنعت ساختمان مسكو    عراق –يشگاه نفت و گاز بغداد نما

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گزارش تصويري نمايشگاه هاي خارجي 

   روسيه –نمايشگاه حلال كازان  روسيه-نمايشگاه مواد غذايي مسكو 



 

 
٣٣ 

 زاريابي و امور مشاركت هابا مديريت ) ٣-١-٦(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بررسي بازارهاي هدف انجام پژوهش هاي كاربردي در نمايشگاه هاي خارجي از طريق مطالعه و  

توسعه همكاري هاي نمايشگاهي از طريق انعقاد تفاهم نامه هاي متقابل نمايشگاهي  ( ملي و بين المللي ) 



 

 
٣٤ 

توسعه همكاري هاي نمايشگاهي از طريق انعقاد تفاهم نامه هاي متقابل نمايشگاهي    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعداد يادداشت تفاهم هاي پيش بيني شده بر اساس  

 ١٤٠٣برنامه عملياتي در سال 

تعداد يادداشت تفاهم هاي منعقده       

 ١٤٠٣سال در 
 در صد پيشرفت  درصد  تحقق 

١١٠ +%١٠٠ ١١ ١٠% 
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٣٦ 

 گروه نظارت بر خدمات نمايشگاهي  )٤-١-٦(

 مأموريت اصلي

ــگاهي  گروه  ــئول نظارت بر كيفيت خدمات ارائه ،نظارت بر خدمات نمايش ــگاهمس ــده در نمايش هاي غذايي و ونقل، غرفهها، از جمله حملش

 نفعان، نقش نظارتي كليدي در عمليات نمايشگاهي دارد.تجهيزات است. اين مديريت با هدف تضمين استانداردهاي ايمني و رضايت ذي

 وظايف كليدي

 :نظارت بر خدمات پيمانكاران .١

o ونقل و خدمات نمايشگاهي.يد عملكرد پيمانكاران حملبررسي و تأي 

o ها.نظارت بر كيفيت خدمات غذايي و رفاهي در نمايشگاه 

 :صدور و نظارت بر مجوزها .٢

o  و خدمات جانبي. ورود موقت و ترانزيت كالاهاي نمايشگاهي صدور مجوزهاي 

o اي از تجهيزات و خدمات نمايشگاهي.بازرسي دوره 

 :ردتضمين ايمني و استاندا .٣

o .اجراي استانداردهاي ايمني در خدمات نمايشگاهي 

o با واحد  همكاريHSEE محيطي.هاي بهداشتي و زيستبراي رعايت پروتكل 

 :نفعانارزيابي رضايت ذي .٤

o داران.آوري و تحليل بازخوردهاي بازديدكنندگان و غرفهجمع 

o هاي نظارتي به معاونت امور نمايشگاهي.ارائه گزارش 

 :خدمات نمايشگاهيبهبود  .٥

o .پيشنهاد راهكارهاي بهبود خدمات بر اساس بازخوردها 

o .توسعه فرآيندهاي ديجيتال براي نظارت كارآمدتر 

 اهداف استراتژيك

 المللي.ارتقاي كيفيت خدمات نمايشگاهي به سطح استانداردهاي بين 

 داران.افزايش رضايت بازديدكنندگان و غرفه 

  هاي خدماتي.نارسايي كاهش تخلفات و 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

 .نظارت بر خدمات بيش از يك ميليون مترمربع فضاي نمايشگاهي 

 

 



 

 
٣٧ 

 ي شگاهينما يكالاها تي ورود موقت و ترانز يصدور مجوزها .١

؛ ي نيتزئ اهان يگل و گ ؛يي مواد غذا؛ غرف ي شگاهينما يكالاها هيوتخل يريبارگ ،يي حمل، جابجاامور  و نظارت بر پيمانكاران ساماندهي  .٢

 غرف پيشخوان، پاركينگ ؛ دكنندگانيبازد يي خدمات جابجا

 ١٣/١٢در سالن  ي شگاهينما زاتيمركز ارائه خدمات و تجه يو راه انداز جاديا .٣

 شگاهيساخته نما شيبر غرف مستقر در انبار پ نظارت .٤

 و بهره برداران تحت نظارت    ي شگاهينما انيمجر يصادره از سو ي نامه ها مهيو مفاد  ب  طيبر شرا نظارت .٥

 نظارت بر خدمات حمل، جابجايي، بارگيري و تخليه كالاهاي نمايشگاهي 

  ها و افزايش  كنندگان خدمات حمل و جابجايي براي كنترل قيمتبرداران و تأمين: نظارت بر عملكرد بهرهايجاد فضاي رقابتي

 كنندگان. رضايت مشاركت 

  پايش مستمر فعاليت پيمانكاران و رسيدگي به شكايات جهت ارتقاي كيفيت خدمات. شكاياتنظارت و رسيدگي به : 

 قرارداد با شركت مبتكران توسعه تجارت قرن (برنده مزايده) براي ارائه خدمات حمل بار سبك مندانعقاد قرارداد نظام :

 ي. هاي لجستيكنمايشگاهي با خودروهاي برقي، رفع خلأهاي گذشته و كاهش چالش 

 هاي مواد غذايياصلاح فرآيند واگذاري غرفه

 باب غرفه مواد غذايي   ٦: جايگزيني فرآيند پراكنده و غيرهمتراز گذشته با مزايده ساليانه براي واگذاري متمركزسازي فرآيند

 معدني) در ضلع غربي نمايشگاه.(اغذيه و نوشيدني سرد و گرم، آب 

  بها و تنظيم شرح خدمات فني شناس رسمي دادگستري براي تعيين نرخ پايه اجاره: برگزاري جلسات با كاراقدامات كارشناسي

 مزايده.

 دستاوردها : 

o هاي قبل. افزايش چشمگير درآمد نمايشگاه نسبت به دوره 

o هاي نظارتي (سازمان بازرسي كل كشور). رفع ايرادات دستگاه 

o  .ارتقاي وجهه نمايشگاه از ديد فعالان اقتصادي و بازديدكنندگان 

o هاي بهداشتي با نظارت متمركز. رعايت دستورالعمل 

 ظارت بر خدمات جابجايي بازديدكنندگانن

 تر.ها براي ارائه خدمات مطلوب هاي متناسب با پوشش سالن : استقرار ايستگاههاي سيار ايجاد ايستگاه 

  ي بازديدكنندگان براي بهبود : جداسازي خودروهاي برقي تحويلي به مجريان نمايشگاه از خودروهاي جابجايتفكيك خدمات

 خدمات در ايام پرمخاطب.

 نفعان.: افزايش تعداد خودروهاي برقي براي ارتقاي رضايت بازديدكنندگان و ذي افزايش ظرفيت 

 هاي سالن ميلاد. : ارائه خدمات حمل به مراجعين كنسرت خدمات ويژه 



 

 
٣٨ 

۲۶۵۱۷۲۸۳۵۰

۸۷۶۳۶۴۳۶۰۲

١٤٠٢سال  ١٤٠٣سال 

 بها و محل استقرار  مي دادگستري براي تعيين نرخ اجاره: تدوين طرح توجيهي و برگزاري جلسات با كارشناس رسمزايده خدمات

 . ١٤٠٣خودروهاي برقي جهت انجام تشريفات مزايده در سال 

 واگذاري و ساماندهي سالن مركز خدمات نمايشگاهي

 اي. حرفههاي مركز خدمات نمايشگاهي براي بهبود تجربه بصري و : استانداردسازي ظاهر غرفه هاسازي نماي غرفه يكسان 

 مند. هاي غيرمجاز و متفرقه، و افزايش درآمد از طريق واگذاري نظام: جلوگيري از فعاليت غرفهايجاد فرصت درآمدي 

  بها و شرايط فني  : تهيه گزارش كارشناسي و جلسات با كارشناس رسمي دادگستري براي تعيين نرخ اجارهاقدامات كارشناسي

 ني مزايده.واگذاري سالن، و انجام تشريفات قانو

 ١٤٠٣و  ١٤٠٢  هايسال هاي حاصل از فعاليت پيمانكار جرثقيل و بالابر طي نمودار مقايسه اي  درآمد"

 

 

 

 
 " نمودار درآمدي غرف مواد غذايي"

       

 

۱۵۱۰۷۴۰۰۰۰۰

۱۰۸۲۵۳۲۰۰۰۰
۰

١٤٠٢سال  ١٤٠٣سال 



 

 
٣٩ 

  

  ”١٤٠٣و  ١٤٠٢تعداد خودورهاي برقي “

 
 

 دستگاه        ١٥:      ١٤٠٢تعداد خودروهاي برقي سال    

 دستگاه  ٣٥:      ١٤٠٣تعداد خودروهاي برقي سال     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

١٤٠٢سال  ١٤٠٣سال 

 دستگاه ١٥

 دستگاه ٣٥
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)٢-٦(  

 معاونت توسعه مديريت ،  

 منابع و برنامه ريزي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٤١ 

 ي زي ، منابع و برنامه ر تير يمعاونت توسعه مد

 مأموريت اصلي

ريزي مســئول مديريت منابع انســاني، مالي و فناوري اطلاعات شــركت اســت. اين معاونت با هدف  معاونت توســعه مديريت، منابع و برنامه

ازي فرآيندها، افزايش بهره مندسـ اختهوشـ عه پايدار، به پي وري و تأمين زيرسـ ازمان كمك مي هاي لازم براي توسـ كند. تمركز ريزي آينده سـ

 روزرساني فرآيندهاي سازماني است.موزش پرسنل، مديريت بودجه و بهاين معاونت بر آ

 هاي تحت پوششها و قسمتمديريت

 :مديريت منابع انساني و پشتيباني .١

o و تأمين خدمات رفاهي. : مديريت امور پرسنلي وظايف 

o كارمند. ٢٢٢: صدور احكام براي نقش 

 :ريزي، نوسازي اداري و فناوري اطلاعات مديريت برنامه .٢

o  هاي هاي استراتژيك، بازنگري فرآيندها و توسعه زيرساخت: تدوين برنامهظايفوIT  آموزش كاركنانو. 

o نفرساعت آموزش ١٠٤٦٢و اجراي  هاي ديجيتالاندازي سامانهزيرفرآيند و راه ٢٤: بازنگري نقش. 

 :مديريت امور مالي .٣

o ها.حسابتسويهها و : مديريت درآمدها، هزينهوظايف 

o ميليارد ريالي. ٨٢١٠ميليارد ريالي و تسويه  ١٣٢٤٩: مديريت درآمد نقش 

 )١٤٠٣هاي كليدي (سال گزارش فعاليت

 :منابع انساني .١

o  كارمند و مديريت امور بازنشستگي. ٢٢٢صدور احكام پرسنلي براي 

o .تأمين خدمات رفاهي مانند بيمه تكميلي و ارزاق براي كاركنان 

 :و فناوري اطلاعات  اداري نوسازيبرنامه ريزي،  .٢

o  زيرفرآيند سازماني براي كاهش بروكراسي. ٢٤بازنگري و بهبود 

o نام ديجيتال و اتوماسيون اداري.اندازي سامانه ثبتراه 

o هاي توسعه زيرساختIT ها.براي پشتيباني از نمايشگاه 

o  هاي پرسنل.نفرساعت آموزش براي ارتقاي مهارت ١٠٤٦٢اجراي 

o  هاي عمراني و عملياتي.براي تأمين پروژه ١٤٠٣اصلاح بودجه سال 

o هاي عملياتي.سازي ابزارهاي هوش مصنوعي براي تحليل دادهپياده 

o   هاي تخصصي نمايشگاهي.درصدي درآمد از سامانه ٧٩افزايش 



 

 
٤٢ 

 

 :مالي .٣

o  ها.ها و سامانهميليارد ريالي از نمايشگاه ١٣٢٤٩مديريت درآمد 

o  ميليارد ريال. ٨٢١٠تسويه قراردادهاي مجريان و پيمانكاران به ارزش 

 اهداف استراتژيك

 .هوشمندسازي فرآيندهاي سازماني و مالي 

 انساني از طريق آموزش و توسعه.وري نيروي افزايش بهره 

 .تضمين پايداري مالي و تخصيص بهينه منابع 

 هاي جديد مانند اقتصاد ديجيتال.سازي شركت براي پارادايمآماده 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

  نفرساعت آموزش پرسنل. ١٠٤٦٢اجراي 

  زيرفرآيند سازماني. ٢٤بازنگري 

  ميليارد ريالي. ٨٢١٠ميليارد ريالي و تسويه  ١٣٢٤٩درآمد 

   هاي تخصصي.درصدي درآمد سامانه ٧٩افزايش 

 دستاوردها و تأثيرات 

عه مديريت، منابع و برنامه ت بهرهمعاونت توسـ ته اسـ ازي و آموزش، توانسـ مندسـ ازماني را افزايش دهد. مديريت ريزي با تمركز بر هوشـ وري سـ

هاي اقتصـادي و رقابتي آماده كرده اسـت.  هاي ديجيتال، شـركت را براي مواجهه با چالشاه با توسـعه زيرسـاختموفق منابع مالي و انسـاني، همر

 اند.اين دستاوردها به پايداري مالي و توسعه سازماني كمك كرده

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٤٣ 

 مديريت منابع انساني و پشتيباني ) ١-٢-٦(

 مأموريت اصلي

وري كاركنان، تأمين  با هدف افزايش بهره ١٤٠٣المللي ج.ا.ايران در سـال  هاي بينمديريت منابع انسـاني و پشـتيباني شـركت سـهامي نمايشـگاه

تادينيازهاي پرسـنلي و بهبود خدمات پشـتيباني، اقدامات مؤثري را در دو بخش   انجام داده اسـت. اين   كاركنان خدماتيو    كاركنان سـ

 دهد.شده ارائه مي بنديصورت دستهاين مديريت را بهگزارش عملكرد 

 مأموريت اصلي

زايش  مديريت منابع انسـاني و پشـتيباني وظيفه مديريت نيروي انسـاني، امور رفاهي و پشـتيباني سـازماني را بر عهده دارد. اين مديريت با هدف اف 

 كند.شركت كمك مي  وري كاركنان و تأمين نيازهاي پرسنلي، به توسعه سرمايه انساني بهره

 وظايف كليدي

 : صدور احكام پرسنلي، مديريت امور استخدامي، بازنشستگي و حضور و غياب.مديريت پرسنل .١

 : تأمين خدمات رفاهي مانند بيمه تكميلي و ارزاق.امور رفاهي و پشتيباني .٢

 : تدوين سند جامع نيروي انساني و ارزيابي عملكرد.توسعه سرمايه انساني .٣

 : هماهنگي خدمات لجستيكي و تأمين تجهيزات.ندهاي پشتيبانيمديريت فرآي .٤

 هاي ديجيتال براي مديريت حضور و غياب و فرآيندهاي منابع انساني.: استفاده از سامانههاي ديجيتالسازي سيستمپياده .٥

 اهداف استراتژيك

 .افزايش رضايت و انگيزه كاركنان 

 سازي و آموزش.فرهنگوري نيروي انساني از طريق بهبود بهره 

 .هوشمندسازي فرآيندهاي منابع انساني 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

  كارمند ستادي. ٢٢٢صدور احكام براي 

 .(ستادي و خدماتي) مديريت امور رفاهي براي كل پرسنل 

 هاي سازمان اداري و استخدامي.روزرساني اطلاعات پرسنلي در سامانهبه 

   نفر. ٢١انجام امور بازنشستگي براي 

 وري خدمات پشتيباني با استفاده از فناوري ديجيتال.افزايش بهره 

 

 



 

 
٤٤ 

١٩٤:مرد

٢٨:زن

مرد زن

 گرفتهاهم اقدامات صورت

 الف) كاركنان ستادي

 اطلاعات آماري كاركنان ستادي:

 نفر ٢٢٢: تعداد كاركنان 

 پست ١٥٠: هاي سازمانيتعداد پست 

 تركيب استخدامي: 

o   :٨نفر ( ١٨، مشــاغل كارگري موقت: )%٢١نفر ( ٤٦، قرارداد كارمعين:  )%٢٣نفر ( ٥٠، پيماني: )%٢٧نفر (  ٦١رســمي%( ،

 ).%٩نفر ( ٢١، ساير (مأمور و آزمايشي): )%١٢نفر ( ٢٦مشاغل كارگري دائم: 

 

 

 

 

 تركيب تحصيلي: 

o   :نفر  ٤٩، فوق ليسـانس: )%٣٦نفر (  ٧٨، ليسـانس:  )%٦نفر ( ١٤، فوق ديپلم: )%١٧نفر ( ٣٨، ديپلم: )%١٨نفر (  ٤٠زير ديپلم

 ).%١نفر ( ٣، دكتري: )%٢٢(

 

 

 

 

 تركيب جنسيتي: 

o  :١٣نفر ( ٢٨، زن: )%٨٧نفر ( ١٩٤مرد%.( 

 

 

٦١:رسمي 

٤: رسمي آزمايشي

٥٠:پيماني
٤٦: قراردادكارمعين

١٨: مشاغل كارگري موقت

٢٦: مشاغل كارگري دائم

٣: رسمي مأمور از شركت

٢: پيماني مأمور از شركت

١٠:رسمي مأمور به شركت ٠: پيماني مأمور به شركت قراردادكارمعين مأمور به 
٢: شركت 

٤٠ ٣٨  
 ١٤

٧٨

٤٩

 ٣

زيرديپلم ديپلم فوق ديپلم ليسانس فوق ليسانس دكترا



 

 
٤٥ 

 تعداد و نسبت كاركنان بر حسب نوع استخدام 

 پيماني رسمي
قرارداد  

 كارمعين 

مشاغل 

 كارگري موقت 

مشاغل 

 دائمكارگري  

رسمي 

 آزمايشي 

رسمي مأمور  

 از شركت

پيماني مأمور  

 از شركت

 رسمي مأمور 

 به شركت

 پيماني مأمور 

 به شركت

قراردادكار 

معين مأمور  

 به شركت

٢ ٠ ١٠ ٢ ٣ ٤ ٢٦ ١٨ ٤٦ ٥٠ ٦١ 

١ ٠ %٤ %١ %١ %٢ %١٢ %٨ %٢١ %٢٣ %٢٧% 
 
 

 تعداد و نسبت كاركنان بر حسب تحصيلات 

 دكتري  فوق ليسانس  ليسانس فوق ديپلم  ديپلم زير ديپلم
٣ ٤٩ ٧٨ ١٤ ٣٨ ٤٠ 

١ %٢٢ %٣٦ %٦ %١٧ %١٨% 

 

 :اهم اقدامات براي كاركنان ستادي

افزار كارمند رســمي، پيماني، قراردادي و كارگري در نرم ٢٢٢: ثبت و صــدور ســيســتمي احكام براي صـدور احكام پرسـنلي .١

 هاي فيزيكي.و درج در پرونده(پاكنا) مربوطه 

 هاي عمومي.: ثبت اطلاعات مديران در سامانه پاكنا و هماهنگي براي مصاحبه و آزمون ارزيابي شايستگي ارزيابي مديران .٢

ــامانه: بارگذاري احكام و روزرســاني اطلاعات پرســنليبه .٣ ــنلي در س ــازمان اداري و آمار پرس ــاختار س هاي كارمندايران و س

 استخدامي.

 نفر از كاركنان (صندوق خدمات كشوري و تأمين اجتماعي). ٢١: انجام امور بازنشستگي براي امور بازنشستگي .٤

 ي ماهانه و ساليانه.ها با گزارش كاركردهاها و مأموريت: نظارت مستمر بر حضور و غياب، مرخصي مديريت حضور و غياب  .٥

 : صدور احكام مأموريت داخلي و خارجي مطابق ضوابط.هامأموريت .٦

 : تهيه و ارسال ليست كاركرد ماهانه كاركنان به مديريت امور مالي.كاركرد ماهانه .٧

 روزرساني ذخاير مرخصي پرسنل.: بهمحاسبه سنوات و مرخصي .٨

 ريزي.كنان با رعايت بخشنامه سازمان مديريت و برنامه: بررسي مدارك تحصيلي جديد كاراستعلام مدارك تحصيلي .٩

 نفر ايثارگر و صدور احكام مربوطه. ٢٨: انجام امور تبديل وضعيت تبديل وضعيت ايثارگران .١٠

 هاي آماري نيروي انساني در موعدهاي مقرر.: ارائه گزارشهاي آماريگزارش .١١

 نفر. ٤٢: صدور احكام ارتقاي طبقه و رتبه براي ارتقاي شغلي .١٢

 هاي مربوطه.نامهها و آيينسازي و ابلاغ بخشنامه: پيادههااجراي بخشنامه .١٣

 : رسيدگي به مسائل بازنشستگان و انجام مكاتبات لازم.پاسخگويي به بازنشستگان .١٤

 هاي پرسنلي.روزرساني و اسكن پرونده: بههانگهداري پرونده .١٥

 : ارزيابي عملكرد پيمانكاران سيستم احكام و حضور و غياب.پيمانكاراننظارت بر  .١٦

 



 

 
٤٦ 

 ب) كاركنان خدماتي

 اطلاعات آماري كاركنان خدماتي:

 نفر ٢٩٨: تعداد كاركنان خدماتي 

o  :نفر ١٨٧خدمات محوطه، ساختمان، آبدارخانه و فضاي سبز 

o  نفر ٦٧:  حفاظت فيزيكي 

o نفر ٧تي): فناوري اطلاعات (آي 

o  :نفر ٧نقليه 

o  :نفر ٢٠فني و مهندسي 

o  نفر ١٠: ٢٤ماده 

 :كاركنان خدماتي در حوزهاهم اقدامات 

 :هكتار) ١٣مديريت فضاي سبز ( .١

o بيل درختان.ها، و پايآوري زباله و برگنظافت دائمي، جمع 

o .(تانكري، دستي و تحت فشار) آبياري دو شيفتي در فصل گرما 

o نشاني، خليج فارس و غيره.مترمربع آبياري تحت فشار در رينگ آتش ٥,٠٠٠حداث ا 

o  درخت مثمر. ٢٠٠گياه گلداني و  ١,٨٥٠نشاء فصلي،  ٢٥,٠٠٠كاشت 

o خانه.لايروبي چاه باغ ژاپني، تعمير پمپ شناور و بازسازي تصفيه 

o فرش و ترميم آبياري باغ ژاپني.تعويض سنگ 

 :هاي بهداشتيسرويسنظافت و نگهداري  .٢

o هاي بهداشتي كل محوطه.نظافت مستمر سرويس 

o  نفرروز نيروي روزمزد براي نظافت. ٣,٠٠٠بكارگيري 

o .(هواكش، شير برقي، روشنايي و غيره) تأمين و نصب ملزومات 

o هاي سرويس بهداشتي در چندين نقطه.تخليه چاه 

o ) ٤١و  ٤٠هاي چشمه) جنب سالن ١٠٠احداث سرويس بهداشتي جديد. 

 :هاهاي اداري و آبدارخانهنظافت ساختمان .٣

o پذيرايي ذينفعاندهي ها و سرويسنظافت روزانه ساختمان. 

o .(سطل زباله، دستگاه فوم، شيرآلات و غيره) تأمين ملزومات بهداشتي 

 :هاي نمايشگاهينظافت محوطه و سالن .٤

o هاي بهداشتي.سرويسها و آوري و حمل زباله از ساختمانجمع 

o  مخزن زباله. ٢٠٠شستشوي روزانه 

o  تريلر.سرويس سمي  ١٨٠حمل زباله به مراكز مجاز با 

o   ــالن  ٢,٠٢٧,٠٥٩نظافت ــگاهي در مترمربع س ــگاه ( ٦٦هاي نمايش نفرروز نيروي  ٨١٥,٢١٦دوره) با بكارگيري  ٣٣نمايش

 روزمزد.

o خاور. ٤٠ها با بيش از تخليه كامل سالن 

 



 

 
٤٧ 

 :امور رفاهي كاركنان خدماتي و ستادي .٥

o  و هماهنگي تخصيص خودرو به متقاضيانتأمين لاستيك به نرخ دولتي. 

o .توزيع البسه متحدالشكل براي كاركنان 

o .ساماندهي ورزش پرسنل 

o  انعقاد قرارداد بيمه تكميلي. 

o  ماهه در سه نوبتارزاق سهو  رمضانتوزيع سبدهاي يلدايي و ماه. 

o  سنجي.استقرار اپتومتريست براي بينايي 

o .برگزاري آزمايشات ادواري سلامت كاركنان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٤٨ 

 مديريت برنامه ريزي، نوسازي اداري و فناوري اطلاعات )٢-٢-٦(

   

      

 مأموريت اصلي

روزرســاني فرآيندهاي اداري و توســعه  هاي اســتراتژيك، بهاطلاعات مســئول تدوين برنامهريزي، نوســازي اداري و فناوري مديريت برنامه

ــاخت ــازي عمليـات، افزايش بهرهزيرسـ ــمنـدسـ ــت. اين مديريت با هدف هوشـ وري و انطبـاق با تحولات محيطي و هاي فنـاوري اطلاعات اسـ

 كند.مللي ج.ا.ايران ايفا مي الهاي بينسازماني، نقش كليدي در توسعه سازماني شركت سهامي نمايشگاه

 وظايف كليدي

 :هاي استراتژيكتدوين برنامه .١

o مدت و بلندمدت.هاي ميانتنظيم برنامه 

o وري و ارزيابي عملكرد.هاي بهرهتدوين شاخص 

 :نوسازي فرآيندهاي اداري .٢

o .بازنگري و بهبود فرآيندهاي سازماني 

o سازي اتوماسيون اداري براي كاهش بروكراسي.پياده 

 :عه فناوري اطلاعات توس .٣

o كنندگان.نام مشاركتهاي ديجيتال مانند ثبتاندازي سامانهراه 

o هاي ارتقاي زيرساختIT ها.براي پشتيباني از نمايشگاه 

 :هانظارت بر اجراي برنامه .٤

o هاي عملياتي.پايش پيشرفت برنامه 

o هاي تحليلي به معاونت توسعه مديريت.ارائه گزارش 

 :فناوريآموزش و توسعه  .٥

o هاي مختلف.آموزش پرسنل و توانمندسازي در حوزه 

o ها.گيري از ابزارهاي هوش مصنوعي براي تحليل دادهبهره 

 اهداف استراتژيك

 .هوشمندسازي فرآيندهاي سازماني 

 هاي نوين.وري از طريق فناوريافزايش بهره 

 .تدوين نقشه راه توسعه ديجيتال شركت 

 



 

 
٤٩ 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

 سازماني. هايو زيرفرآيندها بازنگري فرآيند 

 كنندگان.نام ديجيتال مشاركتاندازي سامانه ثبتراه 

  هاي تخصصي.درصدي درآمد سامانه ٧٩رشد 

  نفرساعت آموزش پرسنل. ١٠,٤٦٢اجراي 

  هوشمندسازي). %٤٠تكاليف قانوني پنجره ملي دولت هوشمند (با  %٨٠اجراي 

 هااهم اقدامات و پروژه

 هاي استراتژيك و بودجهتدوين برنامه. ١

 وري براي ارزيابي عملكرد واحدها.هاي بهره: تكميل پروژه تدوين شاخصوريهاي بهرهتدوين و ارزيابي شاخص 

 اصلاح و تدوين بودجه: 

o  بندي.مطابق زمان ١٤٠٤و پيشنهادي  ١٤٠٣و تدوين بودجه مصوب  ١٤٠٢اصلاح بودجه 

o اي بودجه (ارقام به ميليون ريال)جدول مقايسه: 

 ١٤٠٣مصوب سال  شرح  
 سهم 

 از كل  
 ١٤٠٤پيشنهادي سال 

 نسبت

 تغييرات 

 درآمد
 %٤١ ١٠،٦٠٧،٥٢٩ %٩١ ٧،٥١٩،٧٤٦ درآمد نمايشگاهي 

 %١٤٤ ١،٧٠٦،٦١٦ %٩ ٧٠٠،٠٠٠ ساير درآمدها

 %٥٠ ١٢،٣١٤،١٤٥ %١٠٠ ٨،٢١٩،٧٤٦ جمع كل درآمد 
      

 هزينه هاي 

 جاري 

 %١١٠ ٦،٥٠٢،١٠٨ %٧٤ ٣،١٠٢،١٨٤ توليد 

 %٢٠٩ ١،٦٩١،٤٩٦ %١٣ ٥٤٦،٧٠٥ توزيع و فروش

 %٧٠ ٩٧١،٢٠٩ %١٤ ٥٧٠،٨٥٧ اداري و عمومي

 %١١٧ ٩،١٦٤،٨١٣ %١٠٠ ٤،٢١٩،٧٤٦ جمع كل هزينه

 

 

 

 

 



 

 
٥٠ 

 تدوين سند جامع نيروي انساني: 

o ها، اهداف و تكاليف قانوني.احصاي مأموريت 

o .تحليل وضعيت موجود نيروي انساني و نيازسنجي مشاغل 

o .تدوين برنامه عملياتي براي تعادل عرضه و تقاضاي نيروي انساني 

 

 نوسازي فرآيندهاي اداري. ٢

 سازماني براي افزايش كارايي. هايبازنگري فرآيند و زيرفرآيند: بازنگري فرآيندها 

 (سامانه بريد) اتوماسيون اداري: 

o سازي سامانه اتوماسيون اداري بريد براي هوشمندسازي مكاتبات.پياده 

o دستاوردها: 

 هاي چابكي و افزايش سرعت مكاتبات با پروتكلHTTP  وHTTPS. 

 ) تطابق با مرورگرهاي مدرنFirefox, Chrome, Edge.( 

  پشتيباني از زبان فارسي، تقويم شمسي و استانداردهايUnicode. 

 هاي رصد، شناسه شمس و امضاي الكترونيكي.امكان اتصال به سامانه 

 هاي اداري و افزايش شفافيت.كاهش هزينه 

 هاي اداري با بازنگري فرمBPMS: 

o  فرم اداري شامل: ١٨خودكارسازي 

 وضعيت پيمانكاران.تأييديه صورت 

 حساب، كالا، مناقصه و خودرو.درخواست تسويه 

 .ارزيابي مجريان و گزارش خسارات 

o دستاوردها: 

 .كاهش خطاهاي انساني 

 .ايجاد مسير مشخص براي ارجاعات سيستمي 

 .بهبود كارايي و شفافيت فرآيندها 

 توسعه فناوري اطلاعات . ٣

 كنندگاننام مشاركتسامانه ثبت: 

o كنندگان.نام و مديريت اطلاعات مشاركتاندازي سامانه ديجيتال براي ثبتراه 

o دستاوردها: 

 كنندگان.كاهش نياز به مراجعه حضوري و افزايش رضايت مشاركت 



 

 
٥١ 

۴۳%

۲۷%

۷%

۲۳%

۳۰%

ارتقاء سيستمهاي كاربران

و ارتقاء سيستم ١١ويندوز  ١٠ويندوز  ٧ويندوز  نياز به ارتقا و خريد سيستم

 گيري.ها و گزارشامكان جانمايي آنلاين، تبادل اطلاعات بين سامانه 

  هاي اداري.كنندگان و كاهش هزينهاطلاعاتي مشاركتايجاد بانك 

  هاي تخصصي.درآمد سامانه %٧٩رشد 

 هاي فيبر نوريارتقاي زيرساخت: 

o كور  ١٤٤نامه با شركت مخابرات ايران براي فيبركشي انعقاد تفاهمFTTH. 

o  اقدامات: 

 هاي شبكه دولت و ملي اطلاعات به بستر فيبر نوري.انتقال سرويس 

 هاي ها، نصب رك و باكسفيوژن كابلATB  وFAT ٢٧و  ٧، ٦هاي در سالن. 

  رفع مشكلاتOCDF .قديمي و اصلاح مسيرهاي ارتباطي 

o دستاوردها: 

  ارائه نقشهGIS   و گزارشOTDR  رشته فيبر. ٤٣٢براي 

 هاي مخابراتي.بهبود كيفيت اينترنت و سرويس 

 هاي ارتباطي افزايش كارايي و نظم در زيرساخت. 

 عاملافزار و سيستمارتقاي سخت: 

o  ١١و  ١٠سيستم موجود به ويندوز  ٢٢سيستم جديد و ارتقاي  ٩٣خريد. 

o دستاوردها: 

   ها.سرعت اجراي برنامه %٦٠افزايش 

  ها.اندازي سيستمزمان راه %٧٠كاهش 

 افزارهاي مدرن.بهبود امنيت سايبري و تطابق با نرم 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٥٢ 

۵۸۴ ۶۰۹

۱۰۸۶

١٤٠١سال  ١٤٠٢سال  ١٤٠٣سال 

نانميزان مشاركت كارك مقايسه عملكرد سه ساله

۲۰
۲۳

۴۱

١٤٠١سال  ١٤٠٢سال  ١٤٠٣سال 

تعداد دوره برگزاري مقايسه عملكرد سه ساله

 توانمندسازي پرسنلآموزش و . ٤

  نفرساعت آموزش ١٠,٤٦٢اجراي: 

o نفرساعت): ٥٠٤نفر،  ٧١ساعت،  ١١٢دوره،  ١٦( هاي اختصاصي مديريتيدوره 

 .موضوعات: زبان بدن، ارتباطات سازماني، تفكر خلاق، مديريت تغيير و توانمندسازي 

o نفرساعت): ٢,٨٤٠نفر،  ٢٥٧ساعت،  ٥٨دوره،  ٦( هاي عمومي مشتركدوره 

 هاي خانوادگي.موضوعات: اخلاق سازماني، آيين نگارش، مهارت 

o نفرساعت): ٦,٠٧٢نفر،  ٦٩٦ساعت،  ١٢٠دوره،  ١٣( هاي عمومي شغليدوره 

 وري، قراردادها و مبارزه با پولشويي.موضوعات: مديريت بحران، بهره 

o نفرساعت): ١,٠٤٦نفر،  ٦٢ساعت،  ٩٨دوره،  ٦( هاي مشاغل اختصاصيدوره 

 نويسي حراستي.موضوعات: سامانه تداركات الكترونيكي، اكسل و گزارش 

 دستاوردها: 

o .ارتقاي دانش و مهارت كاركنان 

o .انطباق با تكاليف قانوني سازمان اداري و استخدامي 

o وري و توانمندسازي پرسنل.افزايش بهره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٥٣ 

۱۰۱۱۲

۶۱۷۶

۱۰۴۶۲

١٤٠١سال  ١٤٠٢سال  ١٤٠٣سال

نفر ساعت آموزشي

۵۰۴
۱۰۴۶

۶۰۷۲

۲۸۴۰

ياختصاصي مديريت مشاغل اختصاصي عمومي شغلي عمومي مشترك

بر اساس مشاغل ١٤٠٣عملكرد آموزشي سال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجراي تكاليف قانوني. ٥

  هوشمندسازي خدمات. %٤٠تكاليف قانوني با  %٨٠: تحقق ملي دولت هوشمندپنجره 

 هاي سازمان اداري و استخدامي در حوزه آموزش و فناوري.: اجراي كامل بخشنامههارعايت بخشنامه 

 گيرينتيجه

ــال  مـديريـت برنـامـه ــازي اداري و فنـاوري اطلاعـات در سـ ــتراتژيـكبـا تـدوين برنـامـه  ١٤٠٣ريزي، نوسـ انـدازي ، بـازنگري فرآينـدهـا، راههـاي اسـ

امانه اختسـ ازي و افزايش بهره، گامITهاي  هاي ديجيتال و ارتقاي زيرسـ مندسـ ت. اين اقدامات منجر به هاي مؤثري در هوشـ ته اسـ وري برداشـ

شـده   ١٤٠٤دي  هاي جاري در بودجه پيشـنهاهزينه %١١٧نفرسـاعت آموزش و بهبود    ١٠,٤٦٢هاي تخصـصـي، اجراي درآمد سـامانه %٧٩رشـد  

 است. اين دستاوردها جايگاه شركت را در مسير توسعه ديجيتال و تحقق اهداف اقتصادي تقويت كرده است.

   

 

 

 

 

 



 

 
٥٤ 

 مديريت امور مالي  )٣-٢-٦(

          

 مأموريت اصلي

مديريت با هدف شـفافيت مالي و تأمين  دهي مالي شـركت اسـت. اين ها و گزارشحسـابمديريت امور مالي مسـئول مديريت منابع مالي، تسـويه

 كند.بودجه مورد نياز، به پايداري مالي شركت كمك مي 

 وظايف كليدي

 :هامديريت درآمدها و هزينه .١

o ) ١٤٠٣ميليارد ريال در سال  ١٣٢٤٩نظارت بر درآمدهاي نمايشگاهي.( 

o هاي عملياتي و عمراني.مديريت هزينه 

 :هاحساب تسويه .٢

o  ميليارد ريال). ٨٢١٠قراردادهاي مجريان و پيمانكاران (تسويه 

o .بررسي و تأييد اسناد مالي 

 :دهي ماليگزارش .٣

o مديره.اي براي هيئتهاي مالي دورهتهيه گزارش 

o گيري استراتژيك.هاي مالي براي تصميمارائه تحليل 

 :مديريت بودجه .٤

o .تدوين و اصلاح بودجه ساليانه 

o  دار.هاي اولويتپروژهتخصيص منابع مالي به 

 :هاي مالي ديجيتالسازي سيستمپياده .٥

o هاي مالي ديجيتال براي شفافيت.استفاده از سامانه 

o .كاهش خطاهاي مالي از طريق اتوماسيون 

 اهداف استراتژيك

 .تضمين پايداري مالي شركت 

 .افزايش شفافيت و كارايي مالي 

 اي.هاي توسعهپشتيباني مالي از پروژه 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

  ميليارد ريالي. ١٣٢٤٩درآمد 

  ميليارد ريالي قراردادها. ٨٢١٠تسويه 

  ١٤٠٣اصلاح بودجه سال. 



 

 
٥٥ 

 المللي ج.ا.ايران هاي بينعملكرد بخش درآمد شركت سهامي نمايشگاه

 :استرا به شرح زير  ١٤٠٣عنوان مسئول مديريت تمامي وجوه درآمدي شركت، در سال به  يبخش درآمدعملكرد 

 ريال.  ٨,٢١٠,٧٨٤,٣٨٩,٦٣٧به مبلغ  ١٤٠٣دوره نمايشگاه برگزارشده در سال  ٦٦انجام امور مالي و تسويه  :هاتسويه امور مالي نمايشگاه .١

بهره  .٢ غيرنمايشگاهيقراردادهاي  اماكن  اجر  : برداري  و  از  ابلاغ  بيش  بهره  ٦٨اي  (شامل  قرارداد  غيرنمايشگاهي  اماكن  از  برداري 

 ريال.  ٩٦٥,٣٠٦,٢٣٩,٠٩٦هاي مورد استفاده براي امور فرهنگي و هنري و غيره) به ارزش رستوران، انبار، عرصه نمايشگاه تبريز، سالن

  ١٩٢,٥٩٢,٦٥٠,٠٠٠ها به ارزش  ها و كنسرتهمايشكارسازي و انجام امور مالي مربوط به برگزاري    :هاها و كنسرت امور مالي همايش  .٣

 ريال.

هاي تزئيني، صنعت تهران  هاي لوستر و چراغرسيدگي، نظارت و اجراي كامل امور مالي نمايشگاه  :هاي خاصنظارت مالي بر نمايشگاه .٤

 و تلكام. 

ــازي:ثبت درآمد غرفه .٥ هاي  ســـازي صـــادرشـــده در نمايشـــگاهثبت درآمد، دريافت وجه و صـــدور فاكتور براي هزاران مجوز غرفه  س

 ريال. ١٠٩,٤٣٥,٥٦٣,٦١٦برگزارشده به مبلغ تقريبي  

 

 ٣٠/١٢/١٤٠٣درآمد(ميليون ريال)  مورخ - مقايسه بودجه اصلاحي و عملكرد 

 عنوان بودجه مصوب عملكرد  درصد تحقق 

 درآمدها ١٠,٩٧٢,٥٧٩ ١١,٧٧٠,٢٤٩ %١٠٥

 ساير درآمدها ٨٥٦,٣٨٥ ٤٥٥,٧٦٦ %٥٣

 جمع كل: ١١,٨٢٨,٩٦٤ ١٢,٢٢٦,٠١٥ %١٠٣
 

 

 

 مقايسه درآمد يكساله  گزارش
انحراف 

 مساعد/نامساعد 

   ١٤٠٢سال

 (ميليون ريال) 

 ١٤٠٣سال

 (ميليون ريال)  

 عنوان

 درآمد حاصل از نمايشگاههاي بين المللي داخلي (ارزي)  ٣،٩٠٣،٩٢٧ ٢,٧٠٣,٤٨٤ ١,٢٠٠,٤٤٣

 ) ريالي ( يداخل يالملل  ني ب ي شگاههايدرآمد حاصل از نما ٨،١٢١،٧٨٤ ٢,٦٩٩,٤٤٣ ٥,٤٢٢,٣٤١

 ) ريالي( يداخل ي تخصصيشگاههايدرآمد حاصل از نما ١٦٦،١٠٠ ١٥١,٢٥٣ ١٤,٨٤٧

 ي خارج از كشور الملل  ن يب  يشگاههايدرآمد حاصل از نما ٠ ٠ ٠

 شيهما  يسالنها اجاره  درآمد ١٩٠،٥٩٣ ١٣٠,٨٢٣ ٥٩.٧٧٠

 درآمد اجاره اماكن،پاركينگ و تبليغات محيطي  ٩٦٥,٣٠٦ ٣١٢,٢٩٥ ٦٥٣,٠٠٦

 درآمد فروش بليط و كارت دعوت  ٢٠٤,٤٧٧ ٤٥٨,٨٦٠ ) ٢٥٣,٣٨٣(

 تخفيفات  ) ٣٠٢,٨٥١( ) ٢٣٠,٠١٢( )٧٢,٨٣٩(

 جمع كل ١٣,٢٤٩,٣٣٤ ٦,٢٢٦,١٤٦ ٧,٠٢٤,١٨٥



 

 
٥٦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المللي ج.ا.ايرانهاي بيننمايشگاهگزارش عملكرد بخش هزينه و دفترداري شركت سهامي 

 بخش هزينه 

واحد هزينه شــامل ســه بخش قراردادهاي پيمانكاري، دارايي ثابت، و اســناد تداركات و حقوق و دســتمزد اســت. عملكرد اين 

 صورت خلاصه به شرح زير است:ها بهبخش

ريال، بررسي  ٣,٩١٦,١٣٦,١٤٤,٦٢٦فقره قرارداد پيمانكاري به مبلغ  ٦١: ابلاغ و اجراي قراردادهاي پيمانكاري .١

 ها و صدور اسناد مربوطه. وضعيت صورت

 : صدور نامه مفاصا حساب بيمه براي پيمانكاران مقيم و غيرمقيم.مفاصا حساب بيمه .٢

 : ثبت و صدور اسناد حسابداري انبار.اسناد حسابداري انبار .٣

شده توسط امين  هاي تعريفاد حسابداري در سيستم دارايي ثابت بر اساس پلاك : بررسي و صدور اسندارايي ثابت .٤

 اموال.

 هاي غيرقراردادي و استعلامي.سند عمومي شامل هزينه   ٢٠٠: صدور بيش از اسناد عمومي .٥

 سند براي دارايي ثابت.  ٤٥: صدور بيش از اسناد دارايي ثابت .٦

 دريافت و پرداخت. سند در سيستم ٣٥٠: صدور بيش از  دريافت و پرداخت .٧

 : ثبت كاركرد ماهانه پرسنل در سيستم حقوق و دستمزد و پرداخت حقوق.حقوق و دستمزد .٨

 هاي پاكنا. ها و بارگذاري فايل ها، رفع مغايرت: تهيه گزارش هارفع مغايرت .٩

 صورت ريز درآمدهاي عملياتي شركت ( ميليون ريال )
 منبع درآمدي ) الير ون يليمقدار ( م

 نمايشگاههاي بين المللي داخلي (ارزي)  ٣٩٠٣٩٢٧

 نمايشگاههاي بين المللي داخلي (ريالي)  ٨١٢١٧٨٤

 نمايشگاههاي تخصصي داخلي  ١٦٦٠٩٩

 اجاره سالن هاي همايش  ١٩٠٥٩٢

 اجاره اماكن،پاركينگ و تبليغات محيطي ٩٦٥٣٠٦

 تخفيفات ) ٣٠٢٨٥١(

 جمع كل  ١٣٠٤٤٨٥٧



 

 
٥٧ 

 : ثبت اطلاعات و محاسبه ليست رفاهيات پرسنل.رفاهيات پرسنل .١٠

 اسناد كسورات مربوط به حقوق و دستمزد. : ثبت  كسورات حقوق و دستمزد .١١

هاي ماهانه براي صندوق بازنشستگي، خدمات درماني، سازمان تأمين اجتماعي و امور  : تهيه فايل هاي سازمانيگزارش .١٢

 مالياتي.

 ها بخش دفترداري و تنظيم حساب

 ها به شرح زير است:عملكرد بخش دفترداري و تنظيم حساب

 هاي مالي.تنظيم صورت: تهيه و هاي ماليصورت .١

 هاي مختلف مالي.: بررسي كدينگ اسناد صادرشده از بخش بررسي كدها .٢

 هاي فعال شركت.هاي بانكي از حساب : تهيه صورت مغايرتهاي بانكيمغايرت .٣

ماهه در  سهصورت سالانه و  هاي معاملات فصلي بهها و گزارش: تهيه و ارسال اظهارنامه ها و معاملات فصلياظهارنامه  .٤

 موعد مقرر.

 هاي موديان مالياتي. : انجام امور مربوط به سامانه سامانه موديان مالياتي .٥

 :هاها و همايش ليست نمايشگاه  .٦

o  هاي همايش با جزئيات عنوان همايش، ســالن، در تمامي ســالن  ١٤٠٣هاي برگزارشــده در ســال  تهيه ليســت نمايشــگاه

 تاريخ شروع و پايان، تعداد روز و اجرا.

o  به تفكيك عنوان نمايشـگاه، سـالن، تاريخ شـروع و پايان، تعداد   ١٤٠٣هاي برگزارشـده در سـال  تهيه ليسـت نمايشـگاه

 متراژ.-روز، متراژ و روز

o در ســالن ميلاد با جزئيات عنوان همايش، تاريخ شــروع و پايان،   ١٤٠٣هاي برگزارشــده در ســال  تهيه ليســت همايش

 متراژ.-تعداد روز، متراژ و روز

هاي داخلي و مديريت هاي فوق با همكاري كارشـناسـان روابط عمومي، نمايشـگاه : بررسـي ليسـتهماهنگي با واحدها .٧

 آرايي.طراحي و غرفه

 .١٤٠٢شده سال اي و بهاي تمامهاي هزينه: ثبت اسناد اصلاحي، انتقالي و بستن حساباسناد اصلاحي و انتقالي .٨

 اي.ي سطح چهارم و پنجم هزينهها: بررسي كدينگايبررسي كدينگ هزينه .٩

 .١٤٠٢شده سال : ثبت اطلاعات مالي و محاسبه بهاي تمامشده محاسبه بهاي تمام .١٠

هاي مختلف مالي، اسـناد ارسـالي از تداركات و اسـناد : رسـيدگي به اسـناد صـادرشـده توسـط بخشرسـيدگي به اسـناد .١١

 هاي خارجي).هاي خارجي (مربوط به مأموريتمديريت نمايشگاه 

 : پاسخگويي به ديوان محاسبات و بازرس قانوني.اسخگويي به مراجع نظارتيپ .١٢

 اي.: تأمين اعتبار اسناد هزينهتأمين اعتبار .١٣



 

 
٥٨ 

 هاي ابلاغي.هاي مصوب و تخصيصاي مطابق با برنامه: ثبت، نگهداري و كنترل اسناد هزينهايكنترل اسناد هزينه .١٤

 ماهه و سالانه براي اخذ بودجه.ماهه، نهشش ماهه،هاي سه: تهيه گزارشايهاي بودجهگزارش .١٥

 : پيگيري دريافت و جذب بودجه و اعتبارات.پيگيري بودجه .١٦

 ها.هاي هزينه يا اعتبارات و ارائه نظر كارشناسي در خصوص آن: بررسي درخواستهاي هزينهبررسي درخواست .١٧

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٥٩ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )٣-٦ ( 

 فني و مهندسي معاونت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٦٠ 

 ي و مهندس يمعاونت فن

 مأموريت اصلي

ها اسـت. اين معاونت با هدف تضـمين هاي فيزيكي و فني نمايشـگاهمعاونت فني و مهندسـي مسـئول توسـعه، نوسـازي و نگهداري زيرسـاخت

كند. تمركز اين معاونت بر مي ها و ارتقاي تجربه بازديدكنندگان كمك ايمني، كيفيت و پايداري فضــاهاي نمايشــگاهي، به بهبود زيرســاخت

 محيطي است.هاي نوين و رعايت استانداردهاي ايمني و زيستاستفاده از فناوري

 هاي تحت پوششها و قسمتمديريت

 :مديريت طراحي و معماري داخلي .١

o ها.سازي، و نظارت بر اجراي آنهاي غرفه: بررسي و تأييد طرحوظايف 

o سازي و نظارت بر يك ميليون مترمربع غرفه.طرح غرفه ١٠٥٠٠: تأييد نقش 

 :هامديريت توسعه، نوسازي و بهسازي زيرساخت .٢

o هاي عمراني و نوسازي تأسيسات.: اجراي پروژهوظايف 

o هاي جديد.سازي سالن ميلاد و احداث ورودي: مقاومنقش 

 :مديريت خدمات فني و مهندسي .٣

o ي و مكانيكي.: نگهداري و تعمير تأسيسات الكتريكوظايف 

o هاي سرمايشي.كشي و نصب سيستمهاي لوله: اجراي پروژهنقش 

 )١٤٠٣هاي كليدي (سال گزارش فعاليت

 :سازيطراحي و غرفه .١

o  سازي براي تضمين ايمني و زيبايي.طرح غرفه ١٠٥٠٠بررسي و تأييد 

o  نمايشگاه. ٦٦نظارت بر ساخت بيش از يك ميليون مترمربع غرفه در 

o .تدوين استانداردهاي جديد طراحي براي ارتقاي تجربه بصري 

 :نوسازي و بهسازي .٢

o ها.سازي و سقف سالنسازي سالن ميلاد و بهسازي كفمقاوم 

o هاي مدرن.هاي بهداشتي جديد و ورودياحداث سرويس 

 :خدمات فني .٣

o نمايشگاه. ٦٦ري تأسيسات الكتريكي و مكانيكي براي تعمير و نگهدا 

o كشي و نصب ديزل ژنراتورها.هاي لولهاجراي پروژه 

o  همكاري باHSEE محيطي.براي رعايت استانداردهاي ايمني و زيست 

o مترمربع فضاي نمايشگاهي. ٥٧٠٠هاي يونيت براي سرمايش نصب پكيج 

 :پايداري و نوآوري .٤

o  طريق بهسازي تأسيسات.كاهش مصرف انرژي از 

o هاي عمراني.استفاده از مصالح پايدار در پروژه 



 

 
٦١ 

 اهداف استراتژيك

 هاي نمايشگاهي.ارتقاي كيفيت و ايمني زيرساخت 

 هاي پايدار.محيطي از طريق فناوريكاهش اثرات زيست 

 هاي مدرن.بهبود تجربه بازديدكنندگان با زيرساخت 

  تر.رويدادهاي بزرگافزايش ظرفيت نمايشگاهي براي جذب 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

  سازي.طرح غرفه ١٠٥٠٠بررسي 

 .نظارت بر يك ميليون مترمربع غرفه 

 مترمربع. ٥٧٠٠هاي سرمايشي براي سازي سالن ميلاد و نصب سيستممقاوم 

 كشي و بهسازي تأسيسات.هاي لولهاجراي پروژه 

 دستاوردها و تأثيرات 

هاي عمراني و بهسـازي، توانسـته اسـت ظرفيت و كيفيت فضـاهاي نمايشـگاهي را بهبود بخشـد. تمركز بر مهندسـي با اجراي پروژهمعاونت فني و 

تر المللي نزديكهاي نوين، تجربه بازديدكنندگان را ارتقا داده و شـركت را به اسـتانداردهاي بينايمني و پايداري، همراه با اسـتفاده از فناوري

 كرده است.

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٦٢ 

 مديريت طراحي و معماري داخلي ) ١-٣-٦( 

 

 مأموريت اصلي 

سازي و معماري داخلي فضاهاي نمايشگاهي است. اين مديريت  مديريت طراحي و معماري داخلي مسئول طراحي، بررسي و نظارت بر غرفه

 كند. مي شناسي، به بهبود تجربه نمايشگاهي كمك با هدف تضمين كيفيت، ايمني و زيبايي 

 وظايف كليدي

 : سازيهاي غرفه بررسي طرح .١

o  ١٤٠٣سازي در سال طرح غرفه ١٠٥٠٠تأييد بيش از . 

o ها با استانداردهاي ايمني و زيبايي.اطمينان از انطباق طرح 

 : هانظارت بر اجراي طرح .٢

o .نظارت بر ساخت بيش از يك ميليون مترمربع غرفه 

o  ها. دقيق طرحسازان براي اجراي هماهنگي با غرفه 

 : توسعه استانداردهاي طراحي  .٣

o ها.هاي طراحي غرفه تدوين دستورالعمل 

o هاي نوين. روزرساني استانداردها با فناوريبه 

 : هماهنگي با ساير واحدها .٤

o .تعامل با مديريت فني براي تأمين تجهيزات 

o  همكاري باHSEE  .براي رعايت استانداردهاي ايمني 

 : ارتقاي تجربه بصري .٥

o اهاي نمايشگاهي جذاب براي بازديدكنندگان. طراحي فض 

o .استفاده از عناصر معماري پايدار 

 اهداف استراتژيك

  ها.ارتقاي كيفيت بصري و عملكردي غرفه 

  .تضمين ايمني در طراحي و اجرا 

  .توسعه پايدار در معماري نمايشگاهي 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص 

  سازي. طرح غرفه ١٠٥٠٠بررسي 

  ميليون مترمربع غرفه.نظارت بر يك 

  .تدوين استانداردهاي جديد طراحي 



 

 
٦٣ 

 

 جدول گزارش متراژهاي محاسباتي در نمايشگاه ها : 

 

 آراييگزارش اهم اقدامات مديريت طراحي و غرفه 

 به شرح زير است:  ١٤٠٣آرايي در سال شده توسط مديريت طراحي و غرفه اقدامات اصلي انجام 

تأييد نهايي هاي تحت پوشش، اعلام تغييرات لازم به مجريان در صورت نياز و هاي اوليه سالن: بررسي نقشههاهاي سالنبررسي نقشه .١

 آرايي.ها توسط كارشناسان غرفهنقشه

 سازي.شده در سامانه جامع غرفهسازي بارگذاريغرفه طرح  ١٠٥٠٠تاييد : بررسي و سازيهاي غرفهتأييد طرح .٢

ازينظارت بر غرفه .٣ يك ز ســازي بيش اهاي برگزارشــده، نظارت بر اجراي عمليات غرفهها و فضــاي باز نمايشــگاه: بازديد از ســالنسـ

 ها پس از اتمام هر نمايشگاه.آوري غرفهها و جمعمترمربع پيش از شروع نمايشگاه ميليون

يك ســاخته و خودســاز ارزي و ريالي و فضــاي باز به ميزان بيش از هاي پيش: بررســي و برداشــت متراژ غرفههابرداشـت متراژ غرفه .٤

 صورت جداگانه.مترمربع به ميليون

باتي .٥ ها و ارائه به معاونت توســعه مديريت، مترمربع نمايشــگاه يك ميليونتهيه گزارش متراژ محاســباتي بيش از  :  گزارش متراژ محاسـ

 ريزي.منابع و برنامه

 هاي نمايشگاهي.مترمربع موكت در سالن ٦٠٠,٠٠٠آوري حدود : نظارت بر نصب و جمعنظارت بر نصب موكت .٦

 سازي پس از اتمام هر نمايشگاه.هاي غرفهايي نخاله: نظارت بر عمليات جابج سازيهاي غرفهمديريت نخاله .٧

تي .٨ تي   ١٣: برگزاري  آزماييكميته راسـ ه كميته راسـ ي پرونده  جلسـ ركت متقاضـي مجوز غرفه  ٨٦آزمايي براي بررسـ ازي و ارتقاي شـ سـ

 بندي.سطح

 ١٤٠٣سال 

تعداد  
 نمايشگاه ها

تعداد  
هاي طرح

بارگذاري 
شده در 
سامانه 

 سازيغرفه

متراژ كل   
بندي پيش  غرفه

 ساخته ريالي 

 (متر مربع) 

متراژ كل   
بندي پيش  غرفه

 ارزيساخته 

 (متر مربع) 

متراژ كل  
بندي غرفه

 خودساز ريالي

 (متر مربع) 

متراژ كل   
بندي غرفه

 خودساز ارزي 

 (متر مربع) 

متراژ كل فضاي 
 باز ريالي 

 (متر مربع) 

متراژ كل فضاي 
 باز ارزي

 (متر مربع) 

جمع كل متراژ  
فضاي  

سرپوشيده و  
 فضاي باز 

١٠١٤٩١٦ ١٩٢٥ ٧٢٩٤٥ ٣٢٦٩٠ ٧٨٦٣٤٠ ١٧٧٦٦ ١٠٣٢٥٠ ١٠٥٠٠ ٦٦ 



 

 
٦٤ 

 وفصل، تعليق يا جريمه نقدي.مورد شكايت در كميته انضباطي، منجر به حل ٢٢: رسيدگي به كميته انضباطي .٩

ــركـت .١٠ ــركـت بـه دليـل تخلف و عـدم رعـايـت   ٢١: اعمـال جريمـه نقـدي و اخـذ تعهـد بـا درج در پرونـده براي  هـاي متخلفجريمـه ش شـ

 هاي مديريت طراحي و معماري داخلي.دستورالعمل

 ريزي، نوسازي اداري و فناوري اطلاعات.ندي براي دفتر مدير برنامهب: طراحي و جانمايي پارتيشنبنديپارتيشن .١١

ــبرد پيشــرفت برنامه عملياتي .١٢ ــال  ٧٠: پيش ــد برنامه عملياتي س ــئولين هماهنگي   ١٤٠٣درص ــوص طراحي و جانمايي دفتر مس در خص

 ها.سالن

 ساخته.فريم و پيشجوز اسپيسهاي متقاضي م، انبار و تجهيزات شركتپايش و ارزيابي : هااز تجهيزات شركت ارزيابي .١٣

 ساخته مجريان (برگزاركنندگان).هاي پيشسازي براي بارگذاري غرفهروزرساني سامانه جامع غرفه: بهروزرساني سامانهبه .١٤

هاي برگزارشـده توسـط شـركت كنندگان در نمايشـگاههاي مشـاركت: جانمايي، تهيه طرح و ترسـيم نقشـه غرفهجانمايي و ترسـيم نقشـه .١٥

 ها.ي نمايشگاهسهام

 سازي.ها و مقررات غرفهاي دستورالعملروزرساني دوره: بررسي، بازنگري و بههابازنگري دستورالعمل .١٦

 سازان.: برگزاري جلسات متعدد با انجمن غرفهسازانجلسات با انجمن غرفه .١٧

 و ساز بررسي وضعيت جانمايي غرف در سالن پيش از شروع ساخت                               

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٦٥ 

 ها  مديريت توسعه ، نوسازي و بهسازي زيرساخت )٢-٣-٦(

 مأموريت اصلي

ها را بر عهده دارد. اين مديريت هاي فيزيكي نمايشـگاهها وظيفه توسـعه و نگهداري زيرسـاختمديريت توسـعه، نوسـازي و بهسـازي زيرسـاخت

 كند.ارتقاي كيفيت فضاهاي نمايشگاهي كمك مي ها، به ها و پايداري زيرساختبا هدف بهبود ظرفيت

 وظايف كليدي

 :هاي عمرانياجراي پروژه .١

o هاي جديد.هاي بهداشتي و ورودياحداث سرويس 

o ها (مانند سالن ميلاد).سازي سالنمقاوم 

 :هانوسازي زيرساخت .٢

o ها و تأسيسات.سازي، سقفبهسازي كف 

o مترمربع. ٥٧٠٠هاي يونيت براي سرمايش نصب پكيج 

 :هابرآورد هزينه .٣

o هاي عمراني.تدوين برآوردهاي مالي براي پروژه 

o هاي نوسازي.مديريت بودجه پروژه 

 :هماهنگي با ساير واحدها .٤

o .همكاري با مديريت فني براي تأمين تجهيزات 

o  تعامل باHSEE محيطي.براي رعايت استانداردهاي زيست 

 :توسعه پايدار .٥

o  بهسازي تأسيسات.كاهش مصرف انرژي از طريق 

o ها.استفاده از مصالح پايدار در پروژه 

 اهداف استراتژيك

 هاي نمايشگاهي.افزايش ظرفيت و كيفيت زيرساخت 

 ها.محيطي پروژهكاهش اثرات زيست 

 هاي مدرن.بهبود تجربه بازديدكنندگان از طريق زيرساخت 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

 سازي سالن ميلاد.مقاوم 

  هاي سرمايشي.ديزل ژنراتورها و پكيجنصب 

 هاي بهداشتي جديد.ها و سرويساحداث ورودي 



 

 
٦٦ 

 ١٤٠٣انجام شده در سال اهم اقدامات 

    طراحي و به روز رساني هزينه هاي مرمت سقف سالن هاي سازه فضا كار و تهيه شرح خدمات مقاوم سازي و بهسازي 

  طراحي و برآورد هزينه هاي روز بازسازي كف سالن نمايشگاهي بمنظور فرصت سرمايه گذاري جايگزين موكت 

  تهيه و تدوين شرح خدمات پروژه مطالعات پدافند غير عامل 

  متر مربع ٢١٠٠به متراژ   ٢٧ خدمات پروژه كف سازي سالن تهيه شرح 

   متر مربع شامل  ١٥٠٠٠طراحي ، محاسبه و ارائه خدمات جهت مقاوم سازي و ارزيابي ايمني بمنظور تامين ايمني سالن ميلاد به متراژ 

 بروز رساني شرح خدمات موارد ذيل:

 اصلاح سازه ميلاد طراحي،محاسبه و ارائه مقاوم سازي،بهسازي لرزه اي و  )١

 طراحي،محاسبه و ارائه سيستم مقاوم در برابر حريق ( آتش پاد) ميلاد )٢

 طراحي،محاسبه و ارائه اصلاح سرويس بهداشتي سالن ميلاد  )٣

 طراحي،محاسبه و ارائه اجراي سازه ورودي جديد اداري ميلاد  )٤

 ميلاد  VIPطراحي،محاسبه و ارائه اجراي سازه آسانسور  )٥

 درب  ٨ئه اصلاح سيستم درب هاي آسانسور براي طراحي،محاسبه و ارا )٦

 طراحي،محاسبه و ارائه اصلاح تاسيسات مكانيكي و برق ساختمان ميلاد  )٧

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٦٧ 

 خدمات فني و مهندسي مديريت   )٣-٣-٦(

 مأموريت اصلي

ي   ات فني و مهندسـ يسـ ئول تأمين، نگهداري و تعمير تأسـ ي مسـ گاهمديريت خدمات فني و مهندسـ مين نمايشـ ت. اين مديريت با هدف تضـ ها اسـ

 كند.عملكرد صحيح تأسيسات و تجهيزات، به پايداري عمليات نمايشگاهي كمك مي 

 وظايف كليدي

 :نگهداري و تعمير تأسيسات  .١

o .تعمير ابنيه، تأسيسات الكتريكي و مكانيكي 

o هاي سرمايشي.نگهداري ديزل ژنراتورها و سيستم 

 :تجهيزات نظارت بر عملكرد  .٢

o اي تأسيسات نمايشگاهي.بازرسي دوره 

o .اطمينان از عملكرد صحيح تجهيزات در طول رويدادها 

 :تأمين تجهيزات فني .٣

o ها.هماهنگي براي تأمين تجهيزات مورد نياز غرفه 

o هاي الكتريكي و مكانيكي.اندازي سيستمنصب و راه 

 :هاي فنيمديريت پروژه .٤

o كشي و تأسيسات.لولههاي اجراي پروژه 

o هاي فني توسط پيمانكاران.نظارت بر اجراي پروژه 

 :رعايت استانداردهاي ايمني .٥

o  همكاري باHSEE .براي اطمينان از ايمني تأسيسات 

o هاي فني براي كاهش مخاطرات.اجراي پروتكل 

 اهداف استراتژيك

 .تضمين عملكرد بدون وقفه تأسيسات 

 ها.يشگاهافزايش ايمني و پايداري فني نما 

 هاي تعمير و نگهداري.كاهش هزينه 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

 كشي و تأسيسات.هاي لولهاجراي پروژه 

  نمايشگاه. ٦٦تعمير و نگهداري تأسيسات براي 

 مترمربع. ٥٧٠٠هاي سرمايشي براي نصب سيستم 



 

 
٦٨ 

 اهم اقدامات انجام شده  

 كيو آبدارخانه سالن كنفرانس شماره  ي بهداشت سيسرو  يبازساز .١

 شگاهيواقع در محوطه نما ي بهداشت يها سيسرو  يو بازساز يريلكه گ رات،يتعم اتيعمل  انجام .٢

 شگاهيدر محوطه نما ي سطح  يآب ها يها چهيدر ضيتعو .٣

 فارس جيو اصلاح نواقص ) در رستوران خل يزيرنگ آم ر،يو نصب، تعم هيشامل (ته يبهساز اتيعمل  انجام .٤

 ٨و  ٩برق سالن  يكف خواب ها يها چهيساخت و نصب در ل،يتكم .٥

 فارس جيسالن خل يآسانسور باربر يدر قسمت ورود بانيسقف سا احداث .٦

   ي جهت اتاق واقع در ساختمان رفاه شنيپارت نصب .٧

 ٦سالن  يورود اصلاح .٨

 ٤٠سالن  يورود اصلاح .٩

 تيوطه ساواقع در مح  يها ي كف صندل ي سطح چوب يزيو رنگ آم اصلاح .١٠

 شگاهينما ي حفر چاه در محوطه شمال اتيكانال آبرو و انجام عمل احداث .١١

 شگاهيشكل در محوطه نما  Uحمل و نصب موانع  ه،يته .١٢

 ٨و  ٩سالن  ي حوضچه شستشو واقع در ضلع جنوب راتيتعم .١٣

 ٥٩سالن  نگيپارك زيو ن ي غرب نگيبه پارك ي غرب نگياز ر ي دسترس ريدر مس  يريتراشه آسفالت جهت لكه گ يحمل و اجرا  ه،يته .١٤

 ي طبقات نگيجنب پارك يوارهايمحوطه و د يو بازساز اصلاح .١٥

 فارس جيخنك كننده سالن خل يجهت برج ها ياحداث حصار و نرده فلز .١٦

 لاديسقف موتورخانه سالن م اصلاح .١٧

 لاديسالن م ي جنوب غرب يجهت ورود تيسكور شهيش واريحمل و نصب د ه،يته .١٨

 ٣٨جنب سالن  زليسقف اتاقك د اصلاح .١٩

 شگاهيدر محوطه نما  ي كياستوانه تراف  نصب .٢٠

 شگاهينما ي شمال يتابلو راهنما در ورود اصلاح .٢١

 واقع در جنب اداره تداركات ي بهداشت سيسرو  يبازساز .٢٢

 ي شگاهينما يساختمانها و سالنها يورود يبام و كانالها  نظافت .٢٣

 ٢١و  ٢٢٢٠ يسالن ها نيماب دوريو اصلاح سقف كر راتيتعم اتيعمل  انجام .٢٤



 

 
٦٩ 

 ١١و  ١٠طبقه سالن  مين ي بهداشت سيجهت سرو  كيسپت يحمل ، نصب و راه انداز ه،يته .٢٥

 كند رو چمران شمال) ني(لا شگاهينما ي شمال يدر ورود يحمل و نصب راهبند فلز ه،يته .٢٦

 شگاهينما ي شمال يورود زي) و ني كارمندان (جنوب نگيدر پارك نيعابر تيجهت هدا يحمل و نصب نرده فلز ه،يته .٢٧

  يسـالنها) در سـالنها  يورود ي جزئ  راتيكف خواب، پوشـش منافذ و تعم  يها چهي(شـامل اصـلاح بتن كف، در  راتيتعم اتيعمل .٢٨

 ي شگاهينما

 شگاهينما ي حراست واقع در محوطه غرب تيريمدار بسته مد يها نيجهت دورب يحفار اتيعمل  انجام .٢٩

 آسفالت محوطه يريلكه گ اتيعمل  انجام .٣٠

 ٦١رنگ سالن  يريبام و لكه گ زوگاميا يبام، اجرا نگيكف، فلاش ليشامل گر راتيتعم اتيعمل  انجام .٣١

 ي واقع در ساختمان رفاه ي نيدر واحد كارگز راتيتعم اتيعمل  انجام .٣٢

 و اصلاح نواقص )  در رستوران بزرگ يزيرنگ آم ر،يو نصب، تعم هيشامل (ته يبهساز اتيعمل  انجام .٣٣

 لاديدر آبدارخانه واقع در طبقه چهارم سالن م راتيتعم اتيعمل  انجام .٣٤

 سابق) ي ني(كارگز ي دراتاق واقع در طبقه اول ساختمان رفاه راتيتعم اتيعمل  انجام .٣٥

 ي در اتاق واقع در محوطه جنب باشگاه ورزش راتيتعم اتيعمل  انجام .٣٦

 شگاهينما ي غرب نگيواقع در پارك ي بهداشت سيو سرو  ٢در محوطه جنب سالن  يو دال گذار راتيتعم اتيعمل  انجام .٣٧

 )ي كارمندان (جنوب نگيدر پارك ي بهداشت سيسرو  اريكانكس س يبازساز اتيعمل  انجام .٣٨

 شگاهيسنگ در محوطه نما يريلكه گ اتيعمل  انجام .٣٩

 هيواقع در جنب ساختمان نقل ي بهداشت سيكانكس سرو   يي حفر چاه و جابجا اتيعمل  انجام .٤٠

واقع در محوطه  ي بهداشت سيسرو  اريس  يجهت كانكس ها  ي لوله كش ياجرا زيو نصب تابلو و ن  هيشامل ته راتيتعم  اتيعمل انجام .٤١

 ميقد ١٧سالن 

 ي شگاهينما يدرب سالنها ريتعم اتيعمل  انجام .٤٢

 ي شگاهينما يبام ساختمانها و سالنها يو آب بند يريلكه گ اتيعمل  انجام .٤٣

 تالار اصفهان (در حال اجرا) كاليو مكان كاليالكتر ساتيو تاس هيابن يو بهساز ينوساز .٤٤

  ٣سالن  يبند بيش اصلاح .٤٥

 عاتيضا يدپو يجهت بهره بردار ميقد ٤نمودن محوطه سالن  محصور .٤٦

 ٣٨سالن  ي واقع در ضلع شمال غرب ي بهداشت سيسرو  احداث .٤٧



 

 
٧٠ 

 ي و ساختمان رفاه يفارس، ساختمان ادار جيتن در موتورخانه خل ٤٠عدد كمپرسور  ٤ ي اساس ريتعم .٤٨

 ٣٨تن (مهراصل) سالن  ٤٠ جيكامل پك يو راه انداز ي راساسيتعم س،يسرو  .٤٩

الكترموتور فن برج  سيرسـرو يو نصـب كاهنده سـرعت وتعم هيته ال،يباكتر ي آنت يلانه زنبور ١٩گام   PVC نگيو نصـب پك  هيته .٥٠

 ٨٩تن سالن  ٧٠٠خنك كننده 

 هيو نقل رگاهيتعم ي تشعشع يترهايه ياصلاح و راه انداز ر،يتعم  انجام .٥١

 شگاهينما يدر سالن ها و انبارها قياعلام حر  propointدستگاه  ٩ نصب .٥٢

 ي شگاهينما يسالن كنسرت و سالن ها يبرودت برا  شيبه منظور افزا لاديموتورخانه سالن م  ي جذب لريچ يراه انداز ريتعم .٥٣

 اتصالات هيآب و گاز در رستوران تپه سبز به همراه كل ي لوله كش يو اجرا هيته .٥٤

 ٤١سالن  ١شماره  جيپك ي ستونيتن پ ٢٥و نصب كمپرسور  هيته .٥٥

 يو استاندارد ساز ي منيسطح ا شيفارس به منظور افزا جيخل يآسانسور بار يبكسل ها ميس ضيتعو .٥٦

 ي ساختمان رفاه ي اسناد مناقصه لوله كش هيبرآورد و ته ،ي طراح ،ي مشاور جهت بررس اخذ .٥٧

 فشار آب رستوران بزرگ تيتقو ،ي جهت آبرسان زهيو ساخت مخزن آب گالوان هيته .٥٨

 مربوط به موتورخانه رستوران بزرگ راتيو تعم ي چدن گيكامل د ينصب و راه انداز ه،يته .٥٩

 ٢٧مربوط به موتورخانه سالن  راتيو تعم ي چدن گيكامل د ينصب و راه انداز ه،يته .٦٠

 ي مربوط به موتورخانه بازرگان راتيو تعم ي چدن گيكامل د ينصب و راه انداز ه،يته .٦١

 سبز يخانه فضا هيتصف يپمپ ها يالكتروموتورها  يساخت كلكتور و تابلو برق و راه انداز هزاتيتج  .٦٢

  ي شگاهيغرفه نما ١٠٠٠٠انشعاب برق به حدود  يو واگذار نظارت .٦٣

 رستوران بزرگ يپرده هوا جهت درب ها يساخت و نصب دستگاه ها ه،يته .٦٤

 )ي تهران(در حال طراح ي الملل نيب شگاهينما تيسا يبرا ي متر مكعب ٢٥٠٠آب  رهيمخزن ذخ ساخت .٦٥

 لاديساخت و نصب كلكتور خط بخار به همراه متعلقات جهت موتورخانه م ه،يته .٦٦

رفت و برگشــت در ســالن  يكانال ها قيو اصــلاح و عا هيتن و ته  ٣٠كپارچهي  تيوني  جيدســتگاه پك  ١١  ينصــب و راه انداز  ه،يته .٦٧

 مطلوب سالن فوق شيو گرما شيسرما نيجهت تام  ١١/١٠

ــب .٦٨ ــتگاه د كي يو راه انداز نص ــت م  ١٣٨٥ kvaژنراتور   زليدس ــطرار نيجهت تام  لاديجهت پس در زمان قطع برق  يبرق اض

  لاديسالن م يدر فصل تابستان برا شگاهينما

 ١٢جهت پست برق  kva٧٠٠ژنراتور   زليدستگاه د كي ينصب و راه انداز ه،يته .٦٩



 

 
٧١ 

 فارس جيموتورخانه خل ي تراكم لريتن جهت چ ٤٠٠كامل برج خنك كننده  ينصب و راه انداز ه،يته .٧٠

ت  ي كشـ لوله .٧١ الن   ياز موتورخانه تا ابتدا  NHموتورخانه   نچيا  ١٢رفت و برگشـ از نهيبه منظور به يقكاريبا عا ٢٧سـ انتقال خط  يسـ

 شگاهيشرق نما يسالن ها شيگرما

 لاديسالن م ي در ضلع جنوب شرق  ديجد ياحداث ورود .٧٢

 تهيه، نصب و تعمير اساسي و سيم پيچي الكتروموتورهاي معيوب مجموعه .٧٣

 (در حال اجرا) ١٢تا  ١١و  ٤تا ١كيلو وات  ٢٠پروژه حفاري ، تهيه كابل و كابل كشي جهت برقراري ارتباط بين پست هاي  .٧٤

 تهيه اسناد مناقصه لوله كشي موتورخانه ساختمان رفاهي  .٧٥

 ه بين المللي اصلاح نقاط معيوب شبكه گاز نمايشگا .٧٦

 ١٠١١ساخت و نصب حفاظ و رنگ كاري پله بام سالن  .٧٧

 انجام عمليات لوله كشي فاضلاب گل فروشي نمايشگاه .٧٨

 تهيه، نصب و راه اندازي كامل دستگاه پرده هوا جهت طبقه اول سالن نمايشگاهي خليج فارس .٧٩

 (ساختمان رفاهي)٢ساختمان اداري شماره انجام عمليات تعميرات و بازسازي ايزوگام و سنگ كاري ورودي  .٨٠

 انجام عمليات تعميرات و نوسازي ساختمان نيروي انتظامي واقع در درب جنوبي نمايشگاه .٨١

 انجام عمليات بهسازي( كاشي ، سنگ ديوار و كف انبار) رستوران بزرگ .٨٢

 ان رفاهي نصب و راه اندازي اگزاست(هواكش) سقفي به همراه كابل كشي جهت سرويس بهداشتي ساختم .٨٣

 ارايشگاه نمايشگاه  انجام عمليات تعميرات و بازسازي در سالن .٨٤

 ٦١انجام عمليات بازسازي سقف پاركينگ سالن  .٨٥

 انجام عمليات تعويض لوله و شيرآلات سيستم آبرساني سرويس بهداشتي سالن نمايشگاهي ميلاد .٨٦

 ٤٠و  ٣٨انجام عمليات تعمير كويل هاي گرمايشي پكيج هاي سالن  .٨٧

 مليات تعمير بلوور فن هواساز سيستم گرمايشي واقع در ساختمان بازرگاني انجام ع .٨٨

 انجام عمليات نشت يابي، كنده كاري و تعويض لوله هاي معيوب طبقه همكف واقع در ساختمان اداري .٨٩

 تهيه، نصب لوله و اتصالات و كنده كاري مسير جهت آبرساني به محل استقرار جرثقيل ها .٩٠

 ٦١كاري در محوطه سالن انجام عمليات سنگ  .٩١

 ٦١انجام عمليات تعميرات و بازسازي واقع در سالن  .٩٢

 ٦٢اجراي عمليات تعميرات و بازسازي آسايشگاه سرباز واقع در ضلع جنوبي سالن  .٩٣



 

 
٧٢ 

اجراي عمليات كنده كاري ، اجراي برشـكاري و عبور لوله هاي گرمايشـي و فاضـلاب بعلت احداث چاله آسـانسـور واقع در طبقه  .٩٤

 داريهمكف ا

 ٢ساختمان اداري شماره  جهت كيسپت يحمل ، نصب و راه انداز ه،يته .٩٥

 سرويس بهداشتي نيروانتظامي واقع در درب جنوبي نمايشگاهجهت  كيسپت يحمل ، نصب و راه انداز ه،يته .٩٦

 انجام عمليات رنگ اميزي راهرو ساختمان انتظامات واقع در درب جنوبي نمايشگاه .٩٧

 داخل سالن هاي نمايشگاهي  اصلاح و رنگ آميزي ستونهاي .٩٨

رو  نيتام .٩٩ ترسـ برياعم از ف   ي مخابرات  يها  سيسـ رو   نترنت،يتانوما، ا ،ي دسـ ازمان  يها  سيسـ با توجه به تفاهم نامه همكاري   رهيو غ ي سـ

 مشترك بين نمايشگاه بين المللي و شركت مخابرات ايرانمنطقه تهران

 ش يو آزما نهيمعاو نيز اريشـبكه تلفن سـ  سـتميمخابرات و سـ  ي شـبكه كابل تيشـركت و وضـع  ي مخابرات  ينظارت و كنترل دسـتگاهها .١٠٠

 ارتباط دائم ياز برقرار نانيجهت حصول اطم ي مخابرات يو دستگاهها  ي خطوط ارتباط

 يزيروم يتلفن ها يي جز راتيانجام تعم ي و ارتباط نال هايگيس  جاديخطوط تلفن همكاران و ا  يي جابجا .١٠١

 و همكاران ها شگاهيو غرفه داران نما  انيبه مجر  ي و تحول خطوط مخابرات ليتحو .١٠٢

 مورد استفاده  ي مخابرات يقطعات و دستگاهها يو نگهدار ضيتعو ر،يو نظارت بر امور نصب، تعم يريگيپ .١٠٣

به سـازمان توسـعه    ي ده  سي(سـرو   آن  يو نگهدار ينور بريمربوطه در خصـوص انتقال بسـتر ف  هيبا شـركت مخابرات ناح  يهمكار .١٠٤

 تجارت و مجموعه انقلاب)

 ي داخل ٨ زيو ن يشهر ٢١٩١٩به تلفن  يي و پاسخگو ايتلفن گو ستميس ي انجام امور مربوط به بروز رسان .١٠٥
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 ١٤٠٣پروژه هاي بزرگ انجام شده در سال 

 شرح پروژه  موضوع  رديف
اثرات و دستاوردهاي اجراي  

 پروژه
 اطلاعات آماري 

١.  
واقع   ي بهداشت سياحداث سرو

 ٣٨سالن   يدر ضلع شمال غرب

و   ي ميفرسوده قد سيسرو بيتخر

طبقه   دو ي بهداشت سياحداث سرو

 ديجد

ذينفعان به  يخدمت رسان

  شگاه يدرشان برند نما نمايشگاهي

 تهران   يالملل نيب

اتاق   ١چشمه زنانه،  ٢٥چشمه مردانه،  ٢٥

 مادر و كودك، موتورخانه و اتاق برق

٢.  
  تيوني جي دستگاه پك ١١

 تن   ٣٠كپارچهي

مناسب  شيبرودت و گرما نيتام

 مناسب  يهوا هيتهو   ١٠و ١١سالن 

تأمين رضايت مشاركت كنندگان و  

 بازديدكنندگان از دماي بهينه سالن 
 مترمربع  ٥٧٠٠تحت پوشش  قرار گرفتن  

٣.  
در ضلع   دي جد ياحداث ورود

 لاد ي سالن م يجنوب شرق 

شامل رمپ   دي جد ياحداث ورود

 ي پله و محوطه ساز ن،يمعلول

  يجداساز و يط ياصلاح مبلمان مح

آلات   نيو از ماش نيتردد مراجع

 ي حمل و نقل در زمان غرفه ساز

 متر مربع  ٢٠٠ يمتراژ حدود

٤.  
  يسالن ها  يهوا يپرده ها

 مجموعه 

در   ياز هدر رفت انرژ يريجلوگ

 ش يو گرما شيبخش سرما

كنندگان و  تأمين رضايت مشاركت 

بازديدكنندگان و جلوگيري از  

 پرت انرژي

 ي شگاهينما  يسالن ها

٥.  

تهيه، نصب و راه اندازي يك  

 kva دستگاه ديزل ژنراتور

 ميلاد برق  پستجهت  ١٣٨٥

تامين برق اضطراري در زمان قطع  

برق نمايشگاه در فصل تابستان  

 براي سالن ميلاد 

  ١٣٥٠٠تحت پوشش رفتن حدود 

 ي و ادار يشگاهينما يمترمربع فضا

مترمربع   ١٣٥٠٠تحت پوشش رفتن حدود 

 ي و ادار يشگاهينما يفضا

٦.  

تهيه، نصب و راه اندازي يك  

 kvaدستگاه ديزل ژنراتور  

 ١٢برق  جهت پست ٧٠٠

تامين برق اضطراري در زمان قطع  

برق نمايشگاه در فصل تابستان  

 ٤٠، ٤١،  ١٨ براي سالن هاي 

برگزاري  عدم وقفه در پروسه  

 نمايشگاه

متر   ١١٠٠٠تحت پوشش رفتن حدود 

 مربع فضاي نمايشگاهي و خدماتي 

٧.  

تن   ٤٠٠برج خنك كننده 

موتورخانه   ي تراكم لريجهت چ

 فارس   جيخل

برودت   د يتول ستميس  يساز نهيبه

  شيفارس و افزا ح يسالن خل

 مذكور  ستميراندمان س

  يبرودت ستميبالا بردن راندمان س 

 فارس  ج يسالن خل

مترمربع   ٩٠٠٠برودت حدود   يساز نهيبه

 ها و رستوران  شيهما ،يشگاهينما يفضا
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 تصاوير تعدادي از پروژه هاي عمراني انجام گرفته:
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 مدير عاملحوزه 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
٧٦ 

 عامل  ر يحوزه مد
 ماموريت :

ئول  ي كننده و نظارتهماهنگ يعامل به عنوان بازو  تيريحوزه مد ا نيتأم ها،تيريها و مدمعاونت انيم  يي افزاهم  جاديا تيشـركت، مسـ   تيرضـ

ــركـت در اذهـان مخـاطبـان را بر عهـده دارد. مـأمور  گـاهيو حفظ جـا نفعـان،يذ ــكير  تيـريحوزه، مـد  نيا  تيـشـ ــازمـان  يهـاسـ برنـد   تيـتقو  ،ي سـ

ركت و پ برديشـ انه ،ي فرهنگ  يهاتيفعال  شـ ت، مح   ،ي منيحوزه با نظارت بر ا  نياسـت. ا  ي المللنيو ب يارسـ عملكرد،    ي ابيو ارز سـتيز طيبهداشـ

 .كندي سازمان كمك م يي و پاسخگو يداريپا نيبه تضم

 :هاي تحت پوششها و قسمت مديريت 

 كنند: راستاي اهداف كلان شركت دنبال مي حوزه مديريت عامل شامل سه بخش كليدي است كه هر يك وظايف تخصصي خود را در 

 : الملل مديريت روابط عمومي و امور بين .١

o المللي. هاي فرهنگي، و توسعه روابط بينها و برنامه: مديريت پوشش خبري، تشريفات، برگزاري همايشوظايف 

o جويي انرژي)، و صرفههاي فرهنگي (مانند حجاب و ها، ترويج ارزش: تقويت تصوير برند شركت از طريق رسانهنقش

 المللي. ايجاد بستري براي تعاملات بين

 : )HSEEاداره بهداشت، ايمني، محيط زيست و انرژي (  .٢

o محيطي، و مديريت  سازي، اطفاي حريق، رعايت استانداردهاي بهداشتي و زيست: نظارت بر ايمني غرفهوظايف

 مصرف انرژي. 

o محيطي، و اجراي استانداردهاي پايداري در  اثرات زيست نفعان، كاهش : تضمين ايمني و سلامت ذي نقش

 ها. نمايشگاه

 :گروه مديريت عملكرد .٣

o هاي عملياتي. : ارزيابي عملكرد واحدها، رسيدگي به شكايات، و پايش اجراي برنامه وظايف 

o نفعان از طريق پاسخگويي و ارزيابي : بهبود مستمر فرآيندها، افزايش شفافيت، و تقويت اعتماد ذينقش. 

 ) ١٤٠٣هاي كليدي (سال گزارش فعاليت 

هاي گسترده و متنوع، نقش مهمي در پيشبرد اهداف شركت ايفا كرده است. اهم  با اجراي فعاليت ١٤٠٣حوزه مديريت عامل در سال 

 ها به شرح زير است:فعاليت

 : اي و روابط عموميهاي رسانه فعاليت  .١

o  المللي. هاي ملي و بينها با همكاري رسانه مراسم افتتاحيه نمايشگاه ٧٥پوشش خبري 

o  گي در سالن ميلاد، كه به جذب مخاطبان و تقويت جايگاه فرهنگي شركت كنسرت و رويداد فرهن ١٦٣برگزاري

 كمك كرد. 

o  هاي ترويجي (مانند ترويج فرهنگ هاي موضوعي و برنامه برنامه همايشي و فرهنگي، از جمله جشنواره ٦٢٦اجراي

 جويي انرژي).حجاب و صرفه

o افزايش ديده شدن شركت در فضاي مجازي شد. هاي آنلاين، كه منجر به توليد محتواي ديجيتال براي پلتفرم 
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 : المللي هاي بينفعاليت  .٢

o  هاي خارجي. المللي و برگزاركنندگان نمايشگاه هاي بيننامه همكاري با سازمان تفاهم ١٢انعقاد انجام تشريفات 

o   طراحي  هاي ديپلماتيك و اوزاكا، از جمله هماهنگي  ٢٠٢٥سازي مقدماتي براي مشاركت در اكسپو آماده همكاري

 پاويون ايران. 

 : )HSEEايمني و بهداشت (  .٣

o  سازان.گواهينامه غرفه  ٥١نظارت بر ايمني بيش از يك ميليون مترمربع فضاي نمايشگاهي و تأييد 

o  عمليات اطفاي حريق با موفقيت و بدون خسارت جاني.  ١٨مديريت 

o هاي آموزشي اجراي برنامهHSEE  داران، با هدف ارتقاي فرهنگ ايمني.نفر از پرسنل و غرفه ٥٠٠براي 

o جويي انرژيهاي صرفه سازي پروژهپياده . 

 : ارزيابي عملكرد و پاسخگويي  .٤

o  داران) و ارائه راهكارهاي اصلاحي. نفعان (شامل بازديدكنندگان و غرفه شكايت از ذي  ٦٤رسيدگي به 

o  مديره.هاي تحليلي به هيئت واحد سازماني و ارائه گزارش ١٢ارزيابي عملكرد 

o گلوگاه فرآيندي شد.  ١٥هاي عملياتي، كه منجر به شناسايي و رفع پايش اجراي برنامه 

o  شاخص جديد ارزيابي عملكرد براي بهبود نظارت بر واحدها. ٢٠تدوين 

 اهداف استراتژيك

  هاي  نمايشگاهي منطقه از طريق فعاليت: تبديل شركت به يكي از برندهاي پيشرو در صنعت تقويت برند و ديده شدن

 اي و فرهنگي. رسانه

  داران و كاركنان از طريق پاسخگويي سريع و خدمات باكيفيت. : بهبود تجربه بازديدكنندگان، غرفهنفعانافزايش رضايت ذي 

 ها با اجراي استانداردهاي محيطي و افزايش ايمني نمايشگاه: كاهش اثرات زيست توسعه پايدارHSEE . 

  ٢٠٢٥المللي مانند اكسپو هاي همكاري جهاني و حضور مؤثر در رويدادهاي بين: گسترش شبكه الملليتقويت تعاملات بين . 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص 

  برنامه همايشي و فرهنگي. ٦٢٦برگزاري 

  كنسرت.  ١٦٣مراسم افتتاحيه و  ٧٥پوشش خبري 

  سازان.گواهينامه ايمني غرفه ٥١حريق و تأييد  ١٨اطفاي 

  شاخص جديد ارزيابي عملكرد. ٢٠شكايت و تدوين  ٦٤رسيدگي به 

 دستاوردها و تأثيرات 

هاي عملياتي، فرهنگي و هاي زيرمجموعه، توانسته است تعادل مناسبي بين فعاليتحوزه مديريت عامل با ايجاد هماهنگي ميان مديريت

هاي ايمني و پايداري، از جمله المللي، و اجراي پروژهرنامه فرهنگي و همايشي، افزايش تعاملات بينب ٦٢٦نظارتي برقرار كند. برگزاري 

ها نه تنها جايگاه شركت را در اذهان مخاطبان تقويت كرده، بلكه به افزايش است. اين فعاليت ١٤٠٣دستاوردهاي برجسته اين حوزه در سال 

كمك كرده است. تمركز بر اقتصاد توجه و استفاده از ابزارهاي ديجيتال نيز به ديده شدن  هاي سازماني نفعان و كاهش ريسكرضايت ذي 

 بيشتر شركت در فضاي رقابتي منجر شده است. 
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 عمومي و امور بين الملل   روابط مديريت  )  ١-٤-٦( 

 مأموريت اصلي

المللي را بر عهده هاي بيناي و توســعه همكاريتعاملات رســانهالملل وظيفه ترويج برند شــركت، مديريت مديريت روابط عمومي و امور بين

ترش روابط جهاني و ارتقاي تجربه ذي ركت در اقتصـاد توجه، گسـ نفعان از طريق ارتباطات مؤثر دارد. اين مديريت با هدف تقويت جايگاه شـ

 كند.عمل مي 

 وظايف كليدي

 :اي و تبليغاتيمديريت رسانه .١

o  اي.ها و توليد محتواي رسانهنمايشگاهپوشش خبري 

o هاي جمعي براي انعكاس اخبار رويدادها.هماهنگي با رسانه 

 :برگزاري رويدادهاي فرهنگي .٢

o هاي همايشي، كنسرتي و فرهنگي.اجراي برنامه 

o جويي.هاي فرهنگي مانند حجاب و صرفهترويج ارزش 

 :المللتوسعه روابط بين .٣

o مللي.الهاي بيننامهانعقاد تفاهم 

o .هماهنگي تشريفات براي مهمانان خارجي 

 :نفعانمديريت ارتباطات ذي .٤

o آوري بازخوردها.پاسخگويي به نيازها و جمع 

o نفعان از طريق تعاملات مؤثر.بهبود تجربه ذي 

 :ترويج ديجيتال .٥

o هاي ديجيتال براي تبليغات.استفاده از پلتفرم 

o .توسعه حضور آنلاين شركت 

 اهداف استراتژيك

 .تقويت برند شركت در سطح ملي و جهاني 

 المللي.افزايش تعاملات فرهنگي و بين 

 نفعان از طريق ارتباطات مؤثر.بهبود تجربه ذي 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

  برنامه فرهنگي و همايشي. ٦٢٦برگزاري 

  مراسم افتتاحيه نمايشگاه. ٦٦پوشش خبري 

  ١٤٠٢هاي همايش نسبت به سال برداري از سالنبهره %١٧رشد. 
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 هااهم اقدامات و پروژه

 هاواحد امور رسانه. ١

 رسانيپوشش خبري و اطلاع: 

o نمايشگاه داخلي. ٦٦هاي جمعي براي انعكاس اخبار هماهنگي با رسانه 

o هاي مجازي.ي خبري و كانالهاهاي مرتبط با هر نمايشگاه از روز اول تا پايان در رسانهتوليد و پخش كليپ 

o هاي خبري تخصصي.ها با تيمپوشش خبري مراسم افتتاحيه، اختتاميه و روند برگزاري نمايشگاه 

o هاي برگزارشده توسط شركت.هاي خبري براي نمايشگاهبرگزاري نشست 

 جويي انرژيترويج صرفه: 

o انرژي.سازي مصرف بهينه توليد محتواي «دو درجه كمتر» براي فرهنگ 

o ها.رساني در محوطه نمايشگاه و ورودي سالننصب بنرهاي اطلاع 

 دستاوردها: 

o هاي صنعتي و نمايشگاهي.افزايش آگاهي عمومي از توانمندي 

o المللي.هاي ملي و بينتقويت جايگاه شركت در رسانه 

 برخي تصاوير مرتبط

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٨٠ 

 

 ارسال اخبار در رسانه هاي مجازي هماهنگي و نظارت بر رسانه هاي جمعي جهت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هاواحد تشريفات و امور مسافرت . ٢

 هاي رسمياجراي مراسم: 

o  هاي گذشته.مراسم افتتاحيه با كيفيت و نظم بالاتر نسبت به سال ٦٦برگزاري 

o هاي خارجي و داخلي.هماهنگي استقبال، پذيرايي و همراهي مقامات، هيئت 

o هاي تأمين مترجم همزمان و مديريت سالنVIP. 

 پشتيباني از بازديدهاي رسمي: 

o اي.همراهي تورهاي بازديد مقامات و ارائه توضيحات حرفه 

o آمدگويي و هداياي تبليغاتي با هويت بصري يكپارچه.هاي خوشتهيه پك 

 هارعايت پروتكل: 

o نيروهاي اجرايي.هاي رسمي به آموزش آداب معاشرت و پروتكل 

o .تنظيم صحنه و جايگاه مقامات بر اساس استانداردهاي تشريفاتي 

 دستاوردها: 

o اي شركت در برابر مقامات و مهمانان.ارتقاي تصوير حرفه 

o نفعان از تشريفات نمايشگاهي.افزايش رضايت ذي 
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 برپايي نشست ها  و ديدار مدير عامل با  مقامات خارجي و  بازديد از نمايشگاهبرنامه ريزي و 
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۶۶۶

۶۲۶

تعداد مراسم در سالن هاي همايش

 برنامه ريزي و برپايي نشست ها و ديدار مديرعامل با متوليان صنعت نمايشگاهي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هاواحد امور همايش. ٣

 هاها و كنسرت برگزاري همايش: 

o  هاي  هاي همايش، دفاتر و اتاقبرنامه در سالن  ٦٢٦اجرايVIP    با وجود ١٤٠٢برنامه در سال   ٦٦٦نسبت به    %١٧(رشد ،

 بازسازي تالار اصفهان و سالن يك اداري).

o  هاي امنيتي و به دليل محدوديت  ١٤٠٢برنامه در   ١٨٥كنسرت و همايش در سالن ميلاد (كاهش نسبت به  ١٦٣برگزاري

 ايام سوگواري).

 رت بر كيفيتنظا: 

o ــن اجراي همايش ــلامي و نظارت بر حس ــاد اس ــمينارهاي جانبي با اخذ مجوزهاي لازم از وزارت فرهنگ و ارش ها و س

 اداره اماكن.

 دستاوردها: 

o ها.برداري سالنافزايش درآمد حاصل از بهره 

o .ارتقاي تجربه بازديدكنندگان و برگزاركنندگان  



 

 
٨٥ 

 

 تبليغات واحد سمعي و بصري و . ٤

 توليد محتواي تبليغاتي: 

o هاي تخصصي صنعت نمايشگاهي براي ترويج اهميت توسعه صادرات.توليد كليپ 

o  متر بنر تبليغاتي براي ترويج حجاب و عفاف. ٥٠٠نصب بيش از 

 چاپ و انتشار: 

o بازديدكنندگان.رساني به ها براي اطلاعنظارت بر چاپ كتاب و نقشه راهنماي نمايشگاه 

o ها و مناقصات در جرايد معتبر.هماهنگي چاپ آگهي مزايده 

 دستاوردها: 

o رساني مؤثر.تقويت هويت بصري و اطلاع 

o .افزايش دسترسي بازديدكنندگان به اطلاعات نمايشگاهي 

 واحد امور فرهنگي. ٥

 هاي فرهنگيترويج ارزش: 

o هاي برتر در حوزه حجاب و عفاف.انتخاب غرفه 

o ها.هاي اداري در مناسبتبندي مسجد حضرت ابراهيم، محوطه و سالنر و آذيننصب بن 

o هاي همايش.هاي مذهبي در مسجد و سالنبرگزاري مراسم زيارت عاشورا و ساير برنامه 

 هاي خيريهفعاليت: 

o ٢٨/٣/١٤٠٣زدگان سيستان و بلوچستان (ارسال كانتينر ملزومات ضروري براي سيل.( 
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o  مراسم گراميداشت هفته دفاع مقدس با وزارت صمت.هماهنگي 

 ترويج اقامه نماز: 

o .آموزش و گسترش فرهنگ قرآني و اقامه نماز جماعت 

o .پاسخگويي به سؤالات ديني كاركنان 

 دستاوردها: 

o .تقويت فرهنگ سازماني و اجتماعي 

o نفعان.افزايش تعاملات فرهنگي با ذي 

 ساير اقدامات . ٦

 رساني و فرهنگياطلاعهاي غرفه: 

o ها براي پاسخگويي به بازديدكنندگان.رساني در ايام نمايشگاههاي اطلاعبرپايي غرفه 

 تكريم كاركنان: 

o .ديدار مديرعامل با كاركنان، گراميداشت روز زن و تبريك زادروز همكاران 

 ارتباطات ديجيتال: 

o  امور فرهنگي.رساني و سازي محتواي سامانه پيام كوتاه براي اطلاعغني 

o هاي ديجيتال.توسعه حضور آنلاين از طريق پلتفرم 

 

مراســم افتتاحيه، نقش  ٦٦برنامه فرهنگي و همايشــي، پوشــش خبري  ٦٢٦با برگزاري  ١٤٠٣الملل در ســال  مديريت روابط عمومي و امور بين

كليدي در تقويت برند شركت و توسعه صادرات غيرنفتي ايفا كرده است. اين اقدامات با تمركز بر رسانه، تشريفات، فرهنگ و هوشمندسازي  

 ارتباطات، جايگاه شركت را در سطح ملي و منطقه اي ارتقا داده و رضايت ذينفعان را بهبود بخشيده است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٨٧ 

 

 ١٤٠٣سال  يشگاهينما  يدادهايدر رو ياقتصاد يپلماسيو د يالمللن يب  يهايكارگسترش هم

 

  ”PROD EXPO”ه روسي –المللي مواد غذايي مسكو  حضور ايران در سي و دومين نمايشگاه بين

گذارد. اين رويداد به  پتانسيلها و فناوري هايكليدي صنايع غذايي را به نمايش مي    ٢٠٢٥نمايشگاه مواد غذايي مسكو روسيه  

و   بازار  در  موقعيت خود  تقويت  رقبا،  بين  برند خود  تقويت  براي  نوشيدني فرصتي  و  غذايي  مواد  زمينه  در  شركتهاي فعال 

ارائه مينمايد از ديگر   .راهكارهايي براي افزايشكارايي و معرفي فناوري هاي روز دنيا در حوزه مواد غذايي و نوشيدني را نيز 

 ياز مركز تجار  ديبازد,    مسكو  EXPO CENTER  يشگاهيشركت نما  رانيجلسه با مدايج مهم اين سفر ميتوان به  اقدامات و نت

  نس يزيربيم  تيريجلسه با مدو    ) جناب آقاي دكتر جلالي(  ه يدر روس   ران يا  محترم  ر يبا سف  جلسه   -  در مسكو   ي تيو مجموعه فودس  رانيا

  . اشاره كردي بانك مل
 

 

  



 

 
٨٨ 

 المللي واردات چين ششمين اكسپو بينحضور در 

شود. شركاي اين اكسپو شامل سازمان اين اكسپو به ميزباني مشترك وزارت بازرگاني چين و دولت محلي شانگهاي برگزار مي

اين نمايشگاه با حضور    .تجارت جهاني، كنفرانس توسعه و تجارت سازمان ملل و سازمان توسعه صنعتي سازمان ملل متحد هستند

 مد مخبر معاون اول وقت رياست جمهوري برگزار شد .  مح
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هي و ترك راني ا انيم يشگاه ي نما يهايتوافق بر توسعه همكار

 ــ  يهايانرژ  يالمللنيب شــگاه ينما  نيهفدهم يبرگزار انجري در  زاده،كيب فيدر اســتانبول، صــد   SolarEX ٢٠٢٥   يديخورش

كرد و  دارياسـتانبول د يشـگاهيمركز نما رعامليبا هالوك كانجا، مد  ران،يج.ا.ا  يالمللنيب  يهاشـگاه ينما  يشـركت سـهام  رعامليمد

 انجام شد. هيو ترك  رانيدو كشور ا يشگاهينما يهايتوسعه همكار يبرا يتوافقات مقدمات  داريد نيدر ا

 زين  SolarEX شـگاه ينما يبا مسـئولان برگزار  رانيج.ا.ا  يالمللنيب يهاشـگاه ينما يشـركت سـهام  رعامليمد  داد،يرو  نيا  هير حاش ـد

ت. در ا  داريد عه تعاملات در حوزه برگزار  دار،يد  نيداشـ ص ـ يهاشـگاه ينما  يبر توسـ  يهايانرژ  يالمللنيب شـگاه ينما ژه يوبه  يتخصـ

 شد. ديتهران تأك  ريدپذيتجد

 

 

 

 

 



 

 
٨٩ 

 

دكتر بيك زاده مديرعامل محترم شركت سهامي نمياشگاههاي بين المللي جمهوري اسلامي   دي بازد 

 ر يسنگ ازم شگاهي در نما راني ا يمل  وني از پاوايران 

  ني وگو كرد. در او گفت   دار يد  Fuar İzmir  يشگاهيبا مسئولان مركز نما  د،يبازد ن يا  ه يدر حاشمديرعامل شركت  

  يپلماسيد  تيو تقو   يرانيا  يهاحضور شركت   طيشرا  ل يتسه  ،يشگاهينما  يهايتوسعه همكار  ر ينظ  ي ها، موضوعاتنشست 

با ارائه محصولات   داد،ي رو  نيدر ا  رانيا  يمل  وني پاو  .رفتمورد بحث و تبادل نظر قرار گ  هاشگاه ينما  ق ياز طر  ياقتصاد

كشور در صنعت    ي بالا  ياز توانمند  يبازتاب  شده،ي فرآور  يهاسنگ   ريو سا  تياز جمله مرمر، تراورتن، گران  يمتنوع

 است.  يمواد معدن يسنگ و فرآور

 

 

 



 

 
٩٠ 

 

 هاي صادراتي ايران (ايران اكسپو)  نشست شوراي سياستگذاري نمايشگاه توانمندي برپايي دومين 

 جمهور رئيسمحترم   محمدرضا عارف، معاون اول جناب آقاي  دكتر به رياست 

 

جمهور، مديرعامل در اين نشست، وزراي صنعت، معدن و تجارت، جهاد كشاورزي، معاون علمي و فناوري رئيس         

المللي ج.ا.ايران و ساير مسئولان حضور داشتند و گزارش اقدامات انجام شده در حوزه  هاي بين سهامي نمايشگاه شركت  

 .وظايفي خود را ارايه نمودند
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 حضور رياست محترم جمهوري  

 آقاي دكتر پزشكيان در  جناب

 رويدادهاي نمايشگاهي  

       

 

 

پزشكيان، رئيسآقاي دكتر    ١٤٠٣در سال   نمايشگاه محترم    مسعود  دائمي  با حضور در محل  بين جمهور،  المللي هاي 

وي ضمن افتتاح سومين نمايشگاه تجارت با اوراسيا، از نمايشگاه    ند مهم نمايشگاهي بازديد كرد.هاي  تهران، از رويداد 

جمهور ساخت و دستاوردهاي پژوهش و فناوري نيز بازديد كرد. رئيسدستي و دو نمايشگاه تخصصي ايرانملي صنايع

فناوران گفت  و  با هنرمندان، صنعتگران  از نزديك  بازديدها  اين  از جديدترين دستاوردهايدر جريان  علمي،    وگو و 

بنيان و تعاملات  پژوهشي و تجاري كشور رونمايي كرد. اين حضور، گواهي بر حمايت دولت از توسعه اقتصاد دانش 

 .اي استمنطقه
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 جمهورسيبا حضور معاون اول رئ تلكامراناي  افتتاح 

 

 محمدرضـا عارف، معاون اول دكتر با حضـور   تاليج ياطلاعات و اقتصـاد د يمخابرات، فناور  ي المللنيب شـگاهينما  نيو پنجم بيسـت

ــم جمهور،سيرئ محترم ــتار هاش ــدو فناوري اطلاعات   ارتباطاتمحترم   ريوزي  س ــهام  مدير عامل زاده،كيب  في، ص ــركت س  ي ش

 .افتتاح شدحوزه  نيا رانيمسئولان و مد گريو د رانيج.ا.ا  ي المللنيب يهاشگاهينما

 

 

 شينماكشور با    ICT  داديرو   نيبه عنوان مهمتر  تاليج ياطلاعات و اقتصاد د  يمخابرات، فناور  ي الملل  نيب  شگاهينما  نيو پنجم  ستيب

  ، ي ارتباط  يافزارهاها و نرمسامانه  ،ي مخابرات   زاتياز جمله تجه  ي مختلف   يهاو فناورانه در حوزه  ي و خدمات ارتباط   هايو ارائه توانمند

در حوزه    ي تخصص  يپنل ها  يو اقتصاد و با برگزار  نترنت يا  ،ي اجتماع  يها، شبكه  ICT   زاتيتجه  ،ي و مهندس  ي طراح  اتخدم

 . شودي تهران برپا م ي الملل نيب يهاشگاهينما ي در محل دائم  هر ساله تاليج ياقتصاد د ا،ياش نترنتيا ،ي هوش مصنوع  يها
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 برتر كشور ياز برندها ليبرند و تجل يمل شي هما

بازرگان  ريوز  نيبا حضور محمدصادق مفتح، جانش  ران،يا  ژنديو   زهيجا   نيبرند و نخست  ي مل  شيهما           يمحمدعل  ،ي در امور 

معاون   خ،يش ميابراه ،ياستاندار خراسان رضو ،يمظفر  نيكل سازمان توسعه تجارت، غلامحس سيو رئ ريمعاون وز ،ي دهقان دهنو

  يهاتشكل   ندگانينما  ن،يمسئول  ريسا  ران،يج.ا.ا  ي المللنيب  ي هاشگاه ينما  ي شركت سهام  رعامليمد  زاده،ك يب  فيصد  ،ي عموم  عيصنا

برگزار    رانيا  ي اسلام   يجمهور  يمايصداوس  ي المللنيب  يهاشيمنتخب، در سالن هما  ي مل  يبرندها  ندگانيو نما  ي و صنعت  ي صنف

  ي داخل  يهادر رقابت  يتجار  تيهو  تيشدن برندها برگزار شد و بر اهم  ي الملل ن يتوسعه و ب  ،يبا تمركز بر برندساز  داديرو   نيا  شد.

خارج ا  ديتأك  ي و  در  برندساز  ش،يهما   نيداشت.  جهان  يضرورت  سطح  طر  ي در    ژه يو به  ،ي المللنيب  يبازارها  ي بررس  قياز 

 قرار گرفت. ي مورد بررس ،ي و جهان ي المللن يب يهاشگاهيدر نما ورحض رگذاريتأث يهاتياز ظرف  يبرداربهره



 

 
٩٤ 

 

 

 

 انعقاد تفاهمنامه همكاري با شركت مخابرات تهران 
 

هاي ارتباطي منطقه تهران، سرويس  -المللي ج.ا.ايران و شركت مخابرات ايران  هاي بين نامه همكاري مشترك بين شركت سهامي نمايشگاه فاهمت

المللي تهران توسعه خواهد يافت و  هاي بينهاي سازماني و ... در محل دائمي نمايشگاهفيبر دسترسي، تانوما، اينترنت، سرويسمخابراتي اعم از  

نمايشگاه  قلب  در  ديجيتالي  تحولات  بودشاهد  ايران خواهيم  تفاهم  .  هاي  اين  اساس  ايجاد  بر  اينترنت،  ارائه خدمات  در حوزه  نامه، طرفين 

هاي  ها همكاري خواهند كرد. همچنين ارائه سرويسو تأمين بسترهاي ارتباطي مناسب براي مجموعه نمايشگاه  FTTH رفتههاي پيشزيرساخت

هدف از اين همكاري، بهبود كيفيت خدمات  .نامه استبرداري از اينترنت از جمله مفاد اصلي اين تفاهماختصاصي و ايجاد فضاهاي قانوني بهره

اين تفاهمنامه گامي مؤثر در راستاي توسعه  .ها عنوان شده استكنندگان و بازديدكنندگان از نمايشگاهمندي شركتمخابراتي و افزايش رضايت

 .آيدالمللي ج.ا.ايران و ارائه خدمات بهتر به مخاطبان به حساب مي هاي بينهاي ارتباطي نمايشگاهزيرساخت

 

 



 

 
٩٥ 

 

 

 

 

 نمايشگاهي نشست تخصصي با اعضاي انجمن هاي مرتبط 

 
  ت يبر تقو  سهامي نمايشگاه  شركت  مدير عامل  زاده،كيب  فيدكتر صد  ي شگاهيسازان نماانجمن برگزاركنندگان و غرفه  يبا اعضا  داريدر د

دغدغه   يهاي همكار رفع  و  نما  نفعانيذ  يهامتقابل  نماهمچنين  .  داشتند  دي تأك  ي شگاهيصنعت  نقش  به  اشاره  پلبه  هاشگاه ي با    ان يم  ي عنوان 

 . مورد تاكيد قرار گرفتخدمات  تيفيك يو ارتقا هارساخت يز يضرورت نوساز  ،يرشد اقتصاد يبرا ي وكارها و محرككسب 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٩٦ 

 ) HSEEبهداشت ، ايمني، محيط زيست و انرژي (اداره ) ٢-٤-٦(

 

 مأموريت اصلي

ها اســت. اين اداره با مســئول نظارت بر رعايت اســتانداردهاي بهداشــت، ايمني، محيط زيســت و مديريت انرژي در نمايشــگاه HSEEاداره  

 كند.نفعان كمك مي هدف كاهش مخاطرات و ارتقاي پايداري، به ايمني و سلامت ذي

 وظايف كليدي

 :نظارت بر ايمني .١

o ساز).گواهينامه غرفه ٥١ها و تأسيسات (تأييد بازرسي ايمني غرفه 

o ) ١٤٠٣مورد در سال  ١٨مديريت اطفاي حريق.( 

 :رعايت استانداردهاي بهداشتي .٢

o ها.نظارت بر خدمات غذايي و بهداشتي نمايشگاه 

o هاي بهداشتي در رويدادها.اجراي پروتكل 

 :مديريت محيط زيست .٣

o ها.يشگاهمحيطي نماكاهش اثرات زيست 

o .ترويج استفاده از مصالح پايدار 

 :مديريت انرژي .٤

o .نظارت بر مصرف انرژي تأسيسات 

o هاي سرمايشي).جويي انرژي (مانند پكيجهاي صرفهاجراي پروژه 

 :سازيآموزش و فرهنگ .٥

o داران در حوزه آموزش پرسنل و غرفهHSEE. 

o .ترويج فرهنگ ايمني و پايداري 

 اهداف استراتژيك

 و مخاطرات نمايشگاهي. كاهش حوادث 

 محيطي.ارتقاي پايداري زيست 

 .تضمين سلامت و ايمني بازديدكنندگان و كاركنان 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص

  حريق. ١٨اطفاي 

  ساز.گواهينامه غرفه ٥١تأييد 

 هاي آموزشي اجراي برنامهHSEE. 



 

 
٩٧ 

 :١٤٠٣اهم اقدامات در سال 

 نمايشگاه   ٦٦نظارت بر مراحل ساخت و ساز ، اجرا و جمع آوري غرف ساخته شده در    .١

 تابعه  واحدهاي در انرژي و  زيست محيط ايمني، بهداشت، مصوب هاي برنامه و   قانوني  تكاليف اجراي نحوه بر نظارت .٢

 ها سالن در امدادرساني  و  نجات عمليات در نشاني  آتش و  ايمني  هاي طرح  زمينه در  لازم هاي هماهنگي  و  نظارت .٣

 اخذ گواهينامه ايمني كار از پيمانكاران مجموعه .٤

 جلسه توجيهي با پيمانكاران در خصوص رعايت اقدامات بهداشت، ايمني، محيط زيست و انرژي  .٥

 بازديد از شركت هاي غرفه ساز در داخل و خارج از مجموعه شركت نمايشگاهها  .٦

 اخل مجموعه شركت نمايشگاهها بازرسي ماهانه از شركت هاي پيمانكار در د .٧

 نظارت و بازرسي هاي مداوم از واحد هاي مختلف شركت نمايشگاهها، اعم از : (پيمانكاران، رستوران ها و ...) .٨

 غرفه سازان و ارجاع آن به واحد طراحي و غرفه آرايي HSEEگواهينامه   ٥١تاييد تعداد  .٩

  نمايشگاه بدون تخلف بوده ٣٢تخلف داشته و تعداد  نمايشگاه ٣٤نمايشگاه برگزارشدده تعداد  ٦٦از تعداد  .١٠

 اقدامات انجام شده : 

 مورد  ١٥انجام امور محوله در نمايشگاه هاي برگزار شده به تعداد  .١١

 مورد در حداقل فاصله زماني و حضور به موقع پرسنل در محل حادثه و جلوگيري از خسارتهاي احتمالي  ١٢اطفاءحريق به تعداد  .١٢

بازديد دوره اي كليه كپسولهاي اطفاء حريق ساختمانهاي اداري، سالنها، پستهاي برق، موتورخانه ها، كيوسكهاي نگهباني، اقدام به  .١٣

 عدد  ٦٥٠پاركينگ طبقاتي جهت شارژ ساليانه به تعداد تقريبي 

 واحد آتش نشاني : 

 مورد  ٦٦انجام امور محوله در نمايشگاه هاي برگزار شده به تعداد  .١٤

 روز  ٣٦٥النهاي نمايشگاهي تا زمان اتمام كار ساخت و ساز غرفه هاي نمايشگاهي در سالنهاي تحت پوشش در دوره زماني بازديد از س .١٥

 مورد   ٦٦انجام امور مربوطه و بازديد نهايي جهت پلمپ و آماده سازي سالنهاي تحت پوشش به منظور افتتاح نمايشگاه ها به تعداد  .١٦

 مورد و حضور دو نفر از پرسنل با خودرو آتش نشاني در محل برگزاري   ٥٦ حضور در مراسم افتتاحيه به تعداد .١٧

 مورد و حضور دو نفر از پرسنل با خودرو آتش نشاني  ٢٢حضور در مراسم همايش خليج فارس به تعداد  .١٨

 اي احتمالي مورد در حداقل فاصله زماني و حضور به موقع پرسنل در محل حادثه و جلوگيري از خسارته ١٨اطفاءحريق به تعداد  .١٩

 اقدام به تعويض كپسولهاي اطفاء حريق و بازبيني آنها به منظور جلوگيري از افت فشار و يا تخليه احتمالي   .٢٠

 بازديد روزانه و مستمر از كليه لوازم و تجهيزات خودروهاي آتش نشاني جهت آمادگي لازم در عمليات هاي اطفاء حريق .٢١



 

 
٩٨ 

فاء حريق ساختمانهاي اداري، سالنها، پستهاي برق، موتورخانه ها، كيوسكهاي نگهباني، اقدام به بازديد دوره اي كليه كپسولهاي اط .٢٢

 عدد  ٦٥٠پاركينگ طبقاتي جهت شارژ ساليانه به تعداد تقريبي 

اقدام به برگزاري كلاسهاي آموزش تخصصي توسط اساتيد سازمان آتش نشاني جهت آمادگي پرسنل اين واحد به منظور عمليات  .٢٣

 قهاي اطفاء حري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
٩٩ 

    گروه مديريت عملكرد ) ٣-٤-٦( 

 مأموريت اصلي 

هاي عملياتي شركت است. اين گروه با هدف گروه مديريت عملكرد مسئول ارزيابي عملكرد واحدها، رسيدگي به شكايات و پايش برنامه

 كند. پاسخگويي، به توسعه سازماني كمك مي بهبود فرآيندها و افزايش 

 وظايف كليدي

 : ارزيابي عملكرد واحدها .١

o ها.ها و مديريتهاي عملكرد معاونتپايش شاخص 

o هاي تحليلي به حوزه مديريت عامل. ارائه گزارش 

 : رسيدگي به شكايات  .٢

o  ١٤٠٣مورد در سال   ٦٤نفعان (بررسي و پاسخگويي به شكايات ذي .( 

o صلاحي براي بهبود خدمات. ارائه راهكارهاي ا 

 : هانظارت بر اجراي برنامه  .٣

o هاي عملياتي شركت. پايش پيشرفت برنامه 

o ها و پيشنهاد بهبود. شناسايي گلوگاه 

 : هاي ارزيابيتدوين شاخص  .٤

o  .توسعه معيارهاي ارزيابي عملكرد 

o ها بر اساس اهداف استراتژيك.روزرساني شاخصبه 

 : حمايت از شفافيت .٥

o  نفعان داخلي و خارجي. هاي عملكرد به ذي گزارشارائه 

o  .همكاري با نهادهاي نظارتي 

 اهداف استراتژيك

 .افزايش شفافيت و پاسخگويي سازماني 

  .بهبود مستمر فرآيندها و خدمات 

 نفعان به شركت. تقويت اعتماد ذي 

 )١٤٠٣هاي عملكرد (سال شاخص 

  شكايت.  ٦٤رسيدگي به 

  واحد سازماني. ١٢ارزيابي عملكرد 

 مديره.اي به هيئت هاي دوره ارائه گزارش 



 

 
١٠٠ 

 : ١٤٠٣اهم اقدامات در سال 

 عملكرد  ارزيابي  واحد:  الف

 هاي   مديريت  براي   برنامه  ٣٣  مجموع  در  ١٤٠٣/١١/١٥(  مورخ)  ٢٩٢٣٢  سالجاري  عملياتي   هاي  برنامه  ماهه  ١٢  هاي  برنامه  پايش .١

 .داشتند فيزيكي  پيشرفت درصد ٩٠ بر بالغ و  گرفته نظر در شركت

تاريخ   عملكرد  مديريت  كميته  جلسه  و تشكيل  ١٤٠٣/١٠/٣٠(  مورخ  ٢٨٣٠٧)    عملكرد  مديريت  كميته  اعضاي  احكام  ابلاغ .٢ در 

٦/١١/١٤٠٣   

 سهامي   شركت ١٤٠٤ عملياتي  هاي برنامه تدوين در مشاركت .٣

  شركت پيمانكاران از ماهه٣ مقاطع در كيفي  و  كمي  ارزيابي  .٤

 سازان غرفه عملكرد ارزيابي  و  سازان غرفه به گريد ءحضور در جلسات كميته اعطا .٥

 قراردادها  ناظر كارشناسان و  ناظرين عملكرد ارزيابي  .٦

   سينا اداري نظام يكپارچه سامانه) دولت كاركنان از مردم رضايت سنجش راهبري سامانه .٧

 شاخص  سه  در ٢٨/٩/١٤٠٢ مورخ ١٧٢١٦٣٨ شماره نامه طي  شركت ١٤٠٣ سال  پيشنهادي اختصاصي  هاي شاخص .٨

 تخصصي   هاي   نمايشگاه  در  اصناف  و   ها   تشكل  ،اقتصادي  واحدهاي  جذب افزايش - ١

 مرزي برون هاي  نمايشگاه در مشاركت و  برگزاري - ٢

  صمت   وزارت  سازماني  و   انساني   سرمايه  مركز  به  ، گذشته  سال  به  نسبت  خارجي   هاي  نمايشگاه  در  كنندگان  مشاركت  افزايش - ٣

  در  اختصاصي   هاي  شاخص  كه  هايي   دستگاه   حذف  بر  مبني   ١٤٠٢  سال  در  متبوع  وزارت  تصميم  به  توجه   با  كه  گرديده  اعلام

  عملكرد  مديريت  امور  طريق  از  الذكر  فوق  پيشنهادي  اختصاصي   هاي  شاخص  خصوص  در  پيگيري  فلذا  نداشتند  ملي   سطح

 . باشد مي  اقدام دست در كشور استخدامي  و  اداري سازمان

 شكايات  به پاسخگويي   و  رسيدگي واحد: ب 

  به   خدمات  ارايه  شهروندي   حقوق   سطح  ارتقاي  و   بهبود  هدف  با  پاسخگو  و   اداري  نظام  ايجاد  و   رجوع  ارباب  تكريم  راستاي  در .١

  درخواست   به  رسيدگي   امور  ايران.ا.ج  المللي   بين  هاي  نمايشگاه  سهامي   شركت  سايت  به  مراجعين  و   ذينفعان،    مخاطبين،    شهروندان

 . پذيرد مي  انجام ذيل مشروح هاي  سامانه طريق از شكايات و  ها

 كشور  كل بازرسي  سازمان شكايات به رسيدگي  سامانه ١-١

 ايران .ا.ج  المللي  بين هاي نمايشگاه سهامي  شركت شكايات به رسيدگي  سامانه ١-٢



 

 
١٠١ 

 شركت  آزاد اطلاعات سامانه  ١-٣ 

 )  جمهوري رياست ( صامد  سامانه ١-٤

 اداري هاي  ساختمان ورودي مبادي در پيشنهادات و  انتقادات تابلوهاي نصب ١-٥

 نمايشگاهي سالنهاي  محوطه در شكايات  به رسيدگي  هاي   صندوق  نصب ١-٦ 

 شكايات  كاهش و  پيشگيري راستاي در وارده شكايات  از شناسي  آسيب خصوص در حوزه اين كارشناسي  جلسات تشكيل .٢

 ارتباط  مورد  ٣٣  تعداد  است  شده  ثبت  شركت  شكايات  به  رسيدگي   سامانه  در  شكايات  مورد  ٦٤  تعداد  تاكنون  ١٤٠٣  سال  ابتداي  از   .٢-١

 .  است بوده سهامي  شركت از غير مكاني  در نمايشگاهها برگزاري به  مربوط و  نداشته شركت با موضوعي 

 مربوط  مورد  ٦  تعداد  و   نمايشگاهي   خدمات  بر  نظارت  گروه  به  مربوط  مورد  ٤  تعداد  داخلي   نمايشگاه  مديريت  به  مربوط  مورد  ١٦  تعداد.  ٢-٢

  شركت   شكايات  سامانه  در  تكراري  صورت  به  شكايات  از  مورد  ٣  تعداد  و   حراست  به  مربوط  مورد  ٢  تعداد  داخلي   معماري  و   طراحي   مديريت  به

 . گرديد ثبت سهامي 

 .  گرديده ثبت شركت آزاد اطلاعات به دسترسي  و  انتشار سامانه در درخواستي  اطلاعات مورد ٤٩ تعداد  . ٢-٣

 بازرسي  واحد: ج

  محترم مديرعامل حضور با مردم حقوق از  صيانت و  اداري سلامت  كميته  تشكيل .١

  خصوص  در  مردم  حقوق  از  صيانت  و   اداري  سلامت  كميته  جلسه  صورت  ٣  بند  اجراي  جهت  در  لازم  پيگيري  و   اقدامات  انجام .٢

 ٩٢ و ٩١ مواد بازررسان انتخاب

 .  كشوري خدمات قانون ٩٢ و ٩١ مواد اجرايي  العمل دستور مفاد مبناي بر بازرسان هيات محوله امور تبيين جلسه تشكيل .٣

 كميته  در  تصويب  از  پس  ١٤٠٤  سال  براي  بازرسان  گروه   توسط  بازرسي   قابل  موارد  زمانبندي  برنامه  تهيه  منظور  به  جلسه  تشكيل .٤

 .  مردم  حقوق از وصيانت اداري سلامت

 اداري  نظام  در  رجوع  ارباب  رضايت  جلب  و   مردم  تكريم  طرح  ١٢  و ٨  مواد  موضوع  كاركنان  تنبه  و   تشويق  نحوه  العمل  دستور  ابلاغ .٥

 . پذيرشركت  آسيب نقاط و  خيز فساد هاي گلوگاه خصوص  در گرفته صورت اقدامات نتيجه پيگيري و  بازنگري .٦

 

 

 



 

 
١٠٢ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )٧  ( 

 )KPISعملكرد ( يدي كل يها شاخص
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 روند رشد مركــبسال ١٤٠٣سال ١٤٠٢سال ١٤٠١شاخص 

رگزار شــده %٣-٧٠٧١٦٦تعداد نمايشـگاههاي بـ

ــگاهي %٨٧٢٦٢٥١٠٣٩٦٣٣١٠٣٩٥٣٤٩متراژ مفيد نمايش

ال) %٩,٨١١,٤١٢,١١١نسبت درآمد به مــتراژ( متر مربع/ ميليارد ريـ

%١٩٢٢٣٤٢٣٨١١تعداد شركت كنندگان بــه ازاي هــر نمايشــگاه

ــره وري شاخص هاي به

 

 

 )  KPIsعملكرد ( يدي كل ي هاشاخص

 يوربهره  يهاشاخص .١

 

 

 

 

 

 

 :ليتحل

 همراه بوده است يي و درآمدزا تيفيك شيبا افزا هاشگاهيتعداد نما كاهش

 بالاتر است يوردهنده بهرههر مترمربع نشان يدرآمد به ازا يدرصد ١١ رشد

 

 )الي ر ارد يلي(ارقام به م يمال يهاشاخص .٢

 

 :ليتحل

 هانهيدرآمدها با نرخ بالاتر از رشد هز رشد

 است ي كارآمد مال تيريدهنده مدنشان ي اتيسود عمل يدرصد ٣١ بهبود

 

 روند رشد مركــبسال ١٤٠٣سال ١٤٠٢سال ١٤٠١شاخص 

%٨٢١٩١١٨٢٩١٢٢٢٦٢٢درآمد كل

%٧٥١٩١٠٩٧٢١١٧٧٠٢٥درآمد نمايشــگاهي

%٤٢١٩٥٨١٦٥٩٨٢١٩هزينه هاي عمليــاتي

%١٢٣٥١٩٥٤٢١١٢٣١سود عمليــاتي

ــال )  ــالي (   ارقام به ميليارد ري شاخص هاي م



 

 
١٠٤ 

 

 يمنابع انسان يهاشاخص .٣

 

 :ليتحل

 ي انسان يرو يدر آموزش ن يگذارهيمستمر سرما  شيافزا

 در سه سال ي انسان يرو ين يوربهره يدرصد ١٩ رشد

 

 خدمات يهاشاخص. ٤

 

 :ليتحل

 انيمشتر تيرضا يدرصد ٦خدمات با رشد  تيفيمستمر ك بهبود

 كيخدمات الكترون يدرصد ١٠٠  شيبا افزا تاليج يد تحول

 

 قوت عملكرد: نقاط

 هاميدرآمدها با وجود تحر داريرشد پا. ١

 نفعانيذ تيخدمات و رضا تيفيبهبود مستمر ك. ٢

 روند رشد مركــبسال ١٤٠٣سال ١٤٠٢سال ١٤٠١شاخص 

%٢١٠٢١٨٢٢٢٣تعداد پرســنل

%٣٦٤٢٤٧١٤ميانگين ساعت آموزشــي

يروي انســاني( درآمد/ نفر) %٣٩,١٥٤,٣٥٥,١١٩بهره وري نـ

ــاني  شاخص هاي منابع انس

 روند رشد مركــبسال ١٤٠٣سال ١٤٠٢سال ١٤٠١شاخص 

%٨١٨٤٨٧٤رضايت مشاركت كننــدگان

%٣٧١٢١٠٠تعداد خدمات ديجيتــال

ــدگان %٧٧٧٩٨٠٢درصد رضايت بازديدكنن

ــدمات شاخص هاي خ



 

 
١٠٥ 

 زيآمتيموفق تاليج يتحول د. ٣

 ي انسان يرو ين يوربهره  شيافزا. ٤

 بهبود: قابل نقاط

 يبه منابع درآمد  شتريب ي بخشبه تنوع ازين. ١

 اطلاعات يفناور يهارساختيز شتريتوسعه ب. ٢

 ي المللنيمشاركت ب  شيافزا. ٣

 

شــركت را در  كيتحول اســتراتژ رياســت و مســ  ياقتصــاد  زيبرانگچالش طيدهنده عملكرد رو به رشــد شــركت در شــراها نشــانشــاخص  نيا

 .كندي م ميترس ندهيآ يهاسال
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 برنامه هاي آتي شركت سهامي  

 ايران بين المللي جمهوري اسلامي  نمايشگاههاي
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 برنامه هاي آتي شركت:

گذاري نمايشگاهي، استانداردسازي فرآيندها، المللي ج.ا.ايران با تكيه بر اهداف كلان خود، از جمله سياستهاي بينشركت سهامي نمايشگاه

عنوان يكي از پيشـگامان صـنعت نمايشـگاهي در  المللي، در تلاش اسـت تا جايگاه خود را بهها، و افزايش اعتبار ملي و بينتوسـعه زيرسـاخت

ويي با تحولات فناورانه و محيطي، و ايجاد ارزش و جهان تثبيت كند. برنامه منطقه ركت با هدف عملياتي كردن اين اهداف، همسـ هاي آتي شـ

 ها بر پنج محور كليدي متمركز هستند: اند. اين برنامهنفعان طراحي شدهپايدار براي ذي

 .ارتقاي ديجيتال، توسعه منابع انساني، و نقشه راه توسعههاي كليدي، اصلاح ساختار سازماني، اهداف عملياتي و پروژه

 هاي كليدي آينده. اهداف عملياتي و پروژه١

هاي آتي تعريف كرده اسـت كه به شـرح هاي كليدي را براي سـالاي از اهداف عملياتي و پروژهبراي تحقق اهداف كلان، شـركت مجموعه

 زير هستند:

 :هاافزايش كمي و كيفي نمايشگاه .١

o د اتيهـ ل  ف عمليـ داقـ اه داخلي و    ٧٥: برگزاري حـ ــگـ ايشـ ارجي در ســـال    ١٠نمـ اه خـ ــگـ ايشـ ا تمركز بر ١٤٠٤نمـ ، بـ

 هاي فناوري، كشاورزي، و سلامت.هاي تخصصي در حوزهنمايشگاه

o هاي هوش مصنوعي و اقتصاد سبز.هاي تخصصي جديد در حوزهاندازي نمايشگاه: راهپروژه كليدي 

o  ــاركت: تدوين تقويم  اقدامات ــگاهي جامع، جذب مشـ ــكلكنندگان بيننمايشـ هاي  المللي، و تقويت همكاري با تشـ

 صنعتي.

 :استانداردسازي فرآيندهاي نمايشگاهي .٢

o تانداردهاي يكپارچه براي غرفههدف عملياتي سـازي، خدمات نمايشـگاهي، و ايمني تا پايان سـال  : تدوين و اجراي اسـ

١٤٠٤. 

o ي استاندارد نمايشگاهي.ها: توسعه دستورالعملپروژه كليدي 

o  نفعان.نام، نظارت بر خدمات، و ارزيابي رضايت ذي: بازنگري فرآيندهاي ثبتاقدامات 

 :هاي فني و خدماتيتوسعه زيرساخت .٣

o ١٤٠٥ميليون مترمربع تا سال  ١.٥: افزايش ظرفيت فضاهاي نمايشگاهي به هدف عملياتي. 

o هاي سـرمايشـي و نمايشـگاهي و نوسـازي تأسـيسـات موجود (مانند سـيسـتمهاي جديد  : احداث سـالنپروژه كليدي

 برقي).

o  هاي هاي جديد، و نصـــب ســـيســـتمها، احداث پاركينگهاي عمراني مانند بهســـازي ورودي: اجراي پروژهاقدامات

 هوشمند مديريت انرژي.

 :ارتقاي ايمني و پدافند غيرعامل .٤
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o ــگـاهي  ٥٠: كاهش هدف عمليـاتي ــدي حوادث نمـايشـ ــال    درصـ از طريق اجراي الزامات پدافنـد غيرعامل تا پايان سـ

١٤٠٤. 

o هاي پيشرفته اطفاي حريق و نظارت هوشمند ايمني.سازي سيستم: پيادهپروژه كليدي 

o  داران در حوزه : آموزش پرسنل و غرفهاقداماتHSEE اي تأسيسات.و بازرسي دوره 

 :الملليهاي بينتوسعه همكاري .٥

o ١٤٠٥المللي تا سال نامه همكاري بينتفاهم ٢٠: انعقاد هدف عملياتي. 

o بلگراد ٢٠٢٧سازي و اجراي پاويون ايران در اكسپو : آمادهپروژه كليدي. 

o  هاي جهاني مانند : تقويت تعامل با سازماناقداماتUFI اي.هاي تجاري منطقهو توسعه شبكه 

 . اصلاح ساختار سازماني٢

اصـلاح ها، و حركت به ســمت اقتصــاد ديجيتال، براي تحقق اهداف كلان شــركت، از جمله اســتانداردســازي فرآيندها، توســعه زيرســاخت

ازماني اختار سـ اده سـ امل سـ لاحات شـ ت. اين اصـ روري اسـ لهامري ضـ لسـ ازي سـ ي براي مديريت دادهسـ صـ ها و مراتب، ايجاد واحدهاي تخصـ

ــكوهاي ديجيتال (مانند  ــور براي )، و تقويت هماهنگي بينB٢Gو   B٢Bسـ ــتخدامي كشـ ــازمان اداري و اسـ ــت. هماهنگي با سـ واحدي اسـ

ــاختار، امكان پياده ــتمي چابكبازطراحي س ــيس ــازي س ــو با پارادايمس ــركت را براي هاي نوين را فراهم مي تر و همس كند. اين بازطراحي، ش

 د كرد.تر به تغييرات محيطي و فناورانه آماده خواهپاسخگويي سريع

 . ارتقاي ديجيتال٣

 هاي ارتقاي ديجيتال شامل موارد زير هستند:هاي كليدي شركت است. برنامهحركت به سمت اقتصاد ديجيتال يكي از اولويت

 سازي سكوهاي ديجيتالپياده: 

o هاي اندازي پلتفرمراهB٢B ،B٢B٢C و ،B٢G .براي تسهيل تعاملات تجاري و نمايشگاهي 

o رساني، و ارزيابي رويدادها.نام، اطلاعتوسعه اپليكيشن جامع نمايشگاهي براي ثبت 

 محورمديريت داده: 

o كنندگان و بازديدكنندگان.ايجاد پايگاه داده يكپارچه براي تحليل رفتار مشاركت 

o سازي تقويم نمايشگاهي.ازار و بهينهبيني نيازهاي بگيري از هوش مصنوعي براي پيشبهره 

 قراردادهاي هوشمند: 

o ها.چين براي قراردادهاي نمايشگاهي جهت افزايش شفافيت و كاهش هزينهاستفاده از فناوري بلاك 

 اتوماسيون فرآيندها: 

o ها، و نظارت بر خدمات.حسابنام، تسويههاي اتوماسيون براي مديريت ثبتتوسعه سامانه 

o هاي ستمسازي سيپيادهERP سازي فرآيندهاي مالي و عملياتي.ريزي منابع سازماني) براي يكپارچه(برنامه 

 ترحضور ديجيتال قوي: 

o هاي اجتماعي.اي و شبكههاي رسانهتقويت حضور آنلاين شركت از طريق پلتفرم 
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o المللي.توليد محتواي ديجيتال چندزبانه براي جذب مخاطبان بين 

 . توسعه منابع انساني٤

 هاي توسعه منابع انساني شامل موارد زير هستند:عنوان سرمايه اصلي شركت، نقش محوري در تحقق اهداف آتي دارند. برنامهمنابع انساني به

 آموزش و توانمندسازي: 

o  هاي  هاي فناوري اطلاعات، مديريت نمايشـگاهي، و مهارتدر حوزه ١٤٠٤نفرسـاعت آموزش در سـال    ١٥٠٠٠اجراي

 نرم.

o هاي تخصصي براي مديران در زمينه اقتصاد ديجيتال و صنعتبرگزاري دوره. 

 تدوين سند جامع نيروي انساني: 

o .بازنگري ساختار شغلي و طراحي مسيرهاي شغلي شفاف براي كاركنان 

o نگيزه و رضايت كاركنان.هاي تشويقي براي افزايش اتدوين سياست 

 جذب استعدادهاي جديد: 

o هاي فناوري اطلاعات، بازاريابي ديجيتال، و مديريت رويداد.استخدام متخصصان در حوزه 

o ها براي جذب كارآموزان و استعدادهاي جوان.همكاري با دانشگاه 

 ارتقاي فرهنگ سازماني: 

o سازي.هاي تيمتقويت فرهنگ همكاري و نوآوري از طريق برنامه 

o هاي مالي براي افزايش رضايت كاركنان.هاي رفاهي و حمايتاجراي برنامه 

 ارزيابي عملكرد: 

o هاي ارزيابي براي سنجش عملكرد كاركنان و مديران.سازي سيستمپياده 

o ها.ارائه بازخوردهاي منظم براي بهبود مستمر مهارت 

 . نقشه راه توسعه٥

 بر اساس اهداف كلان و نيازهاي محيطي طراحي شده و شامل مراحل زير است: ١٤٠٨تا  ١٤٠٤هاي نقشه راه توسعه شركت براي سال

 ) تثبيت و استانداردسازي): ١٤٠٤مرحله اول 

o هاي جديد.تكميل استانداردسازي فرآيندهاي نمايشگاهي و اجراي دستورالعمل 

o رويداد خارجي. ١٥رويداد داخلي و  ٧٥ها به افزايش تعداد نمايشگاه 

o هاي ديجيتال اندازي پلتفرمراهB٢B  وB٢G. 

 ) توسعه زيرساختي و ديجيتال): ١٤٠٥مرحله دوم 

o هاي جديد و نوسازي تأسيسات.هاي عمراني مانند احداث سالنتكميل پروژه 

o نمايشگاهي.سامانه جامع سازي پياده 
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o  با پاويون پيشرفته. بلگراد ٢٠٢٥تقويت حضور در اكسپو 

 ) سازي و پايداريجهاني): ١٤٠٨-١٤٠٦مرحله سوم 

o  برند برتر نمايشگاهي منطقه. ٥تبديل شركت به يكي از 

o  توسعه سكوهايB٢B٢C .و تقويت اقتصاد سكويي 

o  هاي سبز.ها از طريق فناوريمحيطي نمايشگاهدرصدي اثرات زيست ٣٠كاهش 

o   گذاري خارجي.المللي و جذب سرمايهنامه بينتفاهم ٢٠انعقاد 
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  شركت سهاميمسئوليت هاي اجتماعي 

 نمايشگاههاي بين المللي جمهوري اسلامي ايران 
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 اجتماعي شركت  هاي مسئوليت

عنوان يكي از نهادهاي پيشـرو در صـنعت نمايشـگاهي كشـور، فراتر از وظايف اقتصـادي و المللي ج.ا.ايران، بههاي بينشـركت سـهامي نمايشـگاه

براي  ارسـياستگذعنوان محيطي دارد. اين شـركت با درك نقش خود بههاي اجتماعي، فرهنگي و زيسـتتجاري خود، تعهد عميقي به مسـئوليت

ال  پيوند ظرفيت ترده ١٤٠٣ها با نيازها، در سـ تاي ارتقاي كيفيت زندگي جامعه، ترويج ارزشاقدامات گسـ هاي فرهنگي، حفاظت اي را در راسـ

ت، و حمايت از ابتكارات داوطلبانه و پويش ت.  از محيط زيسـ ي ازهاي اجتماعي انجام داده اسـ ركت در حوزهفعاليت در زير بخشـ هاي  هاي شـ

 مي گردد.تشريح  مختصرصورت ها را بهمحيطي، كمك به جامعه داخلي، كار داوطلبانه و پويشدامات اجتماعي، فرهنگي، زيستاق 

 . اقدامات اجتماعي١

 اجرا كرده است: ١٤٠٣هاي متعددي را در سال شركت با هدف تقويت پيوندهاي اجتماعي و حمايت از اقشار مختلف جامعه، برنامه

  ــگاهي   : ها  خيريهحمايت از ــور در رويدادهاي نمايش ــي حض ــاي رايگان به برخي خيريه هاي متقاض ــيص فض هماهنگي تخص

 خاص.

 ب تارتاپ   وكارهاي كوچكحمايت از كسـ تارتاپ :  و اسـ ركت هاي دانش بنيان و اسـ گاهي به شـ در اعطاي تخفيفات نمايشـ

 .حمايت از اين شركت هاهاي داخلي براي نمايشگاه

 . اقدامات فرهنگي٢

ركت با بهره گاهي، نقش مهمي در ترويج ارزششـ الن ميلاد و فضـاهاي نمايشـ كرده هاي فرهنگي و تقويت هويت ملي ايفا گيري از ظرفيت سـ

 است:

 ــامل   ٦٢٦: اجراي هاي فرهنگيبرگزاري برنامه ــي و فرهنگي، ش ــالن ميلاد با اخذ مجوز از   ١٦٣برنامه همايش ــرت در س كنس

 اسلامي كمك كرد.-وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي و اداره اماكن، كه به تقويت نشاط اجتماعي و ترويج فرهنگ ايراني 

 هاهاي فرهنگي مانند ترويج حجاب و عفاف در نمايشگاهپويش: اجراي هاي فرهنگيترويج ارزش. 

 معرفي آثار فرهنگي و صــنايع مرتبط با اعطاي تخفيفات نمايشــگاهي به رويدادهاي :  حمايت از هنرمندان و صـنايع دسـتي

 .دستي 

 محيطي. اقدامات زيست٣

 ها انجام داده است:محيطي نمايشگاهشركت با تعهد به توسعه پايدار، اقدامات متعددي را براي كاهش اثرات زيست

 ا و همچنين پياده سـازي تعمير و نگهداري  شـركت سـهامي نمايشـگاهها با اصـلاح سـاختار ورودي سـالن ه:  كاهش مصـرف انرژي

 .گرديده است ١٤٠٣درصدي مصرف انرژي در سال  ٢٠كاهش منظم سيستم هاي سرمايشي و گرمايشي موفق به 

 تن زباله را به چرخه  ٥٠٠ها، كه بيش از هاي تفكيك و بازيافت پسـماند در تمامي نمايشـگاهسـازي سـيسـتم: پيادهمديريت پسـماند

 بازيافت بازگرداند.
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 الح پايدار تفاده از مصـ الح زيسـت: بهرهاسـ ازي و پروژهمحيطي در غرفهگيري از مصـ تفاده سـ ازه هاي هاي عمراني، مانند اسـ از سـ

 ها.درصد غرفه ٣٠در  بز)(سازه هاي س پيش ساخته

 بز اي سـ عه و نگهداري فضـ احت  توسـ گاه به مسـ بز نمايشـ اي سـ ازي فضـ ترش و بهسـ ت    ٢٠,٠٠٠: گسـ امل كاشـ  ٥,٠٠٠مترمربع ، شـ

له درخت و گياهان بومي مقاوم به كم هاي پايدار در محوطه نمايشـگاه. اين اقدام نه تنها به بهبود كيفيت هوا  آبي، و ايجاد باغچهاصـ

ــتراحـت بـازديـدكننـدگـان و ترويج فرهنـگ حفـاظـت از طبيعـت مورد و زيبـايي محيط كمـك كرد، بلكـه بـه ــايي براي اسـ عنوان فضـ

 استفاده قرار گرفت.

 محليجامعه . كمك به ٤

 ، اقدامات زير را انجام داده است:محلي شركت با تمركز بر حمايت از جامعه 

 ــغليايجـاد فرصــت ــتغـال موقـتهـاي ش ــگـاه ٢,٢٠٠براي بيش از    و دائم  : ايجـاد اشـ هـا از طريق نفر در طول برگزاري نمـايشـ

 ).و غرفه سازي ونقل، نظافت، و خدمات غذايي سپاري خدمات (مانند حملبرون

 كه داخلي درصـد فضـاي نمايشگاهي به توليدكنندگان داخلي براي معرفي محصولات   ٧٠: اختصـاص  حمايت از توليد داخلي ،

 .خواهد نمودبه تقويت اقتصاد ملي كمك 

 ــيـب  حمـايـت از ــگـاهي براي حمـايـت از  : ديـدگـان حوادث طبيعيآس زده و منـاطق زلزلـهبهره گيري از ظرفيـت هـاي نمـايشـ

 .كشور زدهسيل

 ها. پويش٦

 هدفمند، نقش فعالي در ارتقاي آگاهي اجتماعي و فرهنگي ايفا كرده است:  اندازي پويششركت با راه

 «ــگاهپويش «حجاب و عفاف ــتهها با هدف ترويج ارزش: اجراي پويش در تمامي نمايشـ ــامل توزيع بسـ هاي  هاي فرهنگي، شـ

 .بين غرفه داران منتخب در اين حوزه فرهنگي تشويقي و 

 » كاهش مصرف انرژيها با هدف : اجراي پويش در تمامي نمايشگاه»دو درجه كمترپويش. 
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 بندي و نتيجه گيري  جمع
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 نيهدفمند و رو به رشــد ا  ا،يبر حركت پو  ي، گواه١٤٠٣در ســال   رانيج.ا.ا  يالمللنيب يهاشــگاه ينما يعملكرد شــركت ســهام

عه و تحول همه ريمجموعه در مس ـ ت. اتوسـ ان نيجانبه اسـ تاوردها نه تنها نشـ ركت به جادسـ ت قدرتمند شـ  نيش ـيپ گاه يدهنده بازگشـ

 ــ  يهاخود پس از چالش ــتر كرونا  يريگاز همه يناش ــت، بلكه بس ــتحكم برا  ياس  ــ  يفايا  يمس ــاد مل  تريديكل ينقش و  يدر اقتص

ت. شـركت با تك  يالمللنيب نل، حما  هيفراهم كرده اسـ خ پرسـ ترده ذ تيبر عزم راسـ تراتژ  يريگو بهره   نفعانيگسـ  ن،ينو  يهاياز اسـ

 بردارد. يشگاهيخود در صنعت نما گاه يجا يتقادر جهت ار يبلند يهاگام ،يطيو مح يتوانسته است ضمن غلبه بر موانع اقتصاد

 كياز   شيب تيريبه همراه مد ،يخارج  شــگاه ينما  ٧و مشــاركت در  يداخل شــگاه ينما ٦٦ ي، شــركت با برگزار١٤٠٣ســال   در   

ــا  ونيليم ــگاهينما يمترمربع فض ــركت خارج  ٢٨٣٨و جذب    يش ــان داد كه توانا  ،يش ــخگو  يينش متنوع بازار و   يازهايبه ن  ييپاس

 يو اجرا  يتخصــص ــ  يهادرآمد ســامانه  يدرصــد ٧٩ شيهمراه با افزا  ها،تيقموف  نيعرضــه و تقاضــا را دارد. ا  انيم  ونديپ  تيتقو

و خدمات  هارسـاختيدهنده تعهد شـركت به بهبود زنشـان  سـات،يتأس ـ  يو بهسـاز  دلايسـالن م  يسـازمقاوم  رينظ يعمران يهاپروژه 

د و همگام  نيحفظ ا  يحال، برا نياسـت. با ا ازروند رو به رشـ  ازمنديشـركت ن ،يميو پارادا  ناورانهف ،يطيمح عيبا تحولات سـر يسـ

 است. ايمنعطف و پو ك،يارگان يبه ساختارها يكيو مكان يسنت يدر گذار از ساختارها عيتسر

ركت راهبردها نيا  در    تا، شـ ت. برون  شيرا در پ  يانگرانهنده يآ  يراسـ پارگرفته اسـ  تيريتمركز بر مد ،حاكميتيغيرخدمات  يسـ

تند كه شـركت   يديكل  يهاتياز جمله اولو  تال،يجياقتصـاد د يهوشـمند و حركت به سـو  ياز قراردادها  يريگمحور، بهره داده  هسـ

 يازهايبا ن يداخل  يهاتيظرف  ونديپ  يبرا شـرويپلتفرم پ كيعنوان  . رسـالت شـركت بهكننديم ه رقابت در عصـر صـنعت آماد يرا برا

كننده) وكار و مصـرفوكار به كسـب(كسـب B٢B٢Cوكار)،  وكار به كسـب(كسـب B٢B  نينو  يسـكوها  ياندازراه   قيبازار، از طر

كلان   يازهايبه ن ييو پاســـخگو  هايتوانمند  عيســـكوها، با هدف تجم  نيشـــده اســـت. ا  تيوكار به دولت) تقو(كســـب B٢Gو  

اد كو  ،ياقتصـ اد سـ مت اقتصـ   تي در اولو  تاليجيو تعاملات د  ينوآور  ،يريپذكه در آن انعطاف كننديم  تيهدا  ييشـركت را به سـ

 قرار دارند.

اتلاش    ه  يهـ اهمـ ا حمـ ه بـ ــركـت، كـ ل شـ ــنـ ه پرسـ انبـ هيب  تي ـجـ انيذ  وقفـ ا  نفعـ ادهـ ــكـل  ،يدولت يشـــامـل نهـ اتشـ ــنعت يهـ و   يصـ

كرونا، كه   يريگاز همه يداشـته اسـت. پس از اختلالات ناش ـ  هاتيموفق  نيدر ا  كننده نييتع يكنندگان همراه بوده، نقش ـمشـاركت

 ،يالمللنيتعاملات ب  تيخدمات و تقو  يهوشـمندسـاز  ندها،يفرآ  يشـركت با بازسـاز  د،يرا به چالش كش ـ  يشـگاهينما  يهاتيفعال



 

 
١١٦ 

 گاه يمنجر شـده، بلكه جا  هاميو تحر يحركت، نه تنها به غلبه بر موانع اقتصـاد  ني. ارديگ  شيرا در پ  يحيصـح ريتوانسـته اسـت مس ـ

 كرده است. تيدر منطقه تثب يشگاهيصنعت نما ياصل گرانياز باز يكيعنوان شركت را به

 ،يالمللنيب  يهايهمكار  تيو تقو  تاليجيد  يهارساختيفناورانه، توسعه ز  يهايبر نوآور  هيشركت با تك  رو،شيانداز پچشم  در   

كند.  فايا  رانيا  يهايتوانمند  يو معرف  يخارج يگذارهيجذب سـرما ،يرنفتيدر توسـعه صـادرات غ  يمحور يآماده اسـت تا نقش ـ

 ــ  يانده يآ  دبخشيتحولات، نو  نيا ــهام  يبرا  نروش ــركت س ــگاه ينما يش ــت كه با تداوم ا  رانيج.ا.ا  يالمللنيب يهاش روند،   نياس

 عمل كند. يو رقابت داريتوسعه پا ريدر مس ياقتصاد يهابنگاه  ريسا يبرا ييعنوان الگوبه توانديم
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بيانگر اين  دهد واخير را نشـان مي دوازده سـالها در اين مجموعه طي نمودار زير روند برگزاري نمايشـگاه
 .هاي خود استكه شركت در حال بازگشت به دوران اوج فعاليت است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نمايشگاهي  رويداد ٦٦ ١٤٠٣غرفه  ١٥٦٩٤ متر مربع ١٠٣٩٥٣٤ 


