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به نام خداوند جان و خرد
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گزارش مدیریتگزارش معاونتردیف

1

معاونت امور نمایشگاهی

مدیریت امور نمایشگاههاي داخلی

مدیریت امور نمایشگاههاي  خارجی2

مدیریت بازاریابی و امور مشارکت ها3

اوزاکاي ژاپن2025اکسپو 4

گروه خدمات نمایشگاهی5

6

معاونت توسعه مدیریت، منابع و برنامه ریزي

برنامه ریزي،نوسازي اداري و فناوري اطلاعات

مدیریت امور مالی7

مدیریت منابع انسانی و پشتیبانی8

9

حوزه مدیریت عامل

مدیریت روابط عمومی و امور بین المللی

گروه مدیریت عملکرد10

HSEEاداره 11

12

معاونت فنی ومهندسی

مدیریت خدمات فنی ومهندسی

ختهامدیریت توسعه،نوسازي و بهسازي زیرسا13

مدیریت طراحی و معماري داخلی14
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5

1396

1395

1394

1393

1398

1397

1392

متر مربع1.054.818غرفه24.815رویداد نمایشگاهی75

متر مربع1.024.520غرفه24.530رویداد نمایشگاهی83

متر مربع868.851غرفه20.527رویداد نمایشگاهی73

متر مربع874.591غرفه19.964رویداد نمایشگاهی75

متر مربع765.965غرفه16.556رویداد نمایشگاهی83

متر مربع1007815غرفه19233رویداد نمایشگاهی85

متر مربع630.760غرفه15.433رویداد نمایشگاهی58

1401

1400

1399

متر مربع872625غرفه13431رویداد نمایشگاهی70

متر مربع548686غرفه7728رویداد نمایشگاهی55

متر مربع295118غرفه4150رویداد نمایشگاهی40

1402 مربعمتر1039633غرفه16621رویداد نمایشگاهی71

سال اخیر10گزارش نمایشگاههاي برگزار شده طی
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5250 4912

11636

1399 1400 1402

0 0

80

1400 1401 1402

68
54

164

1399 1400 1402

المللی بیست و چهارمین نمایشگاه بین

مخابرات، فناوري اطلاعات و اقتصاد

1402لغایت 1399از دیجیتال 

ارزيآمار مقایسه اي متراژ مفید

آمار مقایسه اي متراژ مفید 

آمار مقایسه اي تعداد کل مشارکت کنندگان
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11455

5624

11226

1398 1401 1402

309

0

190

1398 1401 1402

آمار مقایسه اي متراژ مفید

ارزيآمار مقایسه اي متراژ مفیدنآمار مقایسه اي تعداد کل مشارکت کنندگا

200

52

144

1398 1401 1402

مللی بیست و نهمین نمایشگاه بین ال

از ی لوستر، چراغ هاي روشنایی و تزئین

1402لغایت 1398
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آمار مقایسه اي متراژ مفید

نآمار مقایسه اي تعداد کل مشارکت کنندگا

ارزيآمار مقایسه اي متراژ مفید

ی چوب، بیست و یکمین نمایشگاه بین الملل

مواد اولیه، ماشین آلات، یراق، تجهیزات 

مبلمان و صنایع وابسته 12123

20211

27716

1400 1401 1402

141

204

294

1400 1401 1402

102 291

2553

1400 1401 1402
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آمار مقایسه اي متراژ مفید

نآمار مقایسه اي تعداد کل مشارکت کنندگا

تعداد نمایشگاههاي خارجی

160

122

1401 1402

3965

2908

1401 1402

10

11

1401 1402
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عنوان نمایشگاه
ایران.ا.متراژ پاوین ج

)متر مربع(
تعداد مشارکت کنندگان

شرکت1845بیست و هشتمین نمایشگاه بین المللی صنعت ساختمان روسیه

مرکز تجاري ایران در مجارستان80تانچهل و یکمین نمایشگاه بین المللی ساختمان و صنایع وابسته مجارس

شرکت807نمایشگاه بین المللی کاغذ، تیشو، مقوا و صنایع تبدیلی دبی

شرکت1536جهان اسلام روسیه-حلالچهاردهمین اجلاس اقتصادي بین المللی و نمایشگاه 

شرکت889نمایشگاه بین المللی خدمات چین 

شرکت424نمایشگاه بین المللی موادغذایی، نوشیدنی و بازار خرده فروشی هند

شرکت19712نمایشگاه بین المللی مواد غذایی و نوشیدنی روسیه

شرکت427نمایشگاه بین المللی تجهیزات پزشکی و بیمارستانی دهلی نو

شرکت57230نمایشگاه بین المللی تخصصی مواد غذایی کلن آلمان

شرکت121728شانگهاي–نمایشگاه بین المللی وارادت چین 

شرکت25313نمایشگاه بین المللی پرود اکسپو مسکو

شـرکت122متـرمربـع2908جمع کل
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ظیم تعداد پیش نویس هاي تن

1402شده در سال 

تعداد یادداشت تفاهم  هاي

برون مرزي در مرحله تایید

تعداد یادداشت تفاهم هاي  

داخلی در مرحله تایید

تعداد یادداشت تفاهم 

امضاءشده برون مرزي

اء تعداد یادداشت تفاهم امض

شده داخلی

34172213

11

15

1401 1402

27

29

1401 1402

نمودارمقایسه اي تعداد خبرنامه

صنعت نمایشگاهی جهان 

یتعداد یادداشت تفاهم امضاء شده داخل
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1399

1394

1389

1379

1377

1384

1372

1346

میلان ایتالیا

شانگهاي چین

آئی چی ژاپن

هانوفر آلمان

اللیسبون پرتق

تایجون کره

مونترال کانادا

دوبی امارات پیوند افکار، خلق آینده

تغذیه زمین، انرژي براي حیات

شهر بهتر، زندگی بهتر

اقیانوسها میراثی براي آینده

تلاش نوین انسان در راه توسعه

محلی براي ایستادن ، محلی براي رشد

انسان، طبیعت و تکنولوژي

خرد طبیعت

لندن انگلیس1229 صنعت براي همه ملت ها

بی
جنو

ره 
ک

19
93

ریاض عربستان با هم به آینده نگاه می کنیم

اوزاکاي ژاپن 1404طراحی جامعۀ آینده براي زندگی بشر

1409

2021دبی امارات
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 سـتاد ملـی ی هفـت گانـه کمیته هاي تخصصبرنامه ریزي، دعوت، پیگیري،برگزاري و تنظیم صورتجلسه، نشست مسئولین

اکسپو، اعطاي ابلاغ هاي ذیربط و تبیین روند مورد انتظار جهت پیشبرد امور کمیته ها

 2025ملی اکسپوستادشش نشست برنامه ریزي، تنظیم پیش نویس دعوتنامه ها، پیگیري مشارکت مدعوین، برگزاري

 رفهـاي و بـین المللـی بـا ط-چندجانبـه-اعـم از دوجانبـه ( برنامه ریزي، هماهنگی و برگزاري نشست هاي مجازي متعـدد

.و تنظیم وارائه گزارشات ذیربط)  ژاپنی

 المللـی ژاپـنوزیرمحتـرم نمایشـگاه هـاي بـین(تنظیم پیش نویس مکاتبات رسـمی مختلـف بـا مقامـات ایرانـی و ژاپنـی-

)1402دردوره پنج ماهه منتهی به پایان سال رایانامه500بالغ بر ..) ( میلادي و2025کمیسرژنرال اکسپو 

ی اکسپو دردبیرخانه ستادمل) علاوه بر حفظ سوابق مکاتبات به صورت سیستمی(تشکیل آرشیو فیزیکی

 تنظیم پیش نویس مکاتبه با دبیرکل دفتر نمایشگاه هاي بین المللی موسوم بهBIE پیرامون موانع موجـود در مسیرمشـارکت

ن المللـی و میلادي و درخواست پیگیري به عنوان عضو با سـابقه دفتـر نمایشـگاه هـاي بـی2025ایران در اکسپو .ا.رسمی ج

.درخصوص موضوعBIEپیگیري و اخذ پاسخ مبنی بر حمایت و پیگیري هاي انجام شده و آتی 



15



16

نمودار مقایسه اي  درآمدي 
پیمانکاران خدمات نمایشگاهی

85415695028

2.70995E+11

1401سال  1402سال 

11

35

1401سال  1402سال 

نمودار تعداد خودورهاي برقی
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ایجاد و راه اندازي مرکز ارائه خدمات و تجهیزات نمایشگاهی

13/12در سالن 

حمل بار با خودروهاي برقی بصورت رایگان
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شرحاهم موضوعاتردیف

نفر ساعت6176جمع نفر ساعت آموزش1

انجام کامل پروژهتدوین سند جامع نیروي انسانی شرکت2

زیر فرآیند24فرآیند اصلی و 2بازنگري فرآنیدهاي شرکت3

انجام کامل پروژهتدوین و ارزیابی شاخصهاي بره وري4

انجام کامل پروژهبهبود و ارتقاي زیر ساختهاي فناوري اطلاعات5

درصد79رشد درآمد حاصل از سامانه هاي تخصصی6

درصد هوشمند20+ درصد 80منداجراي تکالیف قانونی ارائه خدمات از طریق پنجره ملی دولت هوش7

مطابق زمانبنديو بودجه اکسپو1403و بودجه مصوب 1402اصلاح بودجه 8
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لتدوین سند جامع نیروي انسانی ، شناسنامه مشاغل و نیاز سنجی آموزشی مشاغ
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20
23

50

33

61

52

1401 1402

مقایسه آموزش طی دو سال اخیر

تعداد دوره سرانه کارکنان سرانه مدیران
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اصلاح و بازنگري فرآیندهاي شرکت با هدف ارتقاي بهره وري و اعمال کنترلهاي داخلی
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تدوین و ارزیابی شاخصهاي بهره وري شرکت مطابق نظام ابلاغی سازمان ملی بهره وري
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بهبود و ارتقاي زیرساختهاي فناوري اطلاعات شرکت از طریق نوسازي تجهیزات اتاق سرور

  فضاي  ذخیره سازي  استوریج:

  ارتباطات سوییچینگ  شبکه:

 تهیه  و تجهیز دستگاه جایگزین  با پیکربندي  ذیل  انجام شده است:   دیوار آتش.

 سرور 2تهیه  و تجهیزG10  دستگاه جایگزین

بروز رسانی به آخرین ورژن سرویس  هاي  : سرویس  مدیریت  کاربرانActive Directory وDNS وDHCP

انی بروز رسانی  سامانه  تهیه  نسخه  پشتیبان به  آخرین  نسخه  قابل  پشتیب: سامانه  تهیه  نسخه  پشتیبان

 مدیریت  وصله  هاي  امنیتی:

نصب آنتی ویروس معتبر

 تعویض باتریهايUPS اتاق سرور و تعویض یک عددUPSفاران

15-تعویض رکهاي قدیمی ومرتب سازي کابلها و لیبل گذاري روي آنها جهت رفع عیب بهتر

16- تهیه نقشه شبکه و اتاق سرور و گزارش از تنظیمات سوییچ ها و تنظیمات آنهاILO

17-تهیه بکاپ از کلیه تجهیزات تحت شبکه که درصورت نیاز از آنها استفاده گردد.
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ژهوضعیت قبل از اجراي پرو
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اجراي تکالیف قانونی مرتبط با ارئه خدمات 

الکترونیک شرکت از طریق 

پنجره ملی خدمات دولت هوشمند
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1399مصوب  1400مصوب  1401مصوب  1402اصلاحی  1403مصوب 

1,700,0002,100,000
2,478,245

7,493,3328219746

1399مصوب  1400مصوب  1401مصوب  1402اصلاحی  1403مصوب 

1,602,640
2,064,168

2,472,245

3,827,740
4,219,746

1399مصوب  1400مصوب  1401مصوب  1402اصلاحی  1403مصوب 

20,334
8,958 1,500

160,148

0
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تعداد و نسبت کارکنان بر حسب تحصیلات

دکتريفوق لیسانسلیسانسفوق دیپلمدیپلمزیر دیپلم

21342074483

11%17%10%37%23%2%

تعداد و نسبت کارکنان بر حسب جنسیت

مردزن

30170

15%85%

21:زیردیپلم

34:دیپلم

:  فوق دیپلم

20
74: لیسانس

48: فوق لیسانس
3: دکترا

نمودار وضعیت تحصیلات کارکنان

زیردیپلم دیپلم فوق دیپلم لیسانس فوق لیسانس دکترا
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تعداد کارکنان و پست هاي سازمانی

نفر200تعداد کارکنان شرکت

پست سازمانی150تعداد پست هاي سازمانی

تعداد و نسبت کارکنان بر حسب نوع استخدام

رسمی آزمایشیمشاغل کارگريقرارداد معینپیمانیرسمی

715550204

36%27%25%10%2%

71: رسمی

4:رسمی آزمایشی
55: پیمانی

50: قراردادي

20: مشاغل کارگري

نمودار وضعیت خدمت کارکنان

رسمی رسمی آزمایشی پیمانی قراردادي مشاغل کارگري
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تعداد درخواست هاحوزه ذي ربطتعداد درخواست هاحوزه ذي ربط

IT8715روابط عمومی

4فنی و مهندسی163تأسیسات

13حوزه مدیرعامل11معاونت امور نمایشگاهی

1دیوان محاسبات12آموزش

1رفاه28دادگستري

2مخابرات47حراست

9تنخواه28خدمات

21اقلام پذیرایی35نقلیه

92اداري
معرفی پیمانکار انجام امور 

مجموعه نمایشگاه
29

عملکرد حوزه تدارکات و خرید
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عملکرد حوزه خدمات رفاهی طبق آئین نامه رفاهی
عنوان28تعداد خدمات رفاهی  : شاغلین

عنوان18تعداد خدمات رفاهی : بازنشستگان

 سالیانه براي کارکنان شاغل %  12تمدید تفاهم نامه با بانک ملی ایران جهت تسهیلات با نرخ سود
 براي کارکنان شاغل %4تمدید تفاهم نامه به بانک مهر ایران جهت تسهیلات با نرخ سود
 ت سفر کار(جهت تسهیلات اعتباري ) تاپ(انعقاد تفاهم نامه با شرکت تابان آتی پرداز  (
 انعقاد تفاهم نامه با شرکت یکتاز سیکلت موتور جهت خرید موتور سیکلت
 انعقاد قرارداد و صدور بیمه نامه تکمیلی درمان با بیمه آسیا به مدت یک سال
رکت  انعقاد قرارداد و صدور بیمه نامه عمر و حوادث گروهی جهت کارکنان شاغل و بازنشسته ش
ار انعقاد تفاهم نامه با گروه صنعتی بارز جهت خرید لاستیک با نرخ دولتی تنظیم باز
خرید مرغ و گوشت با قیمت دولتی از سازمان اقتصادي کوثرجهت کلیه همکاران شاغل
 ریال به مناسبت ماه مبارك رمضان و توزیع بین همکاران 50.000.000خرید ارزاق به ارزش

بخشی از خدمات رفاهی ارائه شده به همکاران محترم 
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رویکردي نوین در برگزاري

مراسم افتتاحیه نمایشگاهها
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برگزاري برنامه هاي مناسبتی و مذهبی
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در طول سال همایش ها و مراسم متعددي در سـالن 

زار هاي همایش تحت پوشش این مدیریت برگ

می گردد و  وظیفه روابط عمومی نظارت بـر

ن حسن انجام کار و برگزاري آن به نحو احس

.می باشد

در سـالن هـاي برنامه700بیش از 1402در سال 

تحت پوشـش VIPهمایش و دفاتر و اتاق هاي 

است لازم به توضیح. این مدیریت برگزار شد

برنامه 550این آمار در حدود 1401در سال 

می باشد
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نظارت بر عملکرد پیمانکاران و ارزیابی کمی و 

گیفی ناظرین قراردادها

9

4

6

22

ه  وسع ت ونت  ا ع م

و ع  ب ا ن م  ، ت ری دی م

ي ز ری ه  م ا ن ر ب

ونت  ا ع م

گاهی ش ی ما ن

و  نی  ف ونت  ا ع م

سی د ن ه م

ط  ب ا و ر ریت  دی م

ور  م ا و  ومی  عم

لل م ل ا ین  ب

راست ریت ح دی م

ارزیابی کمی و کیفی ناظرین قراردادها
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1401لغایت 1398جدول وضعیت ثبت شکایات طی سالهاي 

1398139914001401عنوان

55172735تعداد شکایات ثبت شده

49172635تعداد شکایات رسیدگی شده

55

17

27
3538

13981399140014011402

تعداد شکایات ثبت شده
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کمترین تعداد تخلف نمایشگاهها 

HSEEماتااز منظر رعایت الز

5

4

3

2

1

فن اوري ساخت و ساز خدمات خودرو شیشه هتلداري

14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

اههابیشترین تعداد تخلف نمایشگ

HSEEاز منظر رعایت الزمات 
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ردیف
اقدامات انجام شده ایستگاه آتش نشانی

مورد10انجام امور محوله در نمایشگاه هاي برگزار شده به تعداد 1

مورد در حداقل فاصله زمانی و حضور به موقع پرسنل در محل حادثه46اطفاءحریق به تعداد 2

3
اقدام به بازدید دوره اي کلیه کپسولهاي اطفاء حریق ساختمانهاي اداري، سالنها، پستهاي برق، موتورخانه 

عدد800ها، کیوسکهاي نگهبانی، پارکینگ طبقاتی جهت شارژ سالیانه به تعداد تقریبی 
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میلادبرق جهت پستkva 1385نصب و راه اندازي یک دستگاه دیزل ژنراتور  تهیه، موضوع

38و سالن تامین برق اضطراري در زمان قطع برق نمایشگاه در فصل تابستان براي سالن هاي میلادشرح پروژه

دیر اطلاعات کمی از حجم و گستردگی، مقا

و سایر اطلاعات آماري
متر مربع فضاي نمایشگاهی و اداري25000تحت پوشش رفتن حدود 

ریال130’000’000’000بودجه
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10برق جهت پستkva 900نصب و راه اندازي دیزل ژنراتور  تهیه، موضوع

پروژه
راي سالن تامین برق اضطراري در زمان قطع برق نمایشگاه در فصل تابستان ب

، رستوران تعاونی مصرف و باغ ژاپنی40، 43، 44هاي

ر و اطلاعات کمی از حجم و گستردگی، مقادی

سایر اطلاعات آماري
متر مربع فضاي نمایشگاهی و خدماتی18000تحت پوشش رفتن حدود 

ریال100’000’000’000بودجه
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10برق جهت پستkva 900نصب و راه اندازي دیزل ژنراتور  تهیه، موضوع

پروژه
راي سالن تامین برق اضطراري در زمان قطع برق نمایشگاه در فصل تابستان ب

، رستوران تعاونی مصرف و باغ ژاپنی40، 43، 44هاي

ر و اطلاعات کمی از حجم و گستردگی، مقادی

سایر اطلاعات آماري
متر مربع فضاي نمایشگاهی و خدماتی18000تحت پوشش رفتن حدود 

ریال100’000’000’000بودجه
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 ،نصب و راه اندازي یک دستگاه دیزل ژنراتور  تهیهkva 70012برق جهت پست

 دستگاه دیزل ژنراتور  دو نصب و راه اندازيkva 550 وkva 40011برق جهت پست
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موضوع
35دستگاه دیگ موتورخانه سالن 3تهیه ، نصب و راه اندازي 

فوقجهت گرمایش بهینه سالن

35تامین گرمایش بهینه سالن شرح پروژه

تأمین رضایت مشارکت کنندگان و بازدیدکنندگان از دماي بهینه سالناثرات و دستآوردهاي اجراي پروژه

ایر اطلاعات کمی از حجم و گستردگی، مقادیر و س

اطلاعات آماري
متر مربع4100

ریال10’000’000’000/-بودجه
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بازسازي سرویس هاي بهداشتی واقع در طبقه سوم سالن خلیج فارس1.

بازسازي سرویس هاي بهداشتی و آبدارخانه هاي واقع در طبقه اول و دوم ساختمان رفاهی2.

احداث دیوار جدا کننده در رمپ دپوي زباله جهت زیبا سازي نماي آن3.

61انجام عملیات تعمیرات و بازسازي ساختمان 4.

انجام عملیات کفسابی رستوران هاي بزرگ و خلیج فارس5.

تکمیل تابلوهاي راهنماي مسیر واقع در مبادي ورودي نمایشگاه6.

آب بندي بام ساختمان رفاهی7.

رنگ آمیزي تابلوهاي برق در محوطه نمایشگاه جهت اصلاح مبلمان محیطی 8.

وريتهیه و نصب استوانه هاي ترافیکی در محوطه نمایشگاه بمنظور هدایت مناسب خودروهاي عب9.

رنگ آمیزي طبقه سوم و چهارم سالن میلاد10.
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اصلاح دریچه هاي کف سالنهاي نمایشگاهی و محوطه نمایشگاه1.

انجام عملیات حفاري و تعمیرات شبکه گاز در محوطه2.

تهیه و نصب کابینت آبدارخانه واحد رفاه و دبیرخانه3.

تعمیرات سن سالن کنسرت میلاد4.

اصلاح حوضچه هاي فرسوده شستشوي غرفه سازي واقع در محوطه5.

)در حال اجرا(38احداث سرویس بهداشتی استاندارد و جدید واقع در ضلع شمال غرب سالن 6.

تهیه و نصب تابلوهاي راهنما در محوطه غربی نمایشگاه7.

)ساختمان مانیتورینگ حراست(بهسازي در ساختمان مهدکودك سابق 8.

بهسازي و ایجاد اتاق کارگزینی واقع در طبقه اول ساختمان رفاهی 9.

انجام عملیات رنگ آمیزي کامل  نماي داخلی ساختمان رفاهی10.

38Bاصلاح و بازسازي دستگاه پله و نرده بارانداز سالن 11.

و 11/10انجام عملیات آب بندي بام سالن هاي 12.



48



49



50

ازي، بررسی نقشه ها، تایید طرح ها و نظارت بر بیش از یک میلیون مترمربع غرفـه سـ

جمع آوري، تخلیه و حدود پانصد هزار مترمربع نصب و جمع آوري موکت

 تعداد طرح و غرفه خودساز10220بررسی، تأیید و نظارت عالیه بر ساخت

 شرکت تازه وارد و ارتقاء یافته70سطح بندي حدود

 شرکت پیش ساخته، پیش ساخته ویژه، ماکسیما و اسپیس فریم15سطح بندي

 شکایت و اخذ تعهدات لازم و اعمال جریمه40بررسی حدود
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 شکایت و اخذ تعهدات لازم و اعمال جریمه40بررسی حدود

تهیه نقشه جانمایی سالن ها و انتقال ستون ها از داخل سالن به داخل غرف

ه واگذاري و تهیه صورت جلسه جهت اضافه متراژ و تعداد درخواستی غرفه سازان و اجاز

ریال بر اساس دستورالعمل به 800,000مترمربع با اخذ متر مربعی 47815ساخت حدود 

38,252,000,000حـدود (حساب نمایشگاه بمنظور کسب درآمد و کاهش گرید فروشـی

) ریال درآمد مازاد



تهیه و تنظیم 
مدیریت برنامه ریزي، 

نوسازي اداري و فنآوري اطلاعات

1403بهار  

نمایشگاه، لوکوموتیو 
توسعه پایدار کشور
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