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 پیام مدیر عامل  (1

 
ساال،  نیسااز و پرتلاش بود  در اسارنوشات یساال  ران،یا یاسالام  یجمهور  یالمللنیب  یهاشاگاه ینما یشارکت ساهام  یبرا ۱۴۰۳ ساال

کشااور   یتحقق اهداف کلان اقتصاااد  یدر راسااتا  یبلند  یهاگام  ن،ینو  یهایاز فناور  یریگو بهره  یداخل  یهاتیبر ظرف  هیبا تک

  میبرداشت

 یدرصاد ۴۱که رشاد  میشاد  یالمللنیب شاگاه ینما ۷و حضاور مثثر در  یداخل  شاگاه ینما ۶۶  یکه گذشات، موفق به برگزار یساال در

 یو ارتقا  کینام الکترونساامانه جامع ثبت  یاندازاز جمله راه   تالیجید یهارسااختیرا به همراه داشات  توساعه ز  یارز  یدرآمدها

معتبر  یباا نهاادهاا  ینااماه همکاارتفااهم  ۱۱باا انعقااد   نیارتقاا داد  همچن  دیا جاد  یخادماات ماا را باه ساااطح  تیا فیک   ،یشااابکاه ارتبااط

  ایفاء نمودیم کشور توسعه صادرات غیر نفتی نقش موثری در بهبودو  تیتقو یشگاهیرا در عرصه نما رانیا گاه یجا ،یالمللنیب

 یریاند  با به کارگشاده   لیوکارها تبدکسا   وندیپ  یهوشامند برا  ییمحصاوتت، به ساکو شیاز محل صارف نما هاشاگاه ینما امروز

تحول   نی  امیفراهم کن  یتعاملات تجار  یکارآمد برا  یبسااتر  میاها، توانسااتهداده   لیو تحل یمانند هوش مصاانوع  نینو  یهایفناور

 یورخدمات کاسااته نشااد، بلکه با بهره   تیفینه تنها از ک  ها،میاز تحر  یناشاا   یهاتیحدودمحقق شااد که با وجود م یطیدر شاارا

  میافتیدست  یریچشمگ یهاشرفتیبه پ یحداکثر

 کیکایمحترم اسات  از  نفعانیشارکا و    هیارزشامند کل  یهمکاران متعهد و همراه  وقفهیمرهون تلاش ب  ۱۴۰۳ساال   یدساتاوردها

  کنمیم ریتقد مانهیکردند، صام  لیها را به فرصات تبدو ابتکار خود، چالش تیکارشاناساان و کارکنان شارکت که با خلاق ران،یمد

اهداف را   نیخود، امکان تحقق ا تیکه با اعتماد و حما  یتجار یو شارکا یتیحاکم  ینهادهاکنندگان، مشاارکت هیاز کل  نیهمچن

 فراهم آوردند، سپاسگزارم 

هوشااامند    یها  توساااعاه پلتفرممیداریگام برم یفیو توساااعاه ک   تالیجیتحول د  ریدر مسااا   یدیا جد  یراهبرد  یهابا برنامه  امساااال

ماسات    یاصال  یهاتیاز اولو  یشاگاهیخدمات نما  یاساتانداردها  یو ارتقا  یالمللنیب  یهاحضاور در عرصاه  تیتقو  ،یشاگاهینما

از نظرات ساازنده   یریگموفق گذشاته و با بهره   اتیبر تجرب  هیبا تک  ران،یا یاسالام یجمهور  یالمللنیب یهاشاگاه ینما یشارکت ساهام

  دینما فایتر ابا جهان، هرچه پررنگ رانیاقتصاد ا یآماده است تا نقش خود را به عنوان پل ارتباط نفعان،ی  هیکل
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 سهامی نمایشگاههای بین المللی ج.ا. ایران معرفی کلی شرکت

 
، با هدف هماهنگی، رشاد ۱۳۷۸اسااسانامه مصاوا ساال  ۱المللی جمهوری اسالامی ایران، به اساتناد ماده های بینشارکت ساهامی نمایشاگاه

های ملی و ها و همایشهای مرتبط با برگزاری نمایشاگاهو توساعه امور نمایشاگاهی در داخل و خارا از کشاور و متمرکز نمودن فعالیت

های توساعه صاادرات غیرنفتی و المللی تشاکیل شاده اسات  این شارکت با شاخصایت حقوقی و مالی مساتقل، در راساتای تحقق سایاساتبین

کند و طبق مقررات معرفی دسااتاوردها و تولیدات صاانعتی، معدنی، کشاااورزی و خدمات بازرگانی، فنی و مهندساای کشااور فعالیت می 

 شود قوانین مربوطه اداره می اساسنامه و 

 اهداف کلیدی

 هماهنگی و توسعه امور نمایشگاهی در داخل و خارا از کشور  •

 المللی های ملی و بینها و همایشتمرکز بر برگزاری نمایشگاه •

 های صنعتی، معدنی، کشاورزی و خدماتی کشور توسعه صادرات غیرنفتی و معرفی توانمندی •

 

 یقانون یو مبنا سیتأس  خچهی تار. 1

صورت مستقل تحت عنوان شرکت بر اساس قانون انتزاع از مرکز توسعه صادرات ایران، به ۱۳۷۸تأسیس شد و در سال    ۱۳۴۶شارکت در سال 

ای اساااساانامه( و دار  ۲المللی ا ا ایران فعالیت خود را ادامه داد  این شاارکت وابسااته به وزارت بازرگانی )ماده های بینسااهامی نمایشااگاه

سهم یک میلیون ریالی تقسیم شده و تمامی سهام آن متعلق به دولت است   ۱۷,۹۰۴میلیون ریال است که به   ۹۰۴میلیارد و  ۱۷ای معادل  سرمایه

 اساسنامه(  ۳)ماده 

 

 هاانداز و ارزشچشم ت،ی مأمور  ۲

اولبه  رانیا  ی اسلام  یجمهور  ی المللنیب  یهاشگاهینما  ی سهام  شرکت:  مأموریت اصل  نیعنوان  نما  نیتری و  با   ی شگاهینماد صنعت  کشور، 

 شینما  یدر راستا   دکنندگان یکنندگان و بازدمشارکت   ازین  یگوپاسخ  کوشدی م  ی شگاهیدر حوزه صنعت نما  ی المللن یتوسعه ارتباط با مجامع ب

  ی هاو اداره مراکز و غرفه  یی برپا  ق یکشور از طر  ی و مهندس  ی فن  ،ی و خدمات بازرگان   یکشاورز  ،ی معدن  ، ی صنعت  داتیتولدستاوردها و    ی و معرف 

 .در داخل و خارا از کشور باشد ی شگاهینما

 :اندشرکت قرار گرفته نیا یهاتیفعال یبرا یی الگو ریموارد ز ر،یمس نیا در

o ایروز دن یهایاز فناور یریگبهره 

o محور، متخصص و کارآمد دانش یروهایاز ن استفاده 

o ی شگاهیباتجربه در صنعت نما یتجار یهابا طرف  یهمکار 

o ی شگاهینما یهاتیارائه خدمات و فعال یاستانداردساز 

o دکنندگانیکنندگان و بازدمشارکت  ی اتیعمل یازهایو پاسخ به ن یی شناسا 

o ی و اسلام  ی رانیا ی فرهنگ یاز نمادها استفاده 
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o اتیتبادل تجرب قیکشور از طر ی شگاهیصنعت نما توسعه 

 : اندازچشم •

o یدر راسااتا نینو یهایاز تکنولوژ یریگبا بهره  ی تخصااصاا یندهایفرا یو اسااتانداردساااز ی شااگاهیخدمات نما تیفیدر ک  شاارو یپ 

 ی و خارج ی توسعه تجارت داخل

 : هاارزش •

o ندهایفرا یروز و استانداردساز یبر استفاده از فناور دی: تأکیمحوریو فناور ینوآور 

o  محور، متخصص و مجرادانش یروهایبر ن دی: تأکیی گراتخصص 

o بات تیفی: ارائه خدمات استاندارد و با کیی گراتیفیک 

o ها شگاهینما یدر فضا ی و اسلام ی رانیا ی فرهنگ ی: استفاده از نمادهایمحورفرهنگ 

o یالمللنیو ب ی داخل اتیتبادل تجرب قیبر توسعه از طر دیو تبادل تجربه: تأک تعامل 

o ی و کس  شهرت جهان ی ارتباط با مجامع جهان ،ی الملل نی: توسعه تجارت بیی گرای جهان 

o  دکنندگانیکنندگان و بازدمشارکت  یازهایبه ن یی گوپاسخ یبات برا تی: اهمیریپذمشارکت 

 

 ییایجغراف  تیحوزه فعال. 3

 :تیفعال حوزه

 )همدان، شیراز و مشهد(  کشور  یهااستانسهامدار در برخی تهران و    یالمللنیب  یهاشگاه ینما یدر محل دائم هاشگاه ینما  یبرگزار

 اساسنامه( 4موضوع فعالیت )ماده 

 المللی بازرگانی در داخل و خارا از کشور برای توسعه صادرات های تخصصی، اختصاصی و بینبرگزاری نمایشگاه .1

گونه های مرتبط و برگزاری اینها، شارکت در سامینارها و کنفرانسهای نمایشاگاهی جهانی، عضاویت در آنهمکاری با اتحادیه .2

 رویدادها در ایران با رعایت قوانین 

نمایش و معرفی دسااتاوردهای صاانعتی، معدنی، کشاااورزی و خدمات بازرگانی، فنی و مهندساای از طریق برپایی و اداره مراکز و  .3

 های نمایشگاهی در داخل و خارا رفهغ

های دائمی و گذاری در تأسیس نمایشگاهمشارکت با اشخاص حقیقی و حقوقی در امور مرتبط با وظایف شرکت، از جمله سرمایه .4

 موقت داخلی و خارجی یا اجاره اموال غیرمنقول با رعایت مقررات 
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 (3) 

 ساختار ارکان حاکمیتی  

 نمایشگاههای بین المللی ج.ا. ایران  شرکت سهامی
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 اساسنامه( 5ساختار ارکان حاکمیتی )ماده 

)رئیس مجمع(، وزیر امور اقتصاادی و دارایی، رئیس کل مرکز توساعه صاادرات ایران، صامت متشاکل از وزیر   مجمع عمومی: •

 ( اساسنامه ۶رئیس اتاق بازرگانی، صنایع و معادن ایران و رئیس اتاق تعاون ایران )ماده 

 ۱۳اده شاوند )منفر )یک نفر متخصاص در امور مالی( که برای دو ساال توساط مجمع عمومی انتخاا می   ۵شاامل  هیئت مدیره:  •

 ( اساسنامه

 ( اساسنامه ۱۷باتترین مقام اجرایی شرکت، مسئول اجرای مصوبات مجمع و هیئت مدیره )ماده مدیرعامل:  •

 ( اساسنامه ۲۱های مالی )ماده سازمان حسابرسی، مسئول بررسی ترازنامه و گزارشبازرس )حسابرس(:  •

 جبران خدمتحسابرسی داخلی، انتصابات، ریسک، کمیته های تخصصی:  •

 

 (12وظایف و اختیارات مجمع عمومی )ماده 

 های کلی شرکت تعیین سیاست •

 انتخاا یا عزل اعضای هیئت مدیره  •

 های اداری، مالی و معاملاتی نامهتصوی  آیین •

 بررسی و تصوی  بودجه، ترازنامه و گزارش عملکرد ساتنه  •

 تسهیلات مالی و مشارکت با اشخاص حقیقی یا حقوقی گیری در مورد افزایش یا کاهش سرمایه، اخذ تصمیم •

 

 محل و وابستگی 

 اساسنامه(   ۲است )ماده  سابق ( بازرگانی  صمت ) شرکت در تهران مستقر بوده و وابسته به وزارت

 ساختار کلان شرکت

نمایشاااگاهی، توساااعه مدیریت و منابع، فنی و های امور کند  معاونتشااارکت با محوریت مدیرعامل و تحت نظارت هیئت مدیره فعالیت می 

 دهند های اجرایی و نظارتی شرکت را تشکیل می مهندسی و حوزه مدیرعامل، زیرساخت
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 و ساختار کلان شرکت ینمودار سازمان. 4
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 و چارچوب های قانونی اسناد بالادستی

 نمایشگاههای بین المللی ج.ا. ایران شرکت سهامی 
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 های قانونیاسناد بالادستی و چارچوب

در راساتای انطباق کامل با اساناد باتدساتی و   ۱۴۰۳المللی ا ا ایران در ساال های بینهای شارکت ساهامی نمایشاگاهتمامی اقدامات و فعالیت

 های قانونی  یل انجام شده است:چارچوا

، با هدف هماهنگی و توسعه امور نمایشگاهی در داخل ۱۳۷۸: شرکت بر اساس اساسنامه مصوا سال  اساسنامه مصوب شرکت •

های ی در جهت توساعه صاادرات غیرنفتی، فعالیتالمللهای ملی و بینها و همایشو خارا از کشاور و تمرکز بر برگزاری نمایشاگاه

 های نمایشگاهی بوده است گذاری و اجرای فعالیتریزی و اجرا کرده است  این اساسنامه مبنای اصلی سیاستخود را برنامه

، باا نااماه ماالی و معااملاتی مصاااوا: تماامی معااملات و فرآینادهاای ماالی شااارکات در چاارچوا آییننااماه ماالی و معااملاتیآیین •

کننده انضااباط مالی در  نامه تضاامینپذیری و رعایت اصااول اقتصاااد مقاومتی انجام شااده اساات  این آیینتأکید بر شاافافیت، رقابت

 قراردادها و مناقصات بوده است 

با رعایت کامل مفاد قانون محاساابات عمومی  ۱۴۰۳ای شاارکت در سااال  های مالی و بودجه: فعالیتقانون محاسابات عمومی •

 دهی مالی، صورت گرفته است ویژه در زمینه مدیریت منابع، تخصیص بودجه و گزارش، بهکشور

: فرآیندهای مدیریتی، منابع انسااانی و ساااختار سااازمانی شاارکت بر اساااس قانون مدیریت قانون مدیریت خدمات کشاوری •

 ردیده است وری و بهبود خدمات عمومی اجرا گخدمات کشوری تنظیم شده و در راستای ارتقای بهره

ها و منطبق با قانون بودجه مصااوا بوده و تمامی هزینه ۱۴۰۳: تخصاایص و مصاارف منابع مالی شاارکت در سااال  قانون بودجه •

 درآمدها با نظارت دقیق و در چارچوا این قانون مدیریت شده است 

های دولتی، با بخشاای شاارکتنامه انتظامهای شاارکت در راسااتای آیین: فعالیتهای دولتیبخشای شارکتنامه انتظامآیین •

 دهی شده است هدف افزایش شفافیت، پاسخگویی و انضباط سازمانی، سازمان

هاا، باه تحقق ساااازی فرآینادهاا و کااهش هزیناهوری، از جملاه بهیناههاای بهره: شااارکات باا اجرای برنااماهورینااماه نحوه بهرهآیین •

در درآمد به ازای هر مترمربع   %۱۱دهنده رشاد نشاان  ۱۴۰۳ر ساال وری دهای بهرهنامه کمک کرده اسات  شااخصاهداف این آیین

 فضای نمایشگاهی است 

نامه نحوه تنظیم گزارش عملکرد تهیه بر اساااس آیین  ۱۴۰۳: گزارش عملکرد ساااتنه  نامه نحوه تنظیم گزارش عملکردآیین •

 های آتی شرکت است های کلیدی عملکرد و برنامهشده و شامل تحلیل جامع دستاوردها، شاخص

های نظارتی : شارکت به تمامی دساتورالعملهای بالادساتیهای نظارتی ابلاغی از ساوی ساازمانساایر دساتورالعمل •

های  باتدسااتی، از جمله دیوان محاساابات و سااازمان بازرساای کل کشااور، پایبند بوده و گزارشهای  شااده از سااوی سااازمانابلاغ

 ای خود را در موعد مقرر ارائه کرده است دوره
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های  های شارکت در راساتای سایاسات: فعالیتهای ابلاغی از ساوی وزارتخانه و نهادهای بالادساتیها و برنامهسایاسات •

ویژه در زمینه توساعه صاادرات غیرنفتی، تقویت دیپلماسای رت و ساایر نهادهای باتدساتی، بهابلاغی وزارت صانعت، معدن و تجا

 ریزی و اجرا شده است  اقتصادی و حمایت از تولید داخلی، برنامه

اصالی  عنوان یکی از بازوهای ها، شارکت را قادر سااخته تا ضامن حفف شافافیت و پاساخگویی، نقش خود را بهرعایت این اساناد و چارچوا

 خوبی ایفا نماید توسعه اقتصادی کشور به
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 (1403سالانه )  خلاصه عملکرد

 شرکت سهامی نمایشگاههای بین المللی ج.ا. ایران 
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 1403در سال  رانیا یاسلام یجمهور یالمللنیب یهاشگاهینما یخلاصه عملکرد سالانه شرکت سهام

 

 کلان  ی. دستاوردها1

 یالمللنیب یهاشگاه ینما یبرگزار قیاز طر یارز یدرآمدها یدرصد ۴۱رشد  -

 نسبت به سال گذشته یخارج یهامشارکت شرکت یدرصد ۳۰ شیافزا -

 مترمربع ۱,۰۳۹,۵۳۴با مجموع متراژ   یداخل شگاه ینما ۶۶ یبرگزار -

 نیواردات چ شگاه یمسکو و نما PROD EXPOاز جمله   یالمللنیب شگاه ینما ۷حضور موفق در  -

 ملی و بین المللی یشگاهینما یبا نهادها ینامه همکارتفاهم ۱۱انعقاد  -

 یشگاهینما یندهایفرآ تالیجیو تحول د کینام الکترونسامانه جامع ثبت یاندازراه  -

المللی، نقش بسازایی  ، با ایجاد بساتری مثثر برای معرفی محصاوتت و خدمات ایرانی در بازارهای داخلی و بینمشاروحه فوقدساتاوردهای  * 

های  خارجی، گساترش همکاریشارکت ها و نمایندگان اند  رشاد درآمدهای ارزی، افزایش مشاارکت در توساعه صاادرات غیرنفتی ایفا کرده

شاارکت را در صاانعت نمایشااگاهی منطقه ارتقا داده، بلکه به تقویت دیپلماساای اقتصااادی، افزایش   المللی و تحول دیجیتال، نه تنها جایگاهبین

های کلان اقتصاادی کشاور، های تجاری و حمایت از تولید داخلی کمک شاایانی کرده اسات  این اقدامات در راساتای تحقق سایاساتفرصات

 ساز رشد پایدار و توسعه صادرات غیرنفتی بوده است زمینه

 و عمرانی یو تحول ییاجرا یهاپروژه. 2

 یاختصاص ینور بریشبکه ف یاندازراه  -    

 هاسالن یشیو سرما یشیگرما یهاستمیس یسازنهیبه -    

  دیجد یبهداشت یهاسیاحداث سرو  -    

 یاضطرار یژنراتورهازلید یاندازنص  و راه  -    

 احداث نیروگاه خورشیدی -    

 

 :یتحول یهاپروژه -

 یشگاهینما یبازارها لیدر تحل یهوش مصنوع یسازاده یپ -  

  یمجاز یهاشگاه یتوسعه پلتفرم نما -  

 دادهایرو تیریمد کپارچهیسامانه  یاندازراه  -  
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 ها و بودجه. تحقق برنامه3

 ۱۴۰۳سال مصوا  یاتیعمل یهابرنامه یدرصد ۹۲تحقق  -

 :یاعملکرد بودجه -

 تحقق %۱۰۵: یشگاهینما یدرآمدها -  

 تحقق %۵۳درآمدها:  ریسا -  

 تحقق نسبت به بودجه مصوا %۱۰۳جمع درآمدها:  -  

 بودجه مصوا %۹۷در محدوده  یاتیعمل یهانهیکنترل هز -

 منابع نهیبه صیبا تخص یرساختیز یهاپروژه  یدرصد ۱۰۰تحقق  -

 

 عملکرد با سال قبل  یقیتطب لی. تحل4

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 1403المللی ج.ا.ایران در سال های بینتحلیل تطبیقی عملکرد شرکت سهامی نمایشگاه
 

 های قابل توجه در ابعاد کمی و کیفی اسات  نکات کلیدی ایندهنده پیشارفتنشاان  ۱۴۰۲نسابت به ساال  ۱۴۰۳تحلیل تطبیقی عملکرد ساال  

 تحلیل به شرح زیر است:

عنوان  ۶۶به   ۱۴۰۲عنوان در سااال  ۷۰های داخلی از : با وجود کاهش جزئی تعداد نمایشااگاهافزایش کیفیت به جای کمیت .1

و کیفیت خدمات نمایشاگاهی (  %۸۵درصادی به   ۱۲د کنندگان )رشاهای کیفی نظیر رضاایت مشاارکت، شااخص۱۴۰۳در ساال  

دهنده تمرکز شارکت بر ساازی( به طور قابل توجهی بهبود یافته اسات  این امر نشااندرصادی در اساتانداردهای غرفه  ۱۵)افزایش  

 ارتقای تجربه کیفی به جای گسترش کمی رویدادها است 

 تحلیل تطبیقی عملکرد با سال قبل

 درصد تغییرات  1403سال  1402سال  شاخص عملکرد

 %7- 66 71 تعداد نمایشگاههای داخلی

 %0 1039534 1039633 متراژ کل نمایشگاه ها 

 %14 2838 2493 مشارکت کنندگان خارجی

 %11 52425 47052 درآمد ارزی

 %3 12226 11829 ) میلیارد ریال (   درآمد کل

 %38 11 8 تعداد تفاهم نامه ها 

 %6- 15694 16621 تعداد مشارکت کنندگان
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 ۲,۸۳۸به   ۱۴۰۲شاارکت در سااال    ۲,۴۹۰درصاادی از   ۱۴های خارجی با رشااد  : مشااارکت شاارکتالمللیجهش حضاور بین .2

مساکو   PROD EXPOالمللی )از جمله  نمایشاگاه بین ۷رسایده اسات  این افزایش، همراه با حضاور موفق در   ۱۴۰۳شارکت در ساال  

و  منطقه ایدهنده تقویت جایگاه شااارکت در عرصاااه  المللی، نشاااانبینملی و نامه تفاهم  ۱۱و نمایشاااگاه واردات چین( و انعقاد  

 اثرگذاری بیشتر در دیپلماسی اقتصادی است 

میلیارد ریال در ساال   ۱۲,۸۵۰میلیارد ریال رساید که نسابت به   ۱۳,۲۴۹به   ۱۴۰۳: درآمد کل شارکت در ساال  بهبود کارایی مالی .3

در  ۱۴۰۳مترمربع در   ۱,۰۳۹,۵۳۴های داخلی )ت ماندن متراژ کل نمایشااگاهدهد  با وجود ثابدرصاادی را نشااان می   ۳، رشااد ۱۴۰۲

وری باتتر در اسااتفاده از درصااد افزایش یافته که بیانگر بهره ۱۱، درآمد به ازای هر مترمربع (۱۴۰۲مترمربع در   ۱,۰۳۵,۰۰۰مقابل 

اجه شاده که نقش مهمی در تقویت منابع درصادی مو ۴۱منابع و فضااهای نمایشاگاهی اسات  همچنین، درآمدهای ارزی با رشاد  

 مالی شرکت ایفا کرده است 

درصادی   ۲۰نام الکترونیک و اتوماسایون فرآیندهای نمایشاگاهی منجر به افزایش  اندازی ساامانه جامع ثبت: راهتحول دیجیتال .4

کنندگان را تساهیل کرده تدرصادی رضاایت مشاتریان شاده اسات  این تحول دیجیتال، دساترسای مشاارک ۱۸کارایی عملیاتی و بهبود 

 تر نموده است تر و سریعنام، نظارت و خدمات را شفافو فرآیندهای ثبت

 

 1403های مالی سال تحلیل صورت 
 

 ، موارد زیر قابل توجه است:۱۴۰۳های مالی سال بر اساس صورت

 ( ۱۴۰۲میلیارد ریال در سال  ۱۲,۸۵۰نسبت به  %۳میلیارد ریال )رشد  ۱۳,۲۴۹: درآمد کل •

 المللی های بینخارجی و برگزاری نمایشااگاه شاارکتهای  درصاادی، که عمدتاا از محل مشااارکت  ۴۱: رشااد درآمدهای ارزی •

 حاصل شده است   داخلی 

سااازی شااده، که نتیجه درصااد کاهش نساابت به سااال گذشااته بهینه ۵ها با های برگزاری نمایشااگاه: هزینههای عملیاتیهزینه •

 های دیجیتال است مدیریت بهینه منابع و استفاده از فناوری

 دهنده بهبود حاشیه سود و کارایی مالی است ، که نشان ۱۴۰۲درصدی نسبت به سال    ۸: سود خالص شرکت با رشد سود خالص •

 :های کلیدی مالینسبت •

o ها درصدی به دلیل تسویه بخشی از مطالبات بلاوصول و مدیریت بدهی  ۴ی: کاهش نسبت بدهی به دارای 

o  درصدی به دلیل تقویت جریان نقدی از محل درآمدهای ارزی  ۱۰نسبت نقدینگی: بهبود 

 

وجود  المللی ا ا ایران باهای بیندهد که شارکت ساهامی نمایشاگاهنشاان می   ۱۴۰۳های مالی ساال  تحلیل تطبیقی عملکرد و صاورت

وری و تحول ای، توانسااته اساات با تمرکز بر کیفیت، بهرههای بودجههای اقتصااادی، از جمله نوسااانات ارزی و محدودیتچالش

ها و بهبود ساازی هزینهالمللی، بهینههای قابل توجهی دسات یابد  رشاد درآمدهای ارزی، افزایش مشاارکت بیندیجیتال، به پیشارفت

ای و جهانی ی از حرکت موفق شارکت در مسایر توساعه صاادرات غیرنفتی و تقویت جایگاه منطقههای مالی، همگی حاکشااخص

های دیجیتال، نه تنها کارایی عملیاتی و رضاایت مشاتریان را ارتقا داده، بلکه بنیان ساازی ساامانهاسات  این دساتاوردها، همراه با پیاده

 ت های آتی فراهم کرده اسمحکمی برای رشد پایدار در سال
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 و حوزه مدیرعامل  عملکرد معاونت ها

 شرکت سهامی نمایشگاههای بین المللی ج.ا. ایران 
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 عملکرد معاونت ها و حوزه مدیر عامل

 

ها و حوزه گیری از سااختار ساازمانی منساجم و هماهنگی بین معاونتبا بهره  ۱۴۰۳المللی ا ا ایران در ساال  های بینشارکت ساهامی نمایشاگاه

های مثثری در راساتای تحقق اهداف کلان خود، از جمله توساعه صاادرات غیرنفتی، تقویت دیپلماسای اقتصاادی مدیرعامل، توانساته اسات گام

ریزی، فنی و مهندسای، و حوزه توساعه مدیریت، منابع و برنامههای امور نمایشاگاهی، و ارتقای کیفیت خدمات نمایشاگاهی، بردارد  معاونت

صاورت یکپارچه و های خود را بههای مشاخص و در چارچوا اساناد باتدساتی و اسااسانامه شارکت، فعالیتمدیرعامل، هر یک با مأموریت

 اند هدفمند پیش برده

های عملکرد هر یک از های کلیدی، اهداف اساتراتژیک و شااخص، به ارائه دساتاوردها، فعالیت۱۴۰۳این سارفصال از گزارش عملکرد ساال  

های زیرمجموعه آنها اختصااص دارد  تمرکز اصالی بر تشاریق نقش این واحدها در تحقق دساتاوردهای کلان ها و بخشها و مدیریتمعاونت

 شرکت بوده است 

های عملکرد و اهم اقدامات ها، وظایف کلیدی، شااخصریتها و حوزه مدیرعامل، شاامل مأمودر ادامه، گزارش عملکرد هر یک از معاونت

شااده و های انجام، به تفصاایل ارائه خواهد شااد  این گزارش با هدف ارائه تصااویری شاافاف از تلاش۱۴۰۳های اجرا شااده در سااال  و پروژه

 های نمایشگاهی و اقتصادی کشور تهیه شده است تأثیرات آنها بر توسعه فعالیت
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 معاونت امور نمایشگاهی 
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 ی شگاهیمعاونت امور نما

های داخلی و خارجی را ریزی، اجرا و نظارت بر برگزاری نمایشاگاهعنوان قل  عملیاتی شارکت، مسائولیت برنامهمعاونت امور نمایشاگاهی به

های صااانعتی، تجاری و فرهنگی کشاااور، تقویت پیوند میان عرضاااه و تقاضاااا، و ارتقای توانمندیبر عهده دارد  این معاونت با هدف معرفی  

کند  تمرکز این کنندگان و بازدیدکنندگان عمل می عنوان رابط اصالی با مجریان، مشاارکتالمللی، بهها در اقتصااد ملی و بینجایگاه نمایشاگاه

 نفعان است یادماندنی برای  یای بهردسازی فرآیندها و ایجاد تجربهمعاونت بر افزایش کمی و کیفی رویدادها، استاندا

 های تحت پوششها و قسمتمدیریت

 :های داخلیمدیریت امور نمایشگاه .1

o تدوین تقویم نمایشاگاهی، نظارت بر قراردادها، هماهنگی خدمات نمایشاگاهی، و ارتقای کیفیت رویدادهای  وظایف :

 داخلی 

o ۱۴۰۳داخلی با بیش از یک میلیون مترمربع فضای مفید در سال  نمایشگاه ۶۶: اجرای نقش  

o (1403های کلیدی )سال فعالیت: 

 نمایشگاه داخلی با موضوعات متنوع صنعتی، کشاورزی و فرهنگی  ۶۶اجرای  ❖

 مدیریت بیش از یک میلیون مترمربع فضای نمایشگاهی مفید  ❖

 های گذشته است برابری نسبت به سال ۵۸دهنده رشد شرکت خارجی، که نشان ۲۸۳۸جذا  ❖

 :های خارجیمدیریت امور نمایشگاه .2

o های صادراتی مرزی، هماهنگی لجستیک و معرفی توانمندیهای برونریزی و مشارکت در نمایشگاه: برنامهوظایف 

o نمایشگاهی برون مرزیمترمربع فضای  ۲۴۴۰نمایشگاه خارجی و  ۷: مدیریت مشارکت در نقش  

o (1403های کلیدی )سال فعالیت: 

 المللی نمایشگاه بین ۷حضور در  ❖

  برون مرزیمترمربع فضای نمایشگاهی  ۲۴۴۰مدیریت  ❖

 :اوزاکا( 2025ها )دبیرخانه ستاد اکسپو مدیریت بازاریابی و امور مشارکت .3

o ۲۰۲۵سازی برای اکسپو کنندگان، و آماده: پژوهش بازار، جذا مشارکتوظایف  

o تفاهم نامه ملی و بین المللی  ۱۱: نقش  

o (1403های کلیدی )سال فعالیت: 

 تفاهم نامه ملی و بین المللی  ۱۱انعقاد   ❖

 اوزاکا  ۲۰۲۵سازی مقدماتی برای پاویون ایران در اکسپو آماده ❖

 :گروه نظارت بر خدمات نمایشگاهی .4

o سازی ونقل، غذایی و تجهیزات نمایشگاهی، و صدور مجوزهای غرفه: نظارت بر خدمات حملوظایف 

o نمایشگاهی : نظارت بر خدمات یک میلیون مترمربع فضا نقش  

o (1403های کلیدی )سال فعالیت: 
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 سازی ونقل، غذایی و غرفهنظارت بر کیفیت خدمات حمل ❖

 و ارائه راهکارهای اصلاحی  پیمانکاران رسیدگی به شکایت مرتبط با خدمات ❖

 اهداف استراتژیک

 های داخلی و خارجی افزایش تعداد و کیفیت نمایشگاه •

 نمایشگاهی منطقه و جهان تقویت جایگاه ایران در صنعت  •

 محیطی و بهبود خدمات توسعه پایدار از طریق کاهش اثرات زیست •

 گذاری خارجی و توسعه صادرات غیرنفتی جذا سرمایه •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 نمایشگاه خارجی  ۷نمایشگاه داخلی و  ۶۶برگزاری  •

 مترمربع ارزی  ۵۲,۴۲۵یک میلیون مترمربع فضای نمایشگاهی داخلی و بیش از مدیریت  •

  شرکت خارجی  ۲۸۳۸جذا  •

 دستاوردها و تأثیرات 

های ایران  نمایشاگاه خارجی، نقش کلیدی در معرفی توانمندی ۷نمایشاگاه داخلی و مشاارکت در  ۶۶معاونت امور نمایشاگاهی با اجرای موفق 

دهنده حرکت این های دیجیتال، نشاانهای خارجی و توساعه ساامانهگذاری خارجی ایفا کرده اسات  افزایش مشاارکت شارکتو جذا سارمایه

یگاه شارکت در صانعت نمایشاگاهی کمک معاونت به سامت هوشامندساازی و اساتانداردساازی اسات  این دساتاوردها به تقویت اقتصااد ملی و جا

 کرده است 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
24 

 مدیریت امور نمایشگاه های داخلی ( 6-1-1)

 مأموریت اصلی 

های داخلی را بر عهده دارد  این ریزی و نظارت بر اجرای نمایشااگاهگذاری، برنامههای داخلی مساائولیت ساایاسااتمدیریت امور نمایشااگاه

های صاانعتی، تجاری و فرهنگی کشااور، تقویت پیوند میان عرضااه و تقاضااا و توسااعه صااادرات غیرنفتی، توانمندیمدیریت با هدف معرفی  

کناد  ماأموریات این بخش، ارتقاای کمی و کیفی رویادادهاای  کننادگاان و باازدیادکننادگاان عمال می عنوان رابط اصااالی باا مجریاان، مشاااارکاتباه

 نفعان است یادماندنی برای  یای بهجربهنمایشگاهی، استانداردسازی فرآیندها و ایجاد ت

 وظایف کلیدی

 :تدوین و اجرای تقویم نمایشگاهی .1

o نفعان تنظیم تقویم سالیانه با هماهنگی مجریان و  ی 

o بندی رویدادها بر اساس نیازهای بازار و اهداف اقتصادی اولویت 

o اجتماعی روزرسانی تقویم برای انطباق با شرایط اقتصادی و به 

 :نظارت بر فرآیندهای اجرایی .2

o  بررسی و تأیید قراردادهای مجریان برای رعایت استانداردها 

o ۱۴۰۳میلیون مترمربع فضای نمایشگاهی در سال  ۱نام و تخصیص بیش از نظارت بر ثبت  

o ها هماهنگی با واحدهای فنی و خدماتی برای تأمین زیرساخت 

 :ارتقای کیفیت و تنوع رویدادها .3

o های صنعت، کشاورزی، فناوری و فرهنگ های تخصصی در حوزهسعه نمایشگاهتو 

o کنندگان قدیمی کنندگان جدید و حفف مشارکتجذا مشارکت 

o بخشی به موضوعات های صنعتی و تجاری برای تنوعهمکاری با تشکل 

 :نفعانمدیریت تعاملات با ذی .4

o زدیدکنندگان داران و باایجاد بستر ارتباطی مثثر با مجریان، غرفه 

o  رسیدگی به نظرات و پیشنهادات برای بهبود تجربه نمایشگاهی 

o ای به معاونت امور نمایشگاهی های دورهارائه گزارش 

 :ارتقای استانداردها و هوشمندسازی .5

o نام، ارزیابی و نظارت های دیجیتال برای ثبتسازی سامانهپیاده 

o ها مصنوعی برای تحلیل دادههای نوین مانند هوش گیری از فناوریبهره 

o های استاندارد برای برگزارکنندگان رویدادهای نمایشگاهی تدوین دستورالعمل 

 :سازمانیهای بینتوسعه همکاری .6

o ها هماهنگی با نهادهای دولتی و خصوصی برای حمایت از نمایشگاه 

o های بازرگانی و سازمان توسعه تجارت تقویت تعامل با اتاق 

o  های کلان نمایشگاهی تدوین سیاستمشارکت در 
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 اهداف استراتژیک

 ها های داخلی برای نمایش توانمندی: جذا حداکثری شرکتافزایش مشارکت داخلی •

 رسانی : بهبود خدمات رفاهی و اطلاعارتقای تجربه بازدیدکنندگان •

 ی سازی مصرف انرژمحیطی از طریق بهینه: کاهش اثرات زیستتوسعه پایدار نمایشگاهی •

 ها به سکویی برای توسعه صادرات غیرنفتی : تبدیل نمایشگاهتقویت جایگاه اقتصادی •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 نمایشگاه داخلی با موضوعات متنوع  ۶۶برگزاری  •

 مترمربع فضای نمایشگاهی مفید  ۱,۰۳۹,۵۳۴مدیریت  •

 میلیارد ریال  ۸,۲۱۰های مالی به ارزش حساانظارت بر قراردادهای مجریان و تسویه •

 کنندگان نام و ارزیابی مشارکتهای دیجیتال برای ثبتسازی سامانهپیاده •

 شرکت داخلی  ۱۲,۸۵۶شرکت( و حضور  ۲,۸۳۸های خارجی )مشارکت شرکت %۱۴رشد  •

 و پروژه ها اهم اقدامات

 (1403-1399های داخلی )ای کمیت برگزاری نمایشگاهالف( گزارش مقایسه

 

ف
ردی

 

 1403 1402 1401 1400 1399 موضوع 

 ۶۶ ۷۱ ۷۰ ۵۵ ۴۰ تعداد عناوین نمایشگاهها  ۱

 ۱,۰۳۹,۵۳۴ ۱,۰۳۹,۶۳۳ ۸۷۲۶۲۵ ۵۴۸۶۸۶ ۲۹۵۱۱۸ متراژکل مفید نمایشگاهها  ۲

 ۵۲۴۲۵ ۴۷۰۵۲ ۱۵۵۰۳ ۵۲۶۰ ۱۰۲۹ متراژ مفید ارزی نمایشگاهها  ۳

 ۹۸۷۱۰۹ ۹۹۲۵۸۱ ۸۵۷۱۲۲ ۵۴۳۴۲۶ ۲۹۴۰۸۹ متراژ مفید ریالی نمایشگاهها  ۴

 ۱۵۶۹۴ ۱۶۶۲۱ ۱۳۴۳۱ ۷۷۲۸ ۴۱۵۰ تعداد کل مشارکت کننده  ۵

 ۱۲۸۵۶ ۱۴۱۲۸ ۱۲۷۲۸ ۷۷۶۱ ۴۱۰۱ تعداد مشارکت کنندگان داخلی  ۶

 ۲۸۳۸ ۲۴۹۳ ۷۰۳ ۲۱۶ ۴۹ تعداد مشارکت کنندگان خارجی  ۷

 :تحلیل 

با کاهش جزئی   ۱۴۰۳افزایش یافته، هرچند در ساال   ۱۴۰۳عنوان در ساال   ۶۶به   ۱۳۹۹عنوان در ساال  ۴۰: از هانمایشاگاهتعداد   •

 ، تمرکز بر کیفیت بوده است ۱۴۰۲عنوان( نسبت به  ۵)
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1,039,5341,039,633

872625

548686

295118

14031402140114001399

متراژکل مفید نمایشگاهها

52425
47052

15503

5260
1029

14031402140114001399

متراژ مفید ارزی نمایشگاهها 

 مایشگاهی دهنده رشد پایدار ظرفیت ن، نشان۱۴۰۳مترمربع در  ۱,۰۳۹,۵۳۴به  ۱۳۹۹مترمربع در  ۲۹۵,۱۱۸: از متراژ کل مفید •

 درآمد ارزی  %۴۱، با رشد ۱۴۰۳مترمربع در  ۵۲,۴۲۵به  ۱۳۹۹مترمربع در  ۱,۰۲۹: از متراژ ارزی •

 %۱۴افزایش یافته، با رشاد   ۱۴۰۳  ساال در  ۱۵,۶۹۴به   ۱۳۹۹  ساال در  ۴,۱۵۰کنندگان از : تعداد کل مشاارکتکنندگانمشاارکت •

 شرکت داخلی  ۱۲,۸۵۶شرکت( و حضور  ۲,۸۳۸در مشارکت خارجی )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

66
7170

55

40

14031402140114001399

تعداد عناوین نمایشگاهها 
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1569416621
13431

7728

4150

14031402140114001399

تعداد کل مشارکت کننده 

 

  

 

 
  

 
 

987109992581
857122

543426

294089

14031402140114001399

متراژ مفید ریالی نمایشگاهها

12856
14128

12728

7761

4101

14031402140114001399

تعداد مشارکت کنندگان داخلی 

2838
2493

703
21649

14031402140114001399

تعداد مشارکت کنندگان خارجی 
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 های اجرا شده توسط شرکتب( نمایشگاه

 نمایشگاه کلیدی را برگزار کرد:عنوان  ۴ ،عنوان مجری مستقیم، شرکت به۱۴۰۳در سال 

 ( ۱۴۰۳آبان  ۶-۳های روشنایی و تزئینی )المللی لوستر، چراغامین نمایشگاه بینسی  .1

 ( ۱۴۰۳آبان  ۱۶-۱۳المللی صنعت )وچهارمین نمایشگاه بینبیست .2

 ( ۱۴۰۳دی  ۶-۳المللی مخابرات، فناوری اطلاعات و اقتصاد دیجیتال )تلکام( )وپنجمین نمایشگاه بینبیست .3

 ( ۱۴۰۳بهمن  ۶-۳آتت، یراق، تجهیزات مبلمان و صنایع وابسته )المللی چوا، مواد اولیه، ماشینودومین نمایشگاه بینبیست .4

 ج( اقدامات ویژه

 :بنیانهای دانشحمایت از شرکت .1

o بنیاان از طریق پیشااانهااد به هیئات مدیره و اخذ مصاااوبه، برای توساااعه  های دانشهای هدفمناد به شااارکتارائه تخفیف

 بنیان صادرات محصوتت دانش

o المللی خواهد  ها در بازارهای داخلی و بینآنها و تقویت توان رقابتی  این اقدام منجر به افزایش مشااارکت این شاارکت

 شد 

 :های نمایشگاهیبهسازی کف سالن .2

o های  ها با پوشاش اپوکسای، حذف نیاز به موکت و کاهش هزینههمکاری با مدیریت سااختمان برای بهساازی کف ساالن

 ها سازی غرفهآماده

o ایش داده است  کنندگان را افزاین اقدام علاوه بر استانداردسازی، رضایت مشارکت 

 :های ارزیابی مجریانروزرسانی شاخصبه .3

o ها، شاامل معیارهای کیفیت اجرا، رعایت اساتانداردها های ارزیابی عملکرد مجریان نمایشاگاهبازنگری و تدوین شااخص

 کنندگان و رضایت مشارکت

o تر کرده  ند انتخاا را شافافهای آتی داشاته و فرآیها نقش کلیدی در انتخاا مجریان شاایساته برای دورهاین شااخص

 است 

 گیرینتیجه

 ۱۵,۶۹۴مترمربع فضای نمایشگاهی و جذا    ۱,۰۳۹,۵۳۴نمایشاگاه، مدیریت  ۶۶با برگزاری   ۱۴۰۳های داخلی در ساال  مدیریت امور نمایشاگاه

روزرسااانی  ها و بهبنیان، بهسااازی زیرساااختهای دانشکننده، عملکرد موفقی داشااته اساات  اقدامات ویژه مانند حمایت از شاارکتمشااارکت

ها در توسعه صادرات کنندگان و تقویت جایگاه نمایشگاههای مشارکتهای ارزیابی، منجر به افزایش کیفیت رویدادها، کاهش هزینهشاخص

 ت غیرنفتی شده اس
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 مدیریت امور نمایشگاه های خارجی ( 6-1-2)
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صادی و  بینی و تدوین برنامه پیشنهادی مشارکت در نمایشگاه های برون مرزی با توجه به سیاستها و نیازهای اقتبرنامه ریزی، پیش 

بازرگانی کشور 

نمایشگاه برون مرزی   ۷مشارکت در  

نجام اقدامات پشتیبانی و عملیاتی زیرساختی به منظور حضور بهینه در نمایشگاه های برون مرزی طبق تقویم نمایشگاهی ا 

 

 مرزی اهم اقدامات صورت پذیرفته جهت حضور در نمایشگاه های برون 

مرزی و توسعه  ی برونهااقدامات مثثری را برای تقویت حضور در نمایشگاه  ۱۴۰۳المللی ا ا ایران در سال  های بین شرکت سهامی نمایشگاه 

کنندگان توانمند و تقویت دیپلماسی  المللی ایران، جذا مشارکت صادرات غیرنفتی انجام داده است  این اقدامات با هدف ارتقای جایگاه بین

 اقتصادی به شرح زیر است: 

مرزی های برونشگاه های توجیهی جامع برای مشارکت در نمای: تنظیم و ارائه طرح های توجیهی و اخذ مجوزتدوین طرح .1

 های کلان صادراتی  منظور اخذ مجوزهای تزم و اطمینان از انطباق با سیاست به سازمان توسعه تجارت ایران، به

: برقراری ارتباط مثثر با مسئولین وزارت امور خارجه برای رفع موانع و تسهیل فرآیندهای  هماهنگی با وزارت امور خارجه  .2

های مربوطه برای تسریع در امور و صدور دستورات خانه مرزی، از جمله هماهنگی با سفارتهای برونمرتبط با حضور در نمایشگاه

 تزم  

گستردهاطلاع .3 اطلاع رسانی  برنامه  اجرای  شرکت :  مشارکت  جل   برای  هدفمند  پاویون رسانی  در  توانمند  خصوصی  های 

 ا ا ایران از طریق:

o نی های بازرگانی استارسانی به سازماناطلاع 
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11

7

1402سال  1403سال 

تعداد نمایشگاههای خارجی برگزار شده

o ها  های بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی استانارتباط با اتاق 

o  های صنعتی سراسر کشور  هماهنگی با شهرک 

o های بزرگ خصوصی در تهران و سایر شهرها  ها، مثسسات و شرکترسانی به هلدینگ اطلاع 

 

 المللی انجام شده است  رویدادهای بینهای ایرانی در این اقدامات با هدف افزایش حضور پررنگ و مثثر شرکت

 : های تبلیغاتی ها و همایش برگزاری نشست  .4

o  مرزی  های برونهای مشارکت در نمایشگاههای مطبوعاتی برای معرفی فرصتهماهنگی و اجرای نشست 

o بین نمایشگاه  معرفی  تخصصی  همایش  مشارکت برگزاری  جذا  هدف  با  چین  واردات  معرفی  المللی  و  کنندگان 

 های صادراتی ایران یتظرف 

رک که با همکاری  های مشت: نظارت دقیق بر فرآیندهای قبل، حین و پس از برگزاری نمایشگاهنظارت و پیگیری مستمر 

منظور اطمینان از حسن اجرای رویدادها و تحقق شود، بهمجریان بخش خصوصی و مراکز تجاری در سایر کشورها برگزار می 

شده  اهداف تعیین

       نمودارهای مقایسه ای 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

2440.5

2655

14031402

متراژ مشارکت پاویون ایران در 

نمایشگاه های خارجی
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 روسیه-نمایشگاه صنعت ساختمان مسکو    عراق –یشگاه نفت و گاز بغداد نما

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گزارش تصویری نمایشگاه های خارجی 

   روسیه –نمایشگاه حلال کازان  روسیه-نمایشگاه مواد غذایی مسکو 
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 زاریابی و امور مشارکت هابا مدیریت ( 6-1-3)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بررسی بازارهای هدف انجام پژوهش های کاربردی در نمایشگاه های خارجی از طریق مطالعه و  

توسعه همکاری های نمایشگاهی از طریق انعقاد تفاهم نامه های متقابل نمایشگاهی  ) ملی و بین المللی ( 
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توسعه همکاری های نمایشگاهی از طریق انعقاد تفاهم نامه های متقابل نمایشگاهی    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعداد یادداشت تفاهم های پیش بینی شده بر اساس  

 1403برنامه عملیاتی در سال 

تعداد یادداشت تفاهم های منعقده       

 1403سال در 
 در صد پیشرفت  درصد  تحقق 

10 11 100%+ 110% 
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 گروه نظارت بر خدمات نمایشگاهی  (6-1-4)

 مأموریت اصلی

های غذایی و ونقل، غرفهها، از جمله حملشااده در نمایشااگاهمساائول نظارت بر کیفیت خدمات ارائه ،نظارت بر خدمات نمایشااگاهی  گروه 

 نفعان، نقش نظارتی کلیدی در عملیات نمایشگاهی دارد تجهیزات است  این مدیریت با هدف تضمین استانداردهای ایمنی و رضایت  ی

 وظایف کلیدی

 :نظارت بر خدمات پیمانکاران .1

o ونقل و خدمات نمایشگاهی ید عملکرد پیمانکاران حملبررسی و تأی 

o ها نظارت بر کیفیت خدمات غذایی و رفاهی در نمایشگاه 

 :صدور و نظارت بر مجوزها .2

o  و خدمات جانبی  ورود موقت و ترانزیت کاتهای نمایشگاهی صدور مجوزهای 

o ای از تجهیزات و خدمات نمایشگاهی بازرسی دوره 

 :ردتضمین ایمنی و استاندا .3

o  اجرای استانداردهای ایمنی در خدمات نمایشگاهی 

o با واحد  همکاریHSEE محیطی های بهداشتی و زیستبرای رعایت پروتکل 

 :نفعانارزیابی رضایت ذی .4

o داران آوری و تحلیل بازخوردهای بازدیدکنندگان و غرفهجمع 

o های نظارتی به معاونت امور نمایشگاهی ارائه گزارش 

 :خدمات نمایشگاهیبهبود  .5

o  پیشنهاد راهکارهای بهبود خدمات بر اساس بازخوردها 

o  توسعه فرآیندهای دیجیتال برای نظارت کارآمدتر 

 اهداف استراتژیک

 المللی ارتقای کیفیت خدمات نمایشگاهی به سطق استانداردهای بین •

 داران افزایش رضایت بازدیدکنندگان و غرفه •

 های خدماتی نارسایی کاهش تخلفات و  •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 نظارت بر خدمات بیش از یک میلیون مترمربع فضای نمایشگاهی  •
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 ی شگاهینما یکاتها تی ورود موقت و ترانز یصدور مجوزها .1

؛ ی نیتزئ اهان یگل و گ ؛یی مواد غذا؛ غرف ی شگاهینما یکاتها هیوتخل یریبارگ ،یی حمل، جابجاامور  و نظارت بر پیمانکاران ساماندهی  .2

 غرف پیشخوان، پارکینگ ؛ دکنندگانیبازد یی خدمات جابجا

 ۱۳/۱۲در سالن  ی شگاهینما زاتیمرکز ارائه خدمات و تجه یو راه انداز جادیا .3

 شگاهیساخته نما شیبر غرف مستقر در انبار پ نظارت .4

 و بهره برداران تحت نظارت    ی شگاهینما انیمجر یصادره از سو ی نامه ها مهیو مفاد  ب  طیبر شرا نظارت .5

 نظارت بر خدمات حمل، جابجایی، بارگیری و تخلیه کالاهای نمایشگاهی 

ها و افزایش  کنندگان خدمات حمل و جابجایی برای کنترل قیمتبرداران و تأمین: نظارت بر عملکرد بهرهایجاد فضای رقابتی  •

 کنندگان  رضایت مشارکت 

 : پایش مستمر فعالیت پیمانکاران و رسیدگی به شکایات جهت ارتقای کیفیت خدمات  شکایاتنظارت و رسیدگی به  •

: قرارداد با شرکت مبتکران توسعه تجارت قرن )برنده مزایده( برای ارائه خدمات حمل بار سبک مندانعقاد قرارداد نظام •

 ی  های لجستیکنمایشگاهی با خودروهای برقی، رفع خلأهای گذشته و کاهش چالش 

 های مواد غذاییاصلاح فرآیند واگذاری غرفه

باا غرفه مواد غذایی   ۶: جایگزینی فرآیند پراکنده و غیرهمتراز گذشته با مزایده سالیانه برای واگذاری متمرکزسازی فرآیند •

 معدنی( در ضلع غربی نمایشگاه )اغذیه و نوشیدنی سرد و گرم، آا 

بها و تنظیم شرح خدمات فنی شناس رسمی دادگستری برای تعیین نرخ پایه اجاره: برگزاری جلسات با کاراقدامات کارشناسی  •

 مزایده 

 : دستاوردها •

o های قبل  افزایش چشمگیر درآمد نمایشگاه نسبت به دوره 

o های نظارتی )سازمان بازرسی کل کشور(  رفع ایرادات دستگاه 

o   ارتقای وجهه نمایشگاه از دید فعاتن اقتصادی و بازدیدکنندگان 

o های بهداشتی با نظارت متمرکز  رعایت دستورالعمل 

 ظارت بر خدمات جابجایی بازدیدکنندگانن

 تر ها برای ارائه خدمات مطلوا های متناس  با پوشش سالن : استقرار ایستگاههای سیار ایجاد ایستگاه •

ی بازدیدکنندگان برای بهبود : جداسازی خودروهای برقی تحویلی به مجریان نمایشگاه از خودروهای جابجایتفکیک خدمات  •

 خدمات در ایام پرمخاط  

 نفعان : افزایش تعداد خودروهای برقی برای ارتقای رضایت بازدیدکنندگان و  ی افزایش ظرفیت •

 های سالن میلاد  : ارائه خدمات حمل به مراجعین کنسرت خدمات ویژه •
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1402سال  1403سال 

بها و محل استقرار  می دادگستری برای تعیین نرخ اجاره: تدوین طرح توجیهی و برگزاری جلسات با کارشناس رسمزایده خدمات •

   ۱۴۰۳خودروهای برقی جهت انجام تشریفات مزایده در سال 

 واگذاری و ساماندهی سالن مرکز خدمات نمایشگاهی

 ای  حرفههای مرکز خدمات نمایشگاهی برای بهبود تجربه بصری و : استانداردسازی ظاهر غرفه هاسازی نمای غرفه یکسان •

 مند  های غیرمجاز و متفرقه، و افزایش درآمد از طریق واگذاری نظام: جلوگیری از فعالیت غرفهایجاد فرصت درآمدی •

بها و شرایط فنی  : تهیه گزارش کارشناسی و جلسات با کارشناس رسمی دادگستری برای تعیین نرخ اجارهاقدامات کارشناسی  •

 نی مزایده واگذاری سالن، و انجام تشریفات قانو

 1403و  1402  هایسال های حاصل از فعالیت پیمانکار جرثقیل و بالابر طی نمودار مقایسه ای  درآمد"

 

 

 

 
 " نمودار درآمدی غرف مواد غذایی"

       

 

15107400000

108253200000

1402سال  1403سال 
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  ”1403و  1402تعداد خودورهای برقی “

 
 

 دستگاه        ۱۵:      ۱۴۰۲تعداد خودروهای برقی سال    

 دستگاه  ۳۵:      ۱۴۰۳تعداد خودروهای برقی سال     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

1402سال  1403سال 

 دستگاه 15

 دستگاه 35
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(6-2)  

 معاونت توسعه مدیریت ،  

 منابع و برنامه ریزی 
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 ی زی ، منابع و برنامه ر تیر یمعاونت توسعه مد

 مأموریت اصلی

ریزی مساائول مدیریت منابع انسااانی، مالی و فناوری اطلاعات شاارکت اساات  این معاونت با هدف  معاونت توسااعه مدیریت، منابع و برنامه

کند  تمرکز ریزی آینده ساازمان کمک می های تزم برای توساعه پایدار، به پی وری و تأمین زیرسااختهوشامندساازی فرآیندها، افزایش بهره

 روزرسانی فرآیندهای سازمانی است موزش پرسنل، مدیریت بودجه و بهاین معاونت بر آ

 های تحت پوششها و قسمتمدیریت

 :مدیریت منابع انسانی و پشتیبانی .1

o و تأمین خدمات رفاهی  : مدیریت امور پرسنلی وظایف 

o کارمند  ۲۲۲: صدور احکام برای نقش 

 :ریزی، نوسازی اداری و فناوری اطلاعات مدیریت برنامه .2

o  های های استراتژیک، بازنگری فرآیندها و توسعه زیرساخت: تدوین برنامهظایفوIT  آموزش کارکنانو  

o نفرساعت آموزش ۱۰۴۶۲و اجرای  های دیجیتالاندازی سامانهزیرفرآیند و راه ۲۴: بازنگری نقش  

 :مدیریت امور مالی .3

o ها حسااتسویهها و : مدیریت درآمدها، هزینهوظایف 

o میلیارد ریالی  ۸۲۱۰میلیارد ریالی و تسویه  ۱۳۲۴۹: مدیریت درآمد نقش 

 (1403های کلیدی )سال گزارش فعالیت

 :منابع انسانی .1

o  کارمند و مدیریت امور بازنشستگی  ۲۲۲صدور احکام پرسنلی برای 

o  تأمین خدمات رفاهی مانند بیمه تکمیلی و ارزاق برای کارکنان 

 :و فناوری اطلاعات  اداری نوسازیبرنامه ریزی،  .2

o  زیرفرآیند سازمانی برای کاهش بروکراسی  ۲۴بازنگری و بهبود 

o نام دیجیتال و اتوماسیون اداری اندازی سامانه ثبتراه 

o های توسعه زیرساختIT ها برای پشتیبانی از نمایشگاه 

o  های پرسنل نفرساعت آموزش برای ارتقای مهارت ۱۰۴۶۲اجرای 

o  های عمرانی و عملیاتی برای تأمین پروژه ۱۴۰۳اصلاح بودجه سال 

o های عملیاتی سازی ابزارهای هوش مصنوعی برای تحلیل دادهپیاده 

o   های تخصصی نمایشگاهی درصدی درآمد از سامانه ۷۹افزایش 



 

 
42 

 

 :مالی .3

o  ها ها و سامانهمیلیارد ریالی از نمایشگاه ۱۳۲۴۹مدیریت درآمد 

o  میلیارد ریال  ۸۲۱۰تسویه قراردادهای مجریان و پیمانکاران به ارزش 

 اهداف استراتژیک

 هوشمندسازی فرآیندهای سازمانی و مالی  •

 انسانی از طریق آموزش و توسعه وری نیروی افزایش بهره •

 تضمین پایداری مالی و تخصیص بهینه منابع  •

 های جدید مانند اقتصاد دیجیتال سازی شرکت برای پارادایمآماده •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 نفرساعت آموزش پرسنل  ۱۰۴۶۲اجرای  •

 زیرفرآیند سازمانی  ۲۴بازنگری  •

 میلیارد ریالی  ۸۲۱۰میلیارد ریالی و تسویه  ۱۳۲۴۹درآمد  •

 های تخصصی درصدی درآمد سامانه ۷۹افزایش   •

 دستاوردها و تأثیرات 

وری ساازمانی را افزایش دهد  مدیریت ریزی با تمرکز بر هوشامندساازی و آموزش، توانساته اسات بهرهمعاونت توساعه مدیریت، منابع و برنامه

های اقتصاادی و رقابتی آماده کرده اسات   های دیجیتال، شارکت را برای مواجهه با چالشاه با توساعه زیرسااختموفق منابع مالی و انساانی، همر

 اند این دستاوردها به پایداری مالی و توسعه سازمانی کمک کرده
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 مدیریت منابع انسانی و پشتیبانی ( 6-2-1)

 مأموریت اصلی

وری کارکنان، تأمین  با هدف افزایش بهره ۱۴۰۳المللی ا ا ایران در ساال  های بینمدیریت منابع انساانی و پشاتیبانی شارکت ساهامی نمایشاگاه

انجام داده اسات  این   کارکنان خدماتیو    کارکنان ساتادینیازهای پرسانلی و بهبود خدمات پشاتیبانی، اقدامات مثثری را در دو بخش  

 دهد شده ارائه می بندیصورت دستهاین مدیریت را بهگزارش عملکرد 

 مأموریت اصلی

زایش  مدیریت منابع انساانی و پشاتیبانی وظیفه مدیریت نیروی انساانی، امور رفاهی و پشاتیبانی ساازمانی را بر عهده دارد  این مدیریت با هدف اف 

 کند شرکت کمک می  وری کارکنان و تأمین نیازهای پرسنلی، به توسعه سرمایه انسانی بهره

 وظایف کلیدی

 : صدور احکام پرسنلی، مدیریت امور استخدامی، بازنشستگی و حضور و غیاا مدیریت پرسنل .1

 : تأمین خدمات رفاهی مانند بیمه تکمیلی و ارزاق امور رفاهی و پشتیبانی .2

 : تدوین سند جامع نیروی انسانی و ارزیابی عملکرد توسعه سرمایه انسانی .3

 : هماهنگی خدمات لجستیکی و تأمین تجهیزات ندهای پشتیبانیمدیریت فرآی .4

 های دیجیتال برای مدیریت حضور و غیاا و فرآیندهای منابع انسانی : استفاده از سامانههای دیجیتالسازی سیستمپیاده .5

 اهداف استراتژیک

 افزایش رضایت و انگیزه کارکنان  •

 سازی و آموزش فرهنگوری نیروی انسانی از طریق بهبود بهره •

 هوشمندسازی فرآیندهای منابع انسانی  •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 کارمند ستادی  ۲۲۲صدور احکام برای  •

 مدیریت امور رفاهی برای کل پرسنل )ستادی و خدماتی(  •

 های سازمان اداری و استخدامی روزرسانی اطلاعات پرسنلی در سامانهبه •

 نفر  ۲۱انجام امور بازنشستگی برای   •

 وری خدمات پشتیبانی با استفاده از فناوری دیجیتال افزایش بهره •
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194:مرد

28:زن

مرد زن

 گرفتهاهم اقدامات صورت

 الف( کارکنان ستادی

 اطلاعات آماری کارکنان ستادی:

 نفر ۲۲۲: تعداد کارکنان •

 پست ۱۵۰: های سازمانیتعداد پست •

 :ترکیب استخدامی •

o   :(%۸نفر ) ۱۸، مشاااغل کارگری موقت: (%۲۱نفر ) ۴۶، قرارداد کارمعین:  (%۲۳نفر ) ۵۰، پیمانی: (%۲۷نفر )  ۶۱رساامی ،

 ( %۹نفر ) ۲۱، سایر )مأمور و آزمایشی(: (%۱۲نفر ) ۲۶مشاغل کارگری دائم: 

 

 

 

 

 :ترکیب تحصیلی •

o   :نفر  ۴۹، فوق لیساانس: (%۳۶نفر )  ۷۸، لیساانس:  (%۶نفر ) ۱۴، فوق دیپلم: (%۱۷نفر ) ۳۸، دیپلم: (%۱۸نفر )  ۴۰زیر دیپلم

 ( %۱نفر ) ۳، دکتری: (۲۲%)

 

 

 

 

 :ترکیب جنسیتی •

o  :( %۱۳نفر ) ۲۸، زن: (%۸۷نفر ) ۱۹۴مرد 

 

 

61:رسمی

4: رسمی آزمایشی

50:پیمانی
46: قراردادکارمعین

18: مشاغل کارگری موقت

26: مشاغل کارگری دائم

3: رسمی مأمور از شرکت

2: پیمانی مأمور از شرکت

10:رسمی مأمور به شرکت 0: پیمانی مأمور به شرکت قراردادکارمعین مأمور به 

2: شرکت 

40 38

14

78

49

3

زیردیپلم دیپلم فوق دیپلم لیسانس فوق لیسانس دکترا
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 تعداد و نسبت کارکنان بر حسب نوع استخدام 

 پیمانی رسمی
قرارداد  

 کارمعین 

مشاغل 

 کارگری موقت 

مشاغل 

 دائمکارگری  

رسمی 

 آزمایشی 

رسمی مأمور  

 از شرکت

پیمانی مأمور  

 از شرکت

 رسمی مأمور 

 به شرکت

 پیمانی مأمور 

 به شرکت

قراردادکار 

معین مأمور  

 به شرکت

۶۱ ۵۰ ۴۶ ۱۸ ۲۶ ۴ ۳ ۲ ۱۰ ۰ ۲ 

۲۷% ۲۳% ۲۱% ۸% ۱۲% ۲% ۱% ۱% ۴% ۰ ۱% 
 

 

 تعداد و نسبت کارکنان بر حسب تحصیلات 

 دکتری  فوق لیسانس  لیسانس فوق دیپلم  دیپلم زیر دیپلم

۴۰ ۳۸ ۱۴ ۷۸ ۴۹ ۳ 

۱۸% ۱۷% ۶% ۳۶% ۲۲% ۱% 

 

 :اهم اقدامات برای کارکنان ستادی

افزار کارمند رساامی، پیمانی، قراردادی و کارگری در نرم ۲۲۲: ثبت و صاادور ساایسااتمی احکام برای صادور احکام پرسانلی .1

 های فیزیکی و درا در پرونده)پاکنا( مربوطه 

 های عمومی : ثبت اطلاعات مدیران در سامانه پاکنا و هماهنگی برای مصاحبه و آزمون ارزیابی شایستگی ارزیابی مدیران .2

های کارمندایران و ساااختار سااازمان اداری و آمار پرساانلی در سااامانه: بارگذاری احکام و روزرسااانی اطلاعات پرساانلیبه .3

 استخدامی 

 نفر از کارکنان )صندوق خدمات کشوری و تأمین اجتماعی(  ۲۱: انجام امور بازنشستگی برای امور بازنشستگی .4

 ی ماهانه و سالیانه ها با گزارش کارکردهاها و مأموریت: نظارت مستمر بر حضور و غیاا، مرخصی مدیریت حضور و غیاب  .5

 : صدور احکام مأموریت داخلی و خارجی مطابق ضوابط هامأموریت .6

 : تهیه و ارسال لیست کارکرد ماهانه کارکنان به مدیریت امور مالی کارکرد ماهانه .7

 روزرسانی  خایر مرخصی پرسنل : بهمحاسبه سنوات و مرخصی .8

 ریزی کنان با رعایت بخشنامه سازمان مدیریت و برنامه: بررسی مدارک تحصیلی جدید کاراستعلام مدارک تحصیلی .9

 نفر ایثارگر و صدور احکام مربوطه  ۲۸: انجام امور تبدیل وضعیت تبدیل وضعیت ایثارگران .10

 های آماری نیروی انسانی در موعدهای مقرر : ارائه گزارشهای آماریگزارش .11

 نفر  ۴۲: صدور احکام ارتقای طبقه و رتبه برای ارتقای شغلی .12

 های مربوطه نامهها و آیینسازی و ابلاغ بخشنامه: پیادههااجرای بخشنامه .13

 : رسیدگی به مسائل بازنشستگان و انجام مکاتبات تزم پاسخگویی به بازنشستگان .14

 های پرسنلی روزرسانی و اسکن پرونده: بههانگهداری پرونده .15

 : ارزیابی عملکرد پیمانکاران سیستم احکام و حضور و غیاا پیمانکاراننظارت بر  .16
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 ب( کارکنان خدماتی

 اطلاعات آماری کارکنان خدماتی:

 نفر ۲۹۸: تعداد کارکنان خدماتی •

o  :نفر ۱۸۷خدمات محوطه، ساختمان، آبدارخانه و فضای سبز 

o  نفر ۶۷:  حفاظت فیزیکی 

o نفر ۷تی(: فناوری اطلاعات )آی 

o  :نفر ۷نقلیه 

o  :نفر ۲۰فنی و مهندسی 

o  نفر ۱۰: ۲۴ماده 

 :کارکنان خدماتی در حوزهاهم اقدامات 

 :هکتار( 13مدیریت فضای سبز ) .1

o بیل درختان ها، و پایآوری زباله و برگنظافت دائمی، جمع 

o  )آبیاری دو شیفتی در فصل گرما )تانکری، دستی و تحت فشار 

o نشانی، خلیج فارس و غیره مترمربع آبیاری تحت فشار در رینگ آتش ۵,۰۰۰حداث ا 

o  درخت مثمر  ۲۰۰گیاه گلدانی و  ۱,۸۵۰نشاء فصلی،  ۲۵,۰۰۰کاشت 

o خانه تیروبی چاه باغ ژاپنی، تعمیر پمپ شناور و بازسازی تصفیه 

o فرش و ترمیم آبیاری باغ ژاپنی تعویض سنگ 

 :های بهداشتیسرویسنظافت و نگهداری  .2

o های بهداشتی کل محوطه نظافت مستمر سرویس 

o  نفرروز نیروی روزمزد برای نظافت  ۳,۰۰۰بکارگیری 

o  )تأمین و نص  ملزومات )هواکش، شیر برقی، روشنایی و غیره 

o های سرویس بهداشتی در چندین نقطه تخلیه چاه 

o ( جن  سالن ۱۰۰احداث سرویس بهداشتی جدید )۴۱و  ۴۰های چشمه  

 :هاهای اداری و آبدارخانهنظافت ساختمان .3

o پذیرایی  ینفعاندهی ها و سرویسنظافت روزانه ساختمان  

o  )تأمین ملزومات بهداشتی )سطل زباله، دستگاه فوم، شیرآتت و غیره 

 :های نمایشگاهینظافت محوطه و سالن .4

o های بهداشتی سرویسها و آوری و حمل زباله از ساختمانجمع 

o  مخزن زباله  ۲۰۰شستشوی روزانه 

o  تریلر سرویس سمی  ۱۸۰حمل زباله به مراکز مجاز با 

o   نفرروز نیروی  ۸۱۵,۲۱۶دوره( با بکارگیری  ۳۳نمایشااگاه ) ۶۶های نمایشااگاهی در مترمربع سااالن  ۲,۰۲۷,۰۵۹نظافت

 روزمزد 

o خاور  ۴۰ها با بیش از تخلیه کامل سالن 
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 :امور رفاهی کارکنان خدماتی و ستادی .5

o  و هماهنگی تخصیص خودرو به متقاضیانتأمین تستیک به نرخ دولتی  

o  توزیع البسه متحدالشکل برای کارکنان 

o  ساماندهی ورزش پرسنل 

o  انعقاد قرارداد بیمه تکمیلی  

o  ماهه در سه نوبتارزاق سهو  رمضانتوزیع سبدهای یلدایی و ماه  

o  سنجی استقرار اپتومتریست برای بینایی 

o  برگزاری آزمایشات ادواری سلامت کارکنان 
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 مدیریت برنامه ریزی، نوسازی اداری و فناوری اطلاعات (6-2-2)

   

      

 مأموریت اصلی

روزرسااانی فرآیندهای اداری و توسااعه  های اسااتراتژیک، بهاطلاعات مساائول تدوین برنامهریزی، نوسااازی اداری و فناوری مدیریت برنامه

وری و انطبااق با تحوتت محیطی و های فنااوری اطلاعات اسااات  این مدیریت با هدف هوشااامنادساااازی عملیاات، افزایش بهرهزیرسااااخت

 کند مللی ا ا ایران ایفا می الهای بینسازمانی، نقش کلیدی در توسعه سازمانی شرکت سهامی نمایشگاه

 وظایف کلیدی

 :های استراتژیکتدوین برنامه .1

o مدت و بلندمدت های میانتنظیم برنامه 

o وری و ارزیابی عملکرد های بهرهتدوین شاخص 

 :نوسازی فرآیندهای اداری .2

o  بازنگری و بهبود فرآیندهای سازمانی 

o سازی اتوماسیون اداری برای کاهش بروکراسی پیاده 

 :عه فناوری اطلاعات توس .3

o کنندگان نام مشارکتهای دیجیتال مانند ثبتاندازی سامانهراه 

o های ارتقای زیرساختIT ها برای پشتیبانی از نمایشگاه 

 :هانظارت بر اجرای برنامه .4

o های عملیاتی پایش پیشرفت برنامه 

o های تحلیلی به معاونت توسعه مدیریت ارائه گزارش 

 :فناوریآموزش و توسعه  .5

o های مختلف آموزش پرسنل و توانمندسازی در حوزه 

o ها گیری از ابزارهای هوش مصنوعی برای تحلیل دادهبهره 

 اهداف استراتژیک

 هوشمندسازی فرآیندهای سازمانی  •

 های نوین وری از طریق فناوریافزایش بهره •

 تدوین نقشه راه توسعه دیجیتال شرکت  •
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 (1403های عملکرد )سال شاخص

 سازمانی  هایو زیرفرآیندها بازنگری فرآیند •

 کنندگان نام دیجیتال مشارکتاندازی سامانه ثبتراه •

 های تخصصی درصدی درآمد سامانه ۷۹رشد  •

 نفرساعت آموزش پرسنل  ۱۰,۴۶۲اجرای  •

 هوشمندسازی(  %۴۰تکالیف قانونی پنجره ملی دولت هوشمند )با  %۸۰اجرای  •

 هااهم اقدامات و پروژه

 های استراتژیک و بودجهتدوین برنامه. 1

 وری برای ارزیابی عملکرد واحدها های بهره: تکمیل پروژه تدوین شاخصوریهای بهرهتدوین و ارزیابی شاخص •

 :اصلاح و تدوین بودجه •

o  بندی مطابق زمان ۱۴۰۴و پیشنهادی  ۱۴۰۳و تدوین بودجه مصوا  ۱۴۰۲اصلاح بودجه 

o ای بودجه )ارقام به میلیون ریال(جدول مقایسه: 

 1403مصوب سال  شرح  
 سهم 

 از کل  
 1404پیشنهادی سال 

 نسبت

 تغییرات 

 درآمد
 %۴۱ ۱۰،۶۰۷،۵۲۹ %۹۱ ۷،۵۱۹،۷۴۶ درآمد نمایشگاهی 

 %۱۴۴ ۱،۷۰۶،۶۱۶ %۹ ۷۰۰،۰۰۰ سایر درآمدها

 %۵۰ ۱۲،۳۱۴،۱۴۵ %۱۰۰ ۸،۲۱۹،۷۴۶ جمع کل درآمد 
      

 هزینه های 

 جاری 

 %۱۱۰ ۶،۵۰۲،۱۰۸ %۷۴ ۳،۱۰۲،۱۸۴ تولید 

 %۲۰۹ ۱،۶۹۱،۴۹۶ %۱۳ ۵۴۶،۷۰۵ توزیع و فروش

 %۷۰ ۹۷۱،۲۰۹ %۱۴ ۵۷۰،۸۵۷ اداری و عمومی

 %۱۱۷ ۹،۱۶۴،۸۱۳ %۱۰۰ ۴،۲۱۹،۷۴۶ جمع کل هزینه
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 :تدوین سند جامع نیروی انسانی •

o ها، اهداف و تکالیف قانونی احصای مأموریت 

o  تحلیل وضعیت موجود نیروی انسانی و نیازسنجی مشاغل 

o  تدوین برنامه عملیاتی برای تعادل عرضه و تقاضای نیروی انسانی 

 

 نوسازی فرآیندهای اداری. 2

 سازمانی برای افزایش کارایی  هایبازنگری فرآیند و زیرفرآیند: بازنگری فرآیندها •

 :اتوماسیون اداری )سامانه برید( •

o سازی سامانه اتوماسیون اداری برید برای هوشمندسازی مکاتبات پیاده 

o دستاوردها: 

  HTTPSو  HTTPهای چابکی و افزایش سرعت مکاتبات با پروتکل ▪

 ( Firefox, Chrome, Edgeتطابق با مرورگرهای مدرن ) ▪

  Unicodeپشتیبانی از زبان فارسی، تقویم شمسی و استانداردهای  ▪

 های رصد، شناسه شمس و امضای الکترونیکی امکان اتصال به سامانه ▪

 های اداری و افزایش شفافیت کاهش هزینه ▪

 :BPMSهای اداری با بازنگری فرم •

o  فرم اداری شامل: ۱۸خودکارسازی 

 وضعیت پیمانکاران تأییدیه صورت ▪

 حساا، کات، مناقصه و خودرو درخواست تسویه ▪

 ارزیابی مجریان و گزارش خسارات  ▪

o دستاوردها: 

 کاهش خطاهای انسانی  ▪

 ایجاد مسیر مشخص برای ارجاعات سیستمی  ▪

 بهبود کارایی و شفافیت فرآیندها  ▪

 توسعه فناوری اطلاعات . 3

 :کنندگاننام مشارکتسامانه ثبت •

o کنندگان نام و مدیریت اطلاعات مشارکتاندازی سامانه دیجیتال برای ثبتراه 

o دستاوردها: 

 کنندگان کاهش نیاز به مراجعه حضوری و افزایش رضایت مشارکت ▪
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43%

27%

7%

23%

30%

ارتقاء سیستمهای کاربران

و ارتقاء سیستم11ویندوز  10ویندوز  7ویندوز  نیاز به ارتقا و خرید سیستم

 گیری ها و گزارشامکان جانمایی آنلاین، تبادل اطلاعات بین سامانه ▪

 های اداری کنندگان و کاهش هزینهاطلاعاتی مشارکتایجاد بانک  ▪

 های تخصصی درآمد سامانه %۷۹رشد  ▪

 :های فیبر نوریارتقای زیرساخت •

o کور  ۱۴۴نامه با شرکت مخابرات ایران برای فیبرکشی انعقاد تفاهمFTTH  

o  اقدامات: 

 های شبکه دولت و ملی اطلاعات به بستر فیبر نوری انتقال سرویس ▪

  ۲۷و  ۷، ۶های در سالن FATو  ATBهای ها، نص  رک و باکسفیوژن کابل ▪

 قدیمی و اصلاح مسیرهای ارتباطی  OCDFرفع مشکلات  ▪

o دستاوردها: 

 رشته فیبر  ۴۳۲برای  OTDRو گزارش   GISارائه نقشه  ▪

 های مخابراتی بهبود کیفیت اینترنت و سرویس ▪

  های ارتباطی افزایش کارایی و نظم در زیرساخت ▪

 :عاملافزار و سیستمارتقای سخت •

o  ۱۱و  ۱۰سیستم موجود به ویندوز  ۲۲سیستم جدید و ارتقای  ۹۳خرید  

o دستاوردها: 

 ها سرعت اجرای برنامه %۶۰افزایش   ▪

 ها اندازی سیستمزمان راه %۷۰کاهش  ▪

 افزارهای مدرن بهبود امنیت سایبری و تطابق با نرم ▪
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584 609

1086

1401سال  1402سال  1403سال 

نانمیزان مشارکت کارکمقایسه عملکرد سه ساله

20
23

41

1401سال  1402سال  1403سال 

تعداد دوره برگزاریمقایسه عملکرد سه ساله

 توانمندسازی پرسنلآموزش و . 4

 :نفرساعت آموزش 10,462اجرای  •

o نفرساعت(: ۵۰۴نفر،  ۷۱ساعت،  ۱۱۲دوره،  ۱۶) های اختصاصی مدیریتیدوره 

 موضوعات: زبان بدن، ارتباطات سازمانی، تفکر خلاق، مدیریت تغییر و توانمندسازی  ▪

o نفرساعت(: ۲,۸۴۰نفر،  ۲۵۷ساعت،  ۵۸دوره،  ۶) های عمومی مشترکدوره 

 های خانوادگی موضوعات: اخلاق سازمانی، آیین نگارش، مهارت ▪

o نفرساعت(: ۶,۰۷۲نفر،  ۶۹۶ساعت،  ۱۲۰دوره،  ۱۳) های عمومی شغلیدوره 

 وری، قراردادها و مبارزه با پولشویی موضوعات: مدیریت بحران، بهره ▪

o نفرساعت(: ۱,۰۴۶نفر،  ۶۲ساعت،  ۹۸دوره،  ۶) های مشاغل اختصاصیدوره 

 نویسی حراستی موضوعات: سامانه تدارکات الکترونیکی، اکسل و گزارش ▪

 :دستاوردها •

o  ارتقای دانش و مهارت کارکنان 

o  انطباق با تکالیف قانونی سازمان اداری و استخدامی 

o وری و توانمندسازی پرسنل افزایش بهره 
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10112

6176

10462

1401سال  1402سال  1403سال

نفر ساعت آموزشی

504
1046

6072

2840

یاختصاصی مدیریت مشاغل اختصاصی عمومی شغلی عمومی مشترک

بر اساس مشاغل1403عملکرد آموزشی سال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجرای تکالیف قانونی. 5

 هوشمندسازی خدمات  %۴۰تکالیف قانونی با  %۸۰: تحقق ملی دولت هوشمندپنجره  •

 های سازمان اداری و استخدامی در حوزه آموزش و فناوری : اجرای کامل بخشنامههارعایت بخشنامه •

 گیرینتیجه

انادازی ، باازنگری فرآینادهاا، راههاای اساااتراتژیاکباا تادوین برنااماه  ۱۴۰۳ریزی، نوساااازی اداری و فنااوری اطلاعاات در ساااال  مادیریات برنااماه

وری برداشاته اسات  این اقدامات منجر به های مثثری در هوشامندساازی و افزایش بهره، گامITهای  های دیجیتال و ارتقای زیرسااختساامانه

شاده   ۱۴۰۴دی  های جاری در بودجه پیشانهاهزینه %۱۱۷نفرسااعت آموزش و بهبود    ۱۰,۴۶۲های تخصاصای، اجرای درآمد ساامانه %۷۹رشاد  

 است  این دستاوردها جایگاه شرکت را در مسیر توسعه دیجیتال و تحقق اهداف اقتصادی تقویت کرده است 
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 مدیریت امور مالی  (6-2-3)

          

 مأموریت اصلی

مدیریت با هدف شافافیت مالی و تأمین  دهی مالی شارکت اسات  این ها و گزارشحسااامدیریت امور مالی مسائول مدیریت منابع مالی، تساویه

 کند بودجه مورد نیاز، به پایداری مالی شرکت کمک می 

 وظایف کلیدی

 :هامدیریت درآمدها و هزینه .1

o ( ۱۴۰۳میلیارد ریال در سال  ۱۳۲۴۹نظارت بر درآمدهای نمایشگاهی ) 

o های عملیاتی و عمرانی مدیریت هزینه 

 :هاحساب تسویه .2

o  میلیارد ریال(  ۸۲۱۰قراردادهای مجریان و پیمانکاران )تسویه 

o  بررسی و تأیید اسناد مالی 

 :دهی مالیگزارش .3

o مدیره ای برای هیئتهای مالی دورهتهیه گزارش 

o گیری استراتژیک های مالی برای تصمیمارائه تحلیل 

 :مدیریت بودجه .4

o  تدوین و اصلاح بودجه سالیانه 

o  دار های اولویتپروژهتخصیص منابع مالی به 

 :های مالی دیجیتالسازی سیستمپیاده .5

o های مالی دیجیتال برای شفافیت استفاده از سامانه 

o  کاهش خطاهای مالی از طریق اتوماسیون 

 اهداف استراتژیک

 تضمین پایداری مالی شرکت  •

 افزایش شفافیت و کارایی مالی  •

 ای های توسعهپشتیبانی مالی از پروژه •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 میلیارد ریالی  ۱۳۲۴۹درآمد  •

 میلیارد ریالی قراردادها  ۸۲۱۰تسویه  •

  ۱۴۰۳اصلاح بودجه سال  •



 

 
55 

 المللی ج.ا.ایران های بینعملکرد بخش درآمد شرکت سهامی نمایشگاه

 :استرا به شرح زیر  ۱۴۰۳عنوان مسئول مدیریت تمامی وجوه درآمدی شرکت، در سال به  یبخش درآمدعملکرد 

 ریال   ۸,۲۱۰,۷۸۴,۳۸۹,۶۳۷به مبلغ  ۱۴۰۳دوره نمایشگاه برگزارشده در سال  ۶۶انجام امور مالی و تسویه  :هاتسویه امور مالی نمایشگاه .1

بهره  .2 غیرنمایشگاهیقراردادهای  اماکن  اجر  : برداری  و  از  ابلاغ  بیش  بهره  ۶۸ای  )شامل  قرارداد  غیرنمایشگاهی  اماکن  از  برداری 

 ریال   ۹۶۵,۳۰۶,۲۳۹,۰۹۶های مورد استفاده برای امور فرهنگی و هنری و غیره( به ارزش رستوران، انبار، عرصه نمایشگاه تبریز، سالن

  ۱۹۲,۵۹۲,۶۵۰,۰۰۰ها به ارزش  ها و کنسرتهمایشکارسازی و انجام امور مالی مربوط به برگزاری    :هاها و کنسرت امور مالی همایش  .3

 ریال 

های تزئینی، صنعت تهران  های لوستر و چراغرسیدگی، نظارت و اجرای کامل امور مالی نمایشگاه  :های خاصنظارت مالی بر نمایشگاه .4

 و تلکام  

های  ساااازی صاااادرشاااده در نمایشاااگاهثبت درآمد، دریافت وجه و صااادور فاکتور برای هزاران مجوز غرفه  سااازی:ثبت درآمد غرفه .5

 ریال  ۱۰۹,۴۳۵,۵۶۳,۶۱۶برگزارشده به مبلغ تقریبی  

 

 30/12/1403درآمد)میلیون ریال(  مورخ - مقایسه بودجه اصلاحی و عملکرد 

 عنوان بودجه مصوب عملکرد  درصد تحقق 

 درآمدها 10,972,579 11,770,249 105%

 سایر درآمدها 856,385 455,766 53%

 جمع کل: 11,828,964 12,226,015 103%
 

 

 

 مقایسه درآمد یکساله  گزارش

انحراف 

 مساعد/نامساعد 

   1402سال

 )میلیون ریال( 

 1403سال

 )میلیون ریال(  

 عنوان

 درآمد حاصل از نمایشگاههای بین المللی داخلی )ارزی(  ۳،۹۰۳،۹۲۷ ۲,۷۰۳,۴۸۴ ۱,۲۰۰,۴۴۳

 ( ریالی ) یداخل یالملل  نی ب ی شگاههایدرآمد حاصل از نما ۸،۱۲۱،۷۸۴ ۲,۶۹۹,۴۴۳ ۵,۴۲۲,۳۴۱

 ( ریالی) یداخل ی تخصصیشگاههایدرآمد حاصل از نما ۱۶۶،۱۰۰ ۱۵۱,۲۵۳ ۱۴,۸۴۷

 ی خارا از کشور الملل  ن یب  یشگاههایدرآمد حاصل از نما ۰ ۰ ۰

 شیهما  یسالنها اجاره  درآمد ۱۹۰،۵۹۳ ۱۳۰,۸۲۳ ۷۷۰ ۵۹

 درآمد اجاره اماکن،پارکینگ و تبلیغات محیطی  ۹۶۵,۳۰۶ ۳۱۲,۲۹۵ ۶۵۳,۰۰۶

 درآمد فروش بلیط و کارت دعوت  ۲۰۴,۴۷۷ ۴۵۸,۸۶۰ ( ۲۵۳,۳۸۳)

 تخفیفات  ( ۳۰۲,۸۵۱) ( ۲۳۰,۰۱۲) (۷۲,۸۳۹)

 جمع کل 13,249,334 6,226,146 7,024,185
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 المللی ج.ا.ایرانهای بیننمایشگاهگزارش عملکرد بخش هزینه و دفترداری شرکت سهامی 

 بخش هزینه 

واحد هزینه شااامل سااه بخش قراردادهای پیمانکاری، دارایی ثابت، و اسااناد تدارکات و حقوق و دسااتمزد اساات  عملکرد این 

 صورت خلاصه به شرح زیر است:ها بهبخش

ریال، بررسی  ۳,۹۱۶,۱۳۶,۱۴۴,۶۲۶فقره قرارداد پیمانکاری به مبلغ  ۶۱: ابلاغ و اجرای قراردادهای پیمانکاری .1

 ها و صدور اسناد مربوطه  وضعیت صورت

 : صدور نامه مفاصا حساا بیمه برای پیمانکاران مقیم و غیرمقیم مفاصا حساا بیمه .2

 : ثبت و صدور اسناد حسابداری انبار اسناد حسابداری انبار .3

شده توسط امین  های تعریفاد حسابداری در سیستم دارایی ثابت بر اساس پلاک : بررسی و صدور اسندارایی ثابت .4

 اموال 

 های غیرقراردادی و استعلامی سند عمومی شامل هزینه   ۲۰۰: صدور بیش از اسناد عمومی .5

 سند برای دارایی ثابت   ۴۵: صدور بیش از اسناد دارایی ثابت .6

 دریافت و پرداخت  سند در سیستم ۳۵۰: صدور بیش از  دریافت و پرداخت .7

 : ثبت کارکرد ماهانه پرسنل در سیستم حقوق و دستمزد و پرداخت حقوق حقوق و دستمزد .8

 های پاکنا  ها و بارگذاری فایل ها، رفع مغایرت: تهیه گزارش هارفع مغایرت .9

 صورت ریز درآمدهای عملیاتی شرکت ) میلیون ریال (

 منبع درآمدی ( الیر ون یلیمقدار ) م

 نمایشگاههای بین المللی داخلی )ارزی(  3903927

 نمایشگاههای بین المللی داخلی )ریالی(  8121784

 نمایشگاههای تخصصی داخلی  166099

 اجاره سالن های همایش  190592

 اجاره اماکن،پارکینگ و تبلیغات محیطی 965306

 تخفیفات ( 302851)

 جمع کل  13044857
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 : ثبت اطلاعات و محاسبه لیست رفاهیات پرسنل رفاهیات پرسنل .10

 اسناد کسورات مربوط به حقوق و دستمزد  : ثبت  کسورات حقوق و دستمزد .11

های ماهانه برای صندوق بازنشستگی، خدمات درمانی، سازمان تأمین اجتماعی و امور  : تهیه فایل های سازمانیگزارش .12

 مالیاتی 

 ها بخش دفترداری و تنظیم حساب

 ها به شرح زیر است:عملکرد بخش دفترداری و تنظیم حساا

 های مالی تنظیم صورت: تهیه و های مالیصورت .1

 های مختلف مالی : بررسی کدینگ اسناد صادرشده از بخش بررسی کدها .2

 های فعال شرکت های بانکی از حساا : تهیه صورت مغایرتهای بانکیمغایرت .3

ماهه در  سهصورت ساتنه و  های معاملات فصلی بهها و گزارش: تهیه و ارسال اظهارنامه ها و معاملات فصلیاظهارنامه  .4

 موعد مقرر 

 های مودیان مالیاتی  : انجام امور مربوط به سامانه سامانه مودیان مالیاتی .5

 :هاها و همایش لیست نمایشگاه  .6

o  های همایش با جزئیات عنوان همایش، سااالن، در تمامی سااالن  ۱۴۰۳های برگزارشااده در سااال  تهیه لیساات نمایشااگاه

 تاریخ شروع و پایان، تعداد روز و اجرا 

o  به تفکیک عنوان نمایشاگاه، ساالن، تاریخ شاروع و پایان، تعداد   ۱۴۰۳های برگزارشاده در ساال  تهیه لیسات نمایشاگاه

 متراژ -روز، متراژ و روز

o در سااالن میلاد با جزئیات عنوان همایش، تاریخ شااروع و پایان،   ۱۴۰۳های برگزارشااده در سااال  تهیه لیساات همایش

 متراژ -تعداد روز، متراژ و روز

های داخلی و مدیریت های فوق با همکاری کارشاناساان روابط عمومی، نمایشاگاه : بررسای لیساتهماهنگی با واحدها .7

 آرایی طراحی و غرفه

  ۱۴۰۲شده سال ای و بهای تمامهای هزینه: ثبت اسناد اصلاحی، انتقالی و بستن حساااسناد اصلاحی و انتقالی .8

 ای ی سطق چهارم و پنجم هزینهها: بررسی کدینگایبررسی کدینگ هزینه .9

  ۱۴۰۲شده سال : ثبت اطلاعات مالی و محاسبه بهای تمامشده محاسبه بهای تمام .10

های مختلف مالی، اساناد ارساالی از تدارکات و اساناد : رسایدگی به اساناد صاادرشاده توساط بخشرسایدگی به اساناد .11

 های خارجی( های خارجی )مربوط به مأموریتمدیریت نمایشگاه 

 : پاسخگویی به دیوان محاسبات و بازرس قانونی اسخگویی به مراجع نظارتیپ .12

 ای : تأمین اعتبار اسناد هزینهتأمین اعتبار .13
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 های ابلاغی های مصوا و تخصیصای مطابق با برنامه: ثبت، نگهداری و کنترل اسناد هزینهایکنترل اسناد هزینه .14

 ماهه و ساتنه برای اخذ بودجه ماهه، نهشش ماهه،های سه: تهیه گزارشایهای بودجهگزارش .15

 : پیگیری دریافت و جذا بودجه و اعتبارات پیگیری بودجه .16

 ها های هزینه یا اعتبارات و ارائه نظر کارشناسی در خصوص آن: بررسی درخواستهای هزینهبررسی درخواست .17
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 (6-3 ) 

 فنی و مهندسی معاونت 
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 ی و مهندس یمعاونت فن

 مأموریت اصلی

ها اسات  این معاونت با هدف تضامین های فیزیکی و فنی نمایشاگاهمعاونت فنی و مهندسای مسائول توساعه، نوساازی و نگهداری زیرسااخت

کند  تمرکز این معاونت بر می ها و ارتقای تجربه بازدیدکنندگان کمک ایمنی، کیفیت و پایداری فضاااهای نمایشااگاهی، به بهبود زیرساااخت

 محیطی است های نوین و رعایت استانداردهای ایمنی و زیستاستفاده از فناوری

 های تحت پوششها و قسمتمدیریت

 :مدیریت طراحی و معماری داخلی .1

o ها سازی، و نظارت بر اجرای آنهای غرفه: بررسی و تأیید طرحوظایف 

o سازی و نظارت بر یک میلیون مترمربع غرفه طرح غرفه ۱۰۵۰۰: تأیید نقش 

 :هامدیریت توسعه، نوسازی و بهسازی زیرساخت .2

o های عمرانی و نوسازی تأسیسات : اجرای پروژهوظایف 

o های جدید سازی سالن میلاد و احداث ورودی: مقاومنقش 

 :مدیریت خدمات فنی و مهندسی .3

o ی و مکانیکی : نگهداری و تعمیر تأسیسات الکتریکوظایف 

o های سرمایشی کشی و نص  سیستمهای لوله: اجرای پروژهنقش 

 (1403های کلیدی )سال گزارش فعالیت

 :سازیطراحی و غرفه .1

o  سازی برای تضمین ایمنی و زیبایی طرح غرفه ۱۰۵۰۰بررسی و تأیید 

o  نمایشگاه  ۶۶نظارت بر ساخت بیش از یک میلیون مترمربع غرفه در 

o  تدوین استانداردهای جدید طراحی برای ارتقای تجربه بصری 

 :نوسازی و بهسازی .2

o ها سازی و سقف سالنسازی سالن میلاد و بهسازی کفمقاوم 

o های مدرن های بهداشتی جدید و ورودیاحداث سرویس 

 :خدمات فنی .3

o نمایشگاه  ۶۶ری تأسیسات الکتریکی و مکانیکی برای تعمیر و نگهدا 

o کشی و نص  دیزل ژنراتورها های لولهاجرای پروژه 

o  همکاری باHSEE محیطی برای رعایت استانداردهای ایمنی و زیست 

o مترمربع فضای نمایشگاهی  ۵۷۰۰های یونیت برای سرمایش نص  پکیج 

 :پایداری و نوآوری .4

o  طریق بهسازی تأسیسات کاهش مصرف انرژی از 

o های عمرانی استفاده از مصالق پایدار در پروژه 
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 اهداف استراتژیک

 های نمایشگاهی ارتقای کیفیت و ایمنی زیرساخت •

 های پایدار محیطی از طریق فناوریکاهش اثرات زیست •

 های مدرن بهبود تجربه بازدیدکنندگان با زیرساخت •

 تر رویدادهای بزرگافزایش ظرفیت نمایشگاهی برای جذا  •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 سازی طرح غرفه ۱۰۵۰۰بررسی  •

 نظارت بر یک میلیون مترمربع غرفه  •

 مترمربع  ۵۷۰۰های سرمایشی برای سازی سالن میلاد و نص  سیستممقاوم •

 کشی و بهسازی تأسیسات های لولهاجرای پروژه •

 دستاوردها و تأثیرات 

های عمرانی و بهساازی، توانساته اسات ظرفیت و کیفیت فضااهای نمایشاگاهی را بهبود بخشاد  تمرکز بر مهندسای با اجرای پروژهمعاونت فنی و 

تر المللی نزدیکهای نوین، تجربه بازدیدکنندگان را ارتقا داده و شارکت را به اساتانداردهای بینایمنی و پایداری، همراه با اساتفاده از فناوری

 کرده است 
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 مدیریت طراحی و معماری داخلی ( 6-3-1) 

 

 مأموریت اصلی 

سازی و معماری داخلی فضاهای نمایشگاهی است  این مدیریت  مدیریت طراحی و معماری داخلی مسئول طراحی، بررسی و نظارت بر غرفه

 کند  می شناسی، به بهبود تجربه نمایشگاهی کمک با هدف تضمین کیفیت، ایمنی و زیبایی 

 وظایف کلیدی

 : سازیهای غرفه بررسی طرح .1

o  ۱۴۰۳سازی در سال طرح غرفه ۱۰۵۰۰تأیید بیش از   

o ها با استانداردهای ایمنی و زیبایی اطمینان از انطباق طرح 

 : هانظارت بر اجرای طرح .2

o  نظارت بر ساخت بیش از یک میلیون مترمربع غرفه 

o  ها  دقیق طرحسازان برای اجرای هماهنگی با غرفه 

 : توسعه استانداردهای طراحی  .3

o ها های طراحی غرفه تدوین دستورالعمل 

o های نوین  روزرسانی استانداردها با فناوریبه 

 : هماهنگی با سایر واحدها .4

o  تعامل با مدیریت فنی برای تأمین تجهیزات 

o  همکاری باHSEE   برای رعایت استانداردهای ایمنی 

 : ارتقای تجربه بصری .5

o اهای نمایشگاهی جذاا برای بازدیدکنندگان  طراحی فض 

o  استفاده از عناصر معماری پایدار 

 اهداف استراتژیک

 ها ارتقای کیفیت بصری و عملکردی غرفه  •

 تضمین ایمنی در طراحی و اجرا   •

 توسعه پایدار در معماری نمایشگاهی   •

 (1403های عملکرد )سال شاخص 

 سازی  طرح غرفه ۱۰۵۰۰بررسی  •

 میلیون مترمربع غرفه نظارت بر یک  •

 تدوین استانداردهای جدید طراحی   •
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 جدول گزارش متراژهای محاسباتی در نمایشگاه ها : 

 

 آراییگزارش اهم اقدامات مدیریت طراحی و غرفه 

 به شرح زیر است:  1403آرایی در سال شده توسط مدیریت طراحی و غرفه اقدامات اصلی انجام 

تأیید نهایی های تحت پوشش، اعلام تغییرات تزم به مجریان در صورت نیاز و های اولیه سالن: بررسی نقشههاهای سالنبررسی نقشه .1

 آرایی ها توسط کارشناسان غرفهنقشه

 سازی شده در سامانه جامع غرفهسازی بارگذاریغرفه طرح  10500تایید : بررسی و سازیهای غرفهتأیید طرح .2

یک ز سااازی بیش اهای برگزارشااده، نظارت بر اجرای عملیات غرفهها و فضااای باز نمایشااگاه: بازدید از سااالنساازینظارت بر غرفه .3

 ها پس از اتمام هر نمایشگاه آوری غرفهها و جمعمترمربع پیش از شروع نمایشگاه میلیون

یک ساااخته و خودساااز ارزی و ریالی و فضااای باز به میزان بیش از های پیش: بررساای و برداشاات متراژ غرفههابرداشات متراژ غرفه .4

 صورت جداگانه مترمربع به میلیون

ها و ارائه به معاونت توسااعه مدیریت، مترمربع نمایشااگاه یک میلیونتهیه گزارش متراژ محاسااباتی بیش از  :  گزارش متراژ محاساباتی .5

 ریزی منابع و برنامه

 های نمایشگاهی مترمربع موکت در سالن ۶۰۰,۰۰۰آوری حدود : نظارت بر نص  و جمعنظارت بر نصب موکت .6

 سازی پس از اتمام هر نمایشگاه های غرفهایی نخاله: نظارت بر عملیات جابج سازیهای غرفهمدیریت نخاله .7

ساازی و ارتقای شارکت متقاضای مجوز غرفه  ۸۶آزمایی برای بررسای پرونده  جلساه کمیته راساتی   ۱۳: برگزاری  آزماییکمیته راساتی .8

 بندی سطق

 1403سال 

تعداد  

 نمایشگاه ها

تعداد  

های طرح

بارگذاری 

شده در 

سامانه 

 سازیغرفه

متراژ کل   

بندی پیش  غرفه

 ساخته ریالی 

 )متر مربع( 

متراژ کل   

بندی پیش  غرفه

 ارزیساخته 

 )متر مربع( 

متراژ کل  

بندی غرفه

 خودساز ریالی

 )متر مربع( 

متراژ کل   

بندی غرفه

 خودساز ارزی 

 )متر مربع( 

متراژ کل فضای 

 باز ریالی 

 )متر مربع( 

متراژ کل فضای 

 باز ارزی

 )متر مربع( 

جمع کل متراژ  

فضای  

سرپوشیده و  

 فضای باز 

66 10500 103250 17766 786340 32690 72945 1925 1014916 
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 وفصل، تعلیق یا جریمه نقدی مورد شکایت در کمیته انضباطی، منجر به حل ۲۲: رسیدگی به کمیته انضباطی .9

شااارکات باه دلیال تخلف و عادم رعاایات   ۲۱: اعماال جریماه نقادی و اخاذ تعهاد باا درا در پروناده برای  هاای متخلفجریماه شاارکات .10

 های مدیریت طراحی و معماری داخلی دستورالعمل

 ریزی، نوسازی اداری و فناوری اطلاعات ندی برای دفتر مدیر برنامهب: طراحی و جانمایی پارتیشنبندیپارتیشن .11

در خصااوص طراحی و جانمایی دفتر مساائولین هماهنگی   ۱۴۰۳درصااد برنامه عملیاتی سااال  ۷۰: پیشاابرد پیشاارفت برنامه عملیاتی .12

 ها سالن

 ساخته فریم و پیشجوز اسپیسهای متقاضی م، انبار و تجهیزات شرکتپایش و ارزیابی : هااز تجهیزات شرکت ارزیابی .13

 ساخته مجریان )برگزارکنندگان( های پیشسازی برای بارگذاری غرفهروزرسانی سامانه جامع غرفه: بهروزرسانی سامانهبه .14

های برگزارشاده توساط شارکت کنندگان در نمایشاگاههای مشاارکت: جانمایی، تهیه طرح و ترسایم نقشاه غرفهجانمایی و ترسایم نقشاه .15

 ها ی نمایشگاهسهام

 سازی ها و مقررات غرفهای دستورالعملروزرسانی دوره: بررسی، بازنگری و بههابازنگری دستورالعمل .16

 سازان : برگزاری جلسات متعدد با انجمن غرفهسازانجلسات با انجمن غرفه .17

 و ساز بررسی وضعیت جانمایی غرف در سالن پیش از شروع ساخت                               
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 ها  مدیریت توسعه ، نوسازی و بهسازی زیرساخت (6-3-2)

 مأموریت اصلی

ها را بر عهده دارد  این مدیریت های فیزیکی نمایشاگاهها وظیفه توساعه و نگهداری زیرسااختمدیریت توساعه، نوساازی و بهساازی زیرسااخت

 کند ارتقای کیفیت فضاهای نمایشگاهی کمک می ها، به ها و پایداری زیرساختبا هدف بهبود ظرفیت

 وظایف کلیدی

 :های عمرانیاجرای پروژه .1

o های جدید های بهداشتی و ورودیاحداث سرویس 

o ها )مانند سالن میلاد( سازی سالنمقاوم 

 :هانوسازی زیرساخت .2

o ها و تأسیسات سازی، سقفبهسازی کف 

o مترمربع  ۵۷۰۰های یونیت برای سرمایش نص  پکیج 

 :هابرآورد هزینه .3

o های عمرانی تدوین برآوردهای مالی برای پروژه 

o های نوسازی مدیریت بودجه پروژه 

 :هماهنگی با سایر واحدها .4

o  همکاری با مدیریت فنی برای تأمین تجهیزات 

o  تعامل باHSEE محیطی برای رعایت استانداردهای زیست 

 :توسعه پایدار .5

o  بهسازی تأسیسات کاهش مصرف انرژی از طریق 

o ها استفاده از مصالق پایدار در پروژه 

 اهداف استراتژیک

 های نمایشگاهی افزایش ظرفیت و کیفیت زیرساخت •

 ها محیطی پروژهکاهش اثرات زیست •

 های مدرن بهبود تجربه بازدیدکنندگان از طریق زیرساخت •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 سازی سالن میلاد مقاوم •

 های سرمایشی دیزل ژنراتورها و پکیجنص   •

 های بهداشتی جدید ها و سرویساحداث ورودی •
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 1403انجام شده در سال اهم اقدامات 

 طراحی و به روز رسانی هزینه های مرمت سقف سالن های سازه فضا کار و تهیه شرح خدمات مقاوم سازی و بهسازی    •

 طراحی و برآورد هزینه های روز بازسازی کف سالن نمایشگاهی بمنظور فرصت سرمایه گذاری جایگزین موکت  •

 تهیه و تدوین شرح خدمات پروژه مطالعات پدافند غیر عامل  •

 متر مربع ۲۱۰۰به متراژ   ۲۷ خدمات پروژه کف سازی سالن تهیه شرح  •

 متر مربع شامل  ۱۵۰۰۰طراحی ، محاسبه و ارائه خدمات جهت مقاوم سازی و ارزیابی ایمنی بمنظور تامین ایمنی سالن میلاد به متراژ   •

 بروز رسانی شرح خدمات موارد ذیل:

 اصلاح سازه میلاد طراحی،محاسبه و ارائه مقاوم سازی،بهسازی لرزه ای و  (1

 طراحی،محاسبه و ارائه سیستم مقاوم در برابر حریق ) آتش پاد( میلاد (2

 طراحی،محاسبه و ارائه اصلاح سرویس بهداشتی سالن میلاد  (3

 طراحی،محاسبه و ارائه اجرای سازه ورودی جدید اداری میلاد  (4

 میلاد  VIPطراحی،محاسبه و ارائه اجرای سازه آسانسور  (5

 درا  ۸ئه اصلاح سیستم درا های آسانسور برای طراحی،محاسبه و ارا (6

 طراحی،محاسبه و ارائه اصلاح تاسیسات مکانیکی و برق ساختمان میلاد  (7
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 خدمات فنی و مهندسی مدیریت   (6-3-3)

 مأموریت اصلی

ها اسات  این مدیریت با هدف تضامین نمایشاگاهمدیریت خدمات فنی و مهندسای مسائول تأمین، نگهداری و تعمیر تأسایساات فنی و مهندسای  

 کند عملکرد صحیق تأسیسات و تجهیزات، به پایداری عملیات نمایشگاهی کمک می 

 وظایف کلیدی

 :نگهداری و تعمیر تأسیسات  .1

o  تعمیر ابنیه، تأسیسات الکتریکی و مکانیکی 

o های سرمایشی نگهداری دیزل ژنراتورها و سیستم 

 :تجهیزات نظارت بر عملکرد  .2

o ای تأسیسات نمایشگاهی بازرسی دوره 

o  اطمینان از عملکرد صحیق تجهیزات در طول رویدادها 

 :تأمین تجهیزات فنی .3

o ها هماهنگی برای تأمین تجهیزات مورد نیاز غرفه 

o های الکتریکی و مکانیکی اندازی سیستمنص  و راه 

 :های فنیمدیریت پروژه .4

o کشی و تأسیسات لولههای اجرای پروژه 

o های فنی توسط پیمانکاران نظارت بر اجرای پروژه 

 :رعایت استانداردهای ایمنی .5

o  همکاری باHSEE  برای اطمینان از ایمنی تأسیسات 

o های فنی برای کاهش مخاطرات اجرای پروتکل 

 اهداف استراتژیک

 تضمین عملکرد بدون وقفه تأسیسات  •

 ها یشگاهافزایش ایمنی و پایداری فنی نما •

 های تعمیر و نگهداری کاهش هزینه •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 کشی و تأسیسات های لولهاجرای پروژه •

 نمایشگاه  ۶۶تعمیر و نگهداری تأسیسات برای  •

 مترمربع  ۵۷۰۰های سرمایشی برای نص  سیستم •
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 اهم اقدامات انجام شده  

 کیو آبدارخانه سالن کنفرانس شماره  ی بهداشت سیسرو  یبازساز .1

 شگاهیواقع در محوطه نما ی بهداشت یها سیسرو  یو بازساز یریلکه گ رات،یتعم اتیعمل  انجام .2

 شگاهیدر محوطه نما ی سطح  یآا ها یها چهیدر ضیتعو .3

 فارس جیو اصلاح نواقص ( در رستوران خل یزیرنگ آم ر،یو نص ، تعم هیشامل )ته یبهساز اتیعمل  انجام .4

 ۸و  ۹برق سالن  یکف خواا ها یها چهیساخت و نص  در ل،یتکم .5

 فارس جیسالن خل یآسانسور باربر یدر قسمت ورود بانیسقف سا احداث .6

   ی جهت اتاق واقع در ساختمان رفاه شنیپارت نص  .7

 ۶سالن  یورود اصلاح .8

 ۴۰سالن  یورود اصلاح .9

 تیوطه ساواقع در مح  یها ی کف صندل ی سطق چوب یزیو رنگ آم اصلاح .10

 شگاهینما ی حفر چاه در محوطه شمال اتیکانال آبرو و انجام عمل احداث .11

 شگاهیشکل در محوطه نما  Uحمل و نص  موانع  ه،یته .12

 ۸و  ۹سالن  ی حوضچه شستشو واقع در ضلع جنوب راتیتعم .13

 ۵۹سالن  نگیپارک زیو ن ی غرب نگیبه پارک ی غرب نگیاز ر ی دسترس ریدر مس  یریتراشه آسفالت جهت لکه گ یحمل و اجرا  ه،یته .14

 ی طبقات نگیجن  پارک یوارهایمحوطه و د یو بازساز اصلاح .15

 فارس جیخنک کننده سالن خل یجهت برا ها یاحداث حصار و نرده فلز .16

 لادیسقف موتورخانه سالن م اصلاح .17

 لادیسالن م ی جنوا غرب یجهت ورود تیسکور شهیش واریحمل و نص  د ه،یته .18

 ۳۸جن  سالن  زلیسقف اتاقک د اصلاح .19

 شگاهیدر محوطه نما  ی کیاستوانه تراف  نص  .20

 شگاهینما ی شمال یتابلو راهنما در ورود اصلاح .21

 واقع در جن  اداره تدارکات ی بهداشت سیسرو  یبازساز .22

 ی شگاهینما یساختمانها و سالنها یورود یبام و کانالها  نظافت .23

 ۲۱و  ۲۲۲۰ یسالن ها نیماب دوریو اصلاح سقف کر راتیتعم اتیعمل  انجام .24
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 ۱۱و  ۱۰طبقه سالن  مین ی بهداشت سیجهت سرو  کیسپت یحمل ، نص  و راه انداز ه،یته .25

 کند رو چمران شمال( نی)ت شگاهینما ی شمال یدر ورود یحمل و نص  راهبند فلز ه،یته .26

 شگاهینما ی شمال یورود زی( و نی کارمندان )جنوب نگیدر پارک نیعابر تیجهت هدا یحمل و نص  نرده فلز ه،یته .27

  یساالنها( در ساالنها  یورود ی جزئ  راتیکف خواا، پوشاش منافذ و تعم  یها چهی)شاامل اصالاح بتن کف، در  راتیتعم اتیعمل .28

 ی شگاهینما

 شگاهینما ی حراست واقع در محوطه غرب تیریمدار بسته مد یها نیجهت دورب یحفار اتیعمل  انجام .29

 آسفالت محوطه یریلکه گ اتیعمل  انجام .30

 ۶۱رنگ سالن  یریبام و لکه گ زوگامیا یبام، اجرا نگیکف، فلاش لیشامل گر راتیتعم اتیعمل  انجام .31

 ی واقع در ساختمان رفاه ی نیدر واحد کارگز راتیتعم اتیعمل  انجام .32

 و اصلاح نواقص (  در رستوران بزرگ یزیرنگ آم ر،یو نص ، تعم هیشامل )ته یبهساز اتیعمل  انجام .33

 لادیدر آبدارخانه واقع در طبقه چهارم سالن م راتیتعم اتیعمل  انجام .34

 سابق( ی نی)کارگز ی دراتاق واقع در طبقه اول ساختمان رفاه راتیتعم اتیعمل  انجام .35

 ی در اتاق واقع در محوطه جن  باشگاه ورزش راتیتعم اتیعمل  انجام .36

 شگاهینما ی غرب نگیواقع در پارک ی بهداشت سیو سرو  ۲در محوطه جن  سالن  یو دال گذار راتیتعم اتیعمل  انجام .37

 (ی کارمندان )جنوب نگیدر پارک ی بهداشت سیسرو  اریکانکس س یبازساز اتیعمل  انجام .38

 شگاهیسنگ در محوطه نما یریلکه گ اتیعمل  انجام .39

 هیواقع در جن  ساختمان نقل ی بهداشت سیکانکس سرو   یی حفر چاه و جابجا اتیعمل  انجام .40

واقع در محوطه  ی بهداشت سیسرو  اریس  یجهت کانکس ها  ی لوله کش یاجرا زیو نص  تابلو و ن  هیشامل ته راتیتعم  اتیعمل انجام .41

 میقد ۱۷سالن 

 ی شگاهینما یدرا سالنها ریتعم اتیعمل  انجام .42

 ی شگاهینما یبام ساختمانها و سالنها یو آا بند یریلکه گ اتیعمل  انجام .43

 تاتر اصفهان )در حال اجرا( کالیو مکان کالیالکتر ساتیو تاس هیابن یو بهساز ینوساز .44

  ۳سالن  یبند  یش اصلاح .45

 عاتیضا یدپو یجهت بهره بردار میقد ۴نمودن محوطه سالن  محصور .46

 ۳۸سالن  ی واقع در ضلع شمال غرب ی بهداشت سیسرو  احداث .47
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 ی و ساختمان رفاه یفارس، ساختمان ادار جیتن در موتورخانه خل ۴۰عدد کمپرسور  ۴ ی اساس ریتعم .48

 ۳۸تن )مهراصل( سالن  ۴۰ جیکامل پک یو راه انداز ی راساسیتعم س،یسرو  .49

الکترموتور فن برا  سیرسارو یو نصا  کاهنده سارعت وتعم هیته ال،یباکتر ی آنت یتنه زنبور ۱۹گام   PVC نگیو نصا  پک  هیته .50

 ۸۹تن سالن  ۷۰۰خنک کننده 

 هیو نقل رگاهیتعم ی تشعشع یترهایه یاصلاح و راه انداز ر،یتعم  انجام .51

 شگاهینما یدر سالن ها و انبارها قیاعلام حر  propointدستگاه  ۹ نص  .52

 ی شگاهینما یسالن کنسرت و سالن ها یبرودت برا  شیبه منظور افزا لادیموتورخانه سالن م  ی جذب لریچ یراه انداز ریتعم .53

 اتصاتت هیآا و گاز در رستوران تپه سبز به همراه کل ی لوله کش یو اجرا هیته .54

 ۴۱سالن  ۱شماره  جیپک ی ستونیتن پ ۲۵و نص  کمپرسور  هیته .55

 یو استاندارد ساز ی منیسطق ا شیفارس به منظور افزا جیخل یآسانسور بار یبکسل ها میس ضیتعو .56

 ی ساختمان رفاه ی اسناد مناقصه لوله کش هیبرآورد و ته ،ی طراح ،ی مشاور جهت بررس اخذ .57

 فشار آا رستوران بزرگ تیتقو ،ی جهت آبرسان زهیو ساخت مخزن آا گالوان هیته .58

 مربوط به موتورخانه رستوران بزرگ راتیو تعم ی چدن گیکامل د ینص  و راه انداز ه،یته .59

 ۲۷مربوط به موتورخانه سالن  راتیو تعم ی چدن گیکامل د ینص  و راه انداز ه،یته .60

 ی مربوط به موتورخانه بازرگان راتیو تعم ی چدن گیکامل د ینص  و راه انداز ه،یته .61

 سبز یخانه فضا هیتصف یپمپ ها یالکتروموتورها  یساخت کلکتور و تابلو برق و راه انداز هزاتیتج  .62

  ی شگاهیغرفه نما ۱۰۰۰۰انشعاا برق به حدود  یو واگذار نظارت .63

 رستوران بزرگ یپرده هوا جهت درا ها یساخت و نص  دستگاه ها ه،یته .64

 (ی تهران)در حال طراح ی الملل نیب شگاهینما تیسا یبرا ی متر مکعب ۲۵۰۰آا  رهیمخزن  خ ساخت .65

 لادیساخت و نص  کلکتور خط بخار به همراه متعلقات جهت موتورخانه م ه،یته .66

رفت و برگشاات در سااالن  یکانال ها قیو اصاالاح و عا هیتن و ته  ۳۰کپارچهی  تیونی  جیدسااتگاه پک  ۱۱  ینصاا  و راه انداز  ه،یته .67

 مطلوا سالن فوق شیو گرما شیسرما نیجهت تام  ۱۱/۱۰

در زمان قطع برق  یبرق اضااطرار نیجهت تام  لادیجهت پساات م  kva 1385ژنراتور   زلیدسااتگاه د کی یو راه انداز نصاا  .68

  لادیسالن م یدر فصل تابستان برا شگاهینما

 ۱۲جهت پست برق  kva700ژنراتور   زلیدستگاه د کی ینص  و راه انداز ه،یته .69
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 فارس جیموتورخانه خل ی تراکم لریتن جهت چ ۴۰۰کامل برا خنک کننده  ینص  و راه انداز ه،یته .70

انتقال خط  یسااز نهیبه منظور به یقکاریبا عا ۲۷ساالن   یاز موتورخانه تا ابتدا  NHموتورخانه   نچیا  ۱۲رفت و برگشات  ی کشا لوله .71

 شگاهیشرق نما یسالن ها شیگرما

 لادیسالن م ی در ضلع جنوا شرق  دیجد یاحداث ورود .72

 تهیه، نص  و تعمیر اساسی و سیم پیچی الکتروموتورهای معیوا مجموعه .73

 )در حال اجرا( ۱۲تا  ۱۱و  ۴تا ۱کیلو وات  ۲۰پروژه حفاری ، تهیه کابل و کابل کشی جهت برقراری ارتباط بین پست های  .74

 تهیه اسناد مناقصه لوله کشی موتورخانه ساختمان رفاهی  .75

 ه بین المللی اصلاح نقاط معیوا شبکه گاز نمایشگا .76

 ۱۰۱۱ساخت و نص  حفاظ و رنگ کاری پله بام سالن  .77

 انجام عملیات لوله کشی فاضلاا گل فروشی نمایشگاه .78

 تهیه، نص  و راه اندازی کامل دستگاه پرده هوا جهت طبقه اول سالن نمایشگاهی خلیج فارس .79

 )ساختمان رفاهی(۲ساختمان اداری شماره انجام عملیات تعمیرات و بازسازی ایزوگام و سنگ کاری ورودی  .80

 انجام عملیات تعمیرات و نوسازی ساختمان نیروی انتظامی واقع در درا جنوبی نمایشگاه .81

 انجام عملیات بهسازی) کاشی ، سنگ دیوار و کف انبار( رستوران بزرگ .82

 ان رفاهی نص  و راه اندازی اگزاست)هواکش( سقفی به همراه کابل کشی جهت سرویس بهداشتی ساختم .83

 ارایشگاه نمایشگاه  انجام عملیات تعمیرات و بازسازی در سالن .84

 ۶۱انجام عملیات بازسازی سقف پارکینگ سالن  .85

 انجام عملیات تعویض لوله و شیرآتت سیستم آبرسانی سرویس بهداشتی سالن نمایشگاهی میلاد .86

 ۴۰و  ۳۸انجام عملیات تعمیر کویل های گرمایشی پکیج های سالن  .87

 ملیات تعمیر بلوور فن هواساز سیستم گرمایشی واقع در ساختمان بازرگانی انجام ع .88

 انجام عملیات نشت یابی، کنده کاری و تعویض لوله های معیوا طبقه همکف واقع در ساختمان اداری .89

 تهیه، نص  لوله و اتصاتت و کنده کاری مسیر جهت آبرسانی به محل استقرار جرثقیل ها .90

 ۶۱کاری در محوطه سالن انجام عملیات سنگ  .91

 ۶۱انجام عملیات تعمیرات و بازسازی واقع در سالن  .92

 ۶۲اجرای عملیات تعمیرات و بازسازی آسایشگاه سرباز واقع در ضلع جنوبی سالن  .93
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اجرای عملیات کنده کاری ، اجرای برشاکاری و عبور لوله های گرمایشای و فاضالاا بعلت احداث چاله آساانساور واقع در طبقه  .94

 داریهمکف ا

 ۲ساختمان اداری شماره  جهت کیسپت یحمل ، نص  و راه انداز ه،یته .95

 سرویس بهداشتی نیروانتظامی واقع در درا جنوبی نمایشگاهجهت  کیسپت یحمل ، نص  و راه انداز ه،یته .96

 انجام عملیات رنگ امیزی راهرو ساختمان انتظامات واقع در درا جنوبی نمایشگاه .97

 داخل سالن های نمایشگاهی  اصلاح و رنگ آمیزی ستونهای .98

با توجه به تفاهم نامه همکاری   رهیو غ ی ساازمان  یها  سیسارو   نترنت،یتانوما، ا ،ی دساترسا بریاعم از ف   ی مخابرات  یها  سیسارو  نیتام .99

 مشترک بین نمایشگاه بین المللی و شرکت مخابرات ایرانمنطقه تهران

 ش یو آزما نهیمعاو نیز اریشابکه تلفن سا  ساتمیمخابرات و سا  ی شابکه کابل تیشارکت و وضاع  ی مخابرات  ینظارت و کنترل دساتگاهها .100

 ارتباط دائم یاز برقرار نانیجهت حصول اطم ی مخابرات یو دستگاهها  ی خطوط ارتباط

 یزیروم یتلفن ها یی جز راتیانجام تعم ی و ارتباط نال هایگیس  جادیخطوط تلفن همکاران و ا  یی جابجا .101

 و همکاران ها شگاهیو غرفه داران نما  انیبه مجر  ی و تحول خطوط مخابرات لیتحو .102

 مورد استفاده  ی مخابرات یقطعات و دستگاهها یو نگهدار ضیتعو ر،یو نظارت بر امور نص ، تعم یریگیپ .103

به ساازمان توساعه    ی ده  سی)سارو   آن  یو نگهدار ینور بریمربوطه در خصاوص انتقال بساتر ف  هیبا شارکت مخابرات ناح  یهمکار .104

 تجارت و مجموعه انقلاا(

 ی داخل ۸ زیو ن یشهر ۲۱۹۱۹به تلفن  یی و پاسخگو ایتلفن گو ستمیس ی انجام امور مربوط به بروز رسان .105
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 1403پروژه های بزرگ انجام شده در سال 

 شرح پروژه  موضوع  ردیف
اثرات و دستاوردهای اجرای  

 پروژه
 اطلاعات آماری 

1.  
واقع   ی بهداشت سیاحداث سرو

 ۳۸سالن   یدر ضلع شمال غرب

و   ی میفرسوده قد سیسرو  یتخر

طبقه   دو ی بهداشت سیاحداث سرو

 دیجد

 ینفعان به  یخدمت رسان

  شگاه یدرشان برند نما نمایشگاهی

 تهران   یالملل نیب

اتاق   ۱چشمه زنانه،  ۲۵چشمه مردانه،  ۲۵

 مادر و کودک، موتورخانه و اتاق برق

2.  
  تیونی جی دستگاه پک ۱۱

 تن   ۳۰کپارچهی

مناس   شیبرودت و گرما نیتام

 مناس   یهوا هیتهو   ۱۰و ۱۱سالن 

تأمین رضایت مشارکت کنندگان و  

 بازدیدکنندگان از دمای بهینه سالن 
 مترمربع  ۵۷۰۰تحت پوشش  قرار گرفتن  

3.  
در ضلع   دی جد یاحداث ورود

 لاد ی سالن م یجنوا شرق 

شامل رمپ   دی جد یاحداث ورود

 ی پله و محوطه ساز ن،یمعلول

  یجداساز و یط یاصلاح مبلمان مح

آتت   نیو از ماش نیتردد مراجع

 ی حمل و نقل در زمان غرفه ساز

 متر مربع  ۲۰۰ یمتراژ حدود

4.  
  یسالن ها  یهوا یپرده ها

 مجموعه 

در   یاز هدر رفت انرژ یریجلوگ

 ش یو گرما شیبخش سرما

کنندگان و  تأمین رضایت مشارکت 

بازدیدکنندگان و جلوگیری از  

 پرت انرژی

 ی شگاهینما  یسالن ها

5.  

تهیه، نص  و راه اندازی یک  

 kva دستگاه دیزل ژنراتور

 میلاد برق  پستجهت  ۱۳۸۵

تامین برق اضطراری در زمان قطع  

برق نمایشگاه در فصل تابستان  

 برای سالن میلاد 

  ۱۳۵۰۰تحت پوشش رفتن حدود 

 ی و ادار یشگاهینما یمترمربع فضا

مترمربع   ۱۳۵۰۰تحت پوشش رفتن حدود 

 ی و ادار یشگاهینما یفضا

6.  

تهیه، نص  و راه اندازی یک  

 kvaدستگاه دیزل ژنراتور  

 ۱۲برق  جهت پست ۷۰۰

تامین برق اضطراری در زمان قطع  

برق نمایشگاه در فصل تابستان  

 ۴۰، ۴۱،  ۱۸ برای سالن های 

برگزاری  عدم وقفه در پروسه  

 نمایشگاه

متر   ۱۱۰۰۰تحت پوشش رفتن حدود 

 مربع فضای نمایشگاهی و خدماتی 

7.  

تن   ۴۰۰برا خنک کننده 

موتورخانه   ی تراکم لریجهت چ

 فارس   جیخل

برودت   د یتول ستمیس  یساز نهیبه

  شیفارس و افزا ق یسالن خل

 مذکور  ستمیراندمان س

  یبرودت ستمیبات بردن راندمان س 

 فارس  ج یسالن خل

مترمربع   ۹۰۰۰برودت حدود   یساز نهیبه

 ها و رستوران  شیهما ،یشگاهینما یفضا
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 تصاویر تعدادی از پروژه های عمرانی انجام گرفته:
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 مدیر عاملحوزه 
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 عامل  ر یحوزه مد
 ماموریت :

  تیرضاا نیتأم ها،تیریها و مدمعاونت انیم  یی افزاهم  جادیا تیشارکت، مسائول  ی کننده و نظارتهماهنگ یعامل به عنوان بازو  تیریحوزه مد

برناد   تیاتقو  ،ی ساااازماان  یهااساااکیر  تیاریحوزه، ماد  نیا  تیاشااارکات در ا هاان مخااطباان را بر عهاده دارد  ماأمور  گااهیو حفف جاا نفعاان،ی 

عملکرد،    ی ابیو ارز ساتیز طیبهداشات، مح   ،ی منیحوزه با نظارت بر ا  نیاسات  ا  ی المللنیو ب یارساانه ،ی فرهنگ  یهاتیفعال  شابردیشارکت و پ

  کندی سازمان کمک م یی و پاسخگو یداریپا نیبه تضم

 :های تحت پوششها و قسمت مدیریت 

 کنند: راستای اهداف کلان شرکت دنبال می حوزه مدیریت عامل شامل سه بخش کلیدی است که هر یک وظایف تخصصی خود را در 

 : الملل مدیریت روابط عمومی و امور بین .1

o المللی  های فرهنگی، و توسعه روابط بینها و برنامه: مدیریت پوشش خبری، تشریفات، برگزاری همایشوظایف 

o جویی انرژی(، و صرفههای فرهنگی )مانند حجاا و ها، ترویج ارزش: تقویت تصویر برند شرکت از طریق رسانهنقش

 المللی  ایجاد بستری برای تعاملات بین

 : (HSEEاداره بهداشت، ایمنی، محیط زیست و انرژی )  .2

o محیطی، و مدیریت  سازی، اطفای حریق، رعایت استانداردهای بهداشتی و زیست: نظارت بر ایمنی غرفهوظایف

 مصرف انرژی  

o محیطی، و اجرای استانداردهای پایداری در  اثرات زیست نفعان، کاهش : تضمین ایمنی و سلامت  ی نقش

 ها  نمایشگاه

 :گروه مدیریت عملکرد .3

o های عملیاتی  : ارزیابی عملکرد واحدها، رسیدگی به شکایات، و پایش اجرای برنامه وظایف 

o نفعان از طریق پاسخگویی و ارزیابی : بهبود مستمر فرآیندها، افزایش شفافیت، و تقویت اعتماد  ینقش  

 ( 1403های کلیدی )سال گزارش فعالیت 

های گسترده و متنوع، نقش مهمی در پیشبرد اهداف شرکت ایفا کرده است  اهم  با اجرای فعالیت ۱۴۰۳حوزه مدیریت عامل در سال 

 ها به شرح زیر است:فعالیت

 : ای و روابط عمومیهای رسانه فعالیت  .1

o  المللی  های ملی و بینها با همکاری رسانه مراسم افتتاحیه نمایشگاه ۷۵پوشش خبری 

o  گی در سالن میلاد، که به جذا مخاطبان و تقویت جایگاه فرهنگی شرکت کنسرت و رویداد فرهن ۱۶۳برگزاری

 کمک کرد  

o  های ترویجی )مانند ترویج فرهنگ های موضوعی و برنامه برنامه همایشی و فرهنگی، از جمله جشنواره ۶۲۶اجرای

 جویی انرژی( حجاا و صرفه

o افزایش دیده شدن شرکت در فضای مجازی شد  های آنلاین، که منجر به تولید محتوای دیجیتال برای پلتفرم 
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 : المللی های بینفعالیت  .2

o  های خارجی  المللی و برگزارکنندگان نمایشگاه های بیننامه همکاری با سازمان تفاهم ۱۲انعقاد انجام تشریفات 

o   طراحی  های دیپلماتیک و اوزاکا، از جمله هماهنگی  ۲۰۲۵سازی مقدماتی برای مشارکت در اکسپو آماده همکاری

 پاویون ایران  

 : (HSEEایمنی و بهداشت )  .3

o  سازان گواهینامه غرفه  ۵۱نظارت بر ایمنی بیش از یک میلیون مترمربع فضای نمایشگاهی و تأیید 

o  عملیات اطفای حریق با موفقیت و بدون خسارت جانی   ۱۸مدیریت 

o های آموزشی اجرای برنامهHSEE  داران، با هدف ارتقای فرهنگ ایمنی نفر از پرسنل و غرفه ۵۰۰برای 

o جویی انرژیهای صرفه سازی پروژهپیاده   

 : ارزیابی عملکرد و پاسخگویی  .4

o  داران( و ارائه راهکارهای اصلاحی  نفعان )شامل بازدیدکنندگان و غرفه شکایت از  ی  ۶۴رسیدگی به 

o  مدیره های تحلیلی به هیئت واحد سازمانی و ارائه گزارش ۱۲ارزیابی عملکرد 

o گلوگاه فرآیندی شد   ۱۵های عملیاتی، که منجر به شناسایی و رفع پایش اجرای برنامه 

o  شاخص جدید ارزیابی عملکرد برای بهبود نظارت بر واحدها  ۲۰تدوین 

 اهداف استراتژیک

های  نمایشگاهی منطقه از طریق فعالیت: تبدیل شرکت به یکی از برندهای پیشرو در صنعت تقویت برند و دیده شدن  •

 ای و فرهنگی  رسانه

 داران و کارکنان از طریق پاسخگویی سریع و خدمات باکیفیت  : بهبود تجربه بازدیدکنندگان، غرفهنفعانافزایش رضایت ذی  •

   HSEEها با اجرای استانداردهای محیطی و افزایش ایمنی نمایشگاه: کاهش اثرات زیست توسعه پایدار •

   ۲۰۲۵المللی مانند اکسپو های همکاری جهانی و حضور مثثر در رویدادهای بین: گسترش شبکه المللیتقویت تعاملات بین  •

 (1403های عملکرد )سال شاخص 

 برنامه همایشی و فرهنگی  ۶۲۶برگزاری  •

 کنسرت   ۱۶۳مراسم افتتاحیه و  ۷۵پوشش خبری  •

 سازان گواهینامه ایمنی غرفه ۵۱حریق و تأیید  ۱۸اطفای  •

 شاخص جدید ارزیابی عملکرد  ۲۰شکایت و تدوین  ۶۴رسیدگی به  •

 دستاوردها و تأثیرات 

های عملیاتی، فرهنگی و های زیرمجموعه، توانسته است تعادل مناسبی بین فعالیتحوزه مدیریت عامل با ایجاد هماهنگی میان مدیریت

های ایمنی و پایداری، از جمله المللی، و اجرای پروژهرنامه فرهنگی و همایشی، افزایش تعاملات بینب ۶۲۶نظارتی برقرار کند  برگزاری 

ها نه تنها جایگاه شرکت را در ا هان مخاطبان تقویت کرده، بلکه به افزایش است  این فعالیت ۱۴۰۳دستاوردهای برجسته این حوزه در سال 

کمک کرده است  تمرکز بر اقتصاد توجه و استفاده از ابزارهای دیجیتال نیز به دیده شدن  های سازمانی نفعان و کاهش ریسکرضایت  ی 

 بیشتر شرکت در فضای رقابتی منجر شده است  
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 عمومی و امور بین الملل   روابط مدیریت  (  6-4-1) 

 مأموریت اصلی

المللی را بر عهده های بینای و توسااعه همکاریتعاملات رسااانهالملل وظیفه ترویج برند شاارکت، مدیریت مدیریت روابط عمومی و امور بین

نفعان از طریق ارتباطات مثثر دارد  این مدیریت با هدف تقویت جایگاه شارکت در اقتصااد توجه، گساترش روابط جهانی و ارتقای تجربه  ی

 کند عمل می 

 وظایف کلیدی

 :ای و تبلیغاتیمدیریت رسانه .1

o  ای ها و تولید محتوای رسانهنمایشگاهپوشش خبری 

o های جمعی برای انعکاس اخبار رویدادها هماهنگی با رسانه 

 :برگزاری رویدادهای فرهنگی .2

o های همایشی، کنسرتی و فرهنگی اجرای برنامه 

o جویی های فرهنگی مانند حجاا و صرفهترویج ارزش 

 :المللتوسعه روابط بین .3

o مللی الهای بیننامهانعقاد تفاهم 

o  هماهنگی تشریفات برای مهمانان خارجی 

 :نفعانمدیریت ارتباطات ذی .4

o آوری بازخوردها پاسخگویی به نیازها و جمع 

o نفعان از طریق تعاملات مثثر بهبود تجربه  ی 

 :ترویج دیجیتال .5

o های دیجیتال برای تبلیغات استفاده از پلتفرم 

o  توسعه حضور آنلاین شرکت 

 اهداف استراتژیک

 تقویت برند شرکت در سطق ملی و جهانی  •

 المللی افزایش تعاملات فرهنگی و بین •

 نفعان از طریق ارتباطات مثثر بهبود تجربه  ی •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 برنامه فرهنگی و همایشی  ۶۲۶برگزاری  •

 مراسم افتتاحیه نمایشگاه  ۶۶پوشش خبری  •

  ۱۴۰۲های همایش نسبت به سال برداری از سالنبهره %۱۷رشد  •
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 هااهم اقدامات و پروژه

 هاواحد امور رسانه. 1

 :رسانیپوشش خبری و اطلاع •

o نمایشگاه داخلی  ۶۶های جمعی برای انعکاس اخبار هماهنگی با رسانه 

o های مجازی ی خبری و کانالهاهای مرتبط با هر نمایشگاه از روز اول تا پایان در رسانهتولید و پخش کلیپ 

o های خبری تخصصی ها با تیمپوشش خبری مراسم افتتاحیه، اختتامیه و روند برگزاری نمایشگاه 

o های برگزارشده توسط شرکت های خبری برای نمایشگاهبرگزاری نشست 

 :جویی انرژیترویج صرفه •

o انرژی سازی مصرف بهینه تولید محتوای »دو درجه کمتر« برای فرهنگ 

o ها رسانی در محوطه نمایشگاه و ورودی سالننص  بنرهای اطلاع 

 :دستاوردها •

o های صنعتی و نمایشگاهی افزایش آگاهی عمومی از توانمندی 

o المللی های ملی و بینتقویت جایگاه شرکت در رسانه 

 برخی تصاویر مرتبط
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 ارسال اخبار در رسانه های مجازی هماهنگی و نظارت بر رسانه های جمعی جهت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هاواحد تشریفات و امور مسافرت . 2

 :های رسمیاجرای مراسم •

o  های گذشته مراسم افتتاحیه با کیفیت و نظم باتتر نسبت به سال ۶۶برگزاری 

o های خارجی و داخلی هماهنگی استقبال، پذیرایی و همراهی مقامات، هیئت 

o های تأمین مترجم همزمان و مدیریت سالنVIP  

 :پشتیبانی از بازدیدهای رسمی •

o ای همراهی تورهای بازدید مقامات و ارائه توضیحات حرفه 

o آمدگویی و هدایای تبلیغاتی با هویت بصری یکپارچه های خوشتهیه پک 

 :هارعایت پروتکل •

o نیروهای اجرایی های رسمی به آموزش آداا معاشرت و پروتکل 

o  تنظیم صحنه و جایگاه مقامات بر اساس استانداردهای تشریفاتی 

 :دستاوردها •

o ای شرکت در برابر مقامات و مهمانان ارتقای تصویر حرفه 

o نفعان از تشریفات نمایشگاهی افزایش رضایت  ی 
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 برپایی نشست ها  و دیدار مدیر عامل با  مقامات خارجی و  بازدید از نمایشگاهبرنامه ریزی و 
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666

626

تعداد مراسم در سالن های همایش

 برنامه ریزی و برپایی نشست ها و دیدار مدیرعامل با متولیان صنعت نمایشگاهی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هاواحد امور همایش. 3

 :هاها و کنسرت برگزاری همایش •

o  های  های همایش، دفاتر و اتاقبرنامه در سالن  ۶۲۶اجرایVIP    با وجود ۱۴۰۲برنامه در سال   ۶۶۶نسبت به    %۱۷)رشد ،

 بازسازی تاتر اصفهان و سالن یک اداری( 

o  های امنیتی و به دلیل محدودیت  ۱۴۰۲برنامه در   ۱۸۵کنسرت و همایش در سالن میلاد )کاهش نسبت به  ۱۶۳برگزاری

 ایام سوگواری( 

 :رت بر کیفیتنظا •

o ها و ساامینارهای جانبی با اخذ مجوزهای تزم از وزارت فرهنگ و ارشاااد اساالامی و نظارت بر حساان اجرای همایش

 اداره اماکن 

 :دستاوردها •

o ها برداری سالنافزایش درآمد حاصل از بهره 

o  ارتقای تجربه بازدیدکنندگان و برگزارکنندگان  
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 تبلیغات واحد سمعی و بصری و . 4

 :تولید محتوای تبلیغاتی •

o های تخصصی صنعت نمایشگاهی برای ترویج اهمیت توسعه صادرات تولید کلیپ 

o  متر بنر تبلیغاتی برای ترویج حجاا و عفاف  ۵۰۰نص  بیش از 

 :چاپ و انتشار •

o بازدیدکنندگان رسانی به ها برای اطلاعنظارت بر چاپ کتاا و نقشه راهنمای نمایشگاه 

o ها و مناقصات در جراید معتبر هماهنگی چاپ آگهی مزایده 

 :دستاوردها •

o رسانی مثثر تقویت هویت بصری و اطلاع 

o  افزایش دسترسی بازدیدکنندگان به اطلاعات نمایشگاهی 

 واحد امور فرهنگی. 5

 :های فرهنگیترویج ارزش •

o های برتر در حوزه حجاا و عفاف انتخاا غرفه 

o ها های اداری در مناسبتبندی مسجد حضرت ابراهیم، محوطه و سالنر و آ یننص  بن 

o های همایش های مذهبی در مسجد و سالنبرگزاری مراسم زیارت عاشورا و سایر برنامه 

 :های خیریهفعالیت •

o ( ۲۸/۳/۱۴۰۳زدگان سیستان و بلوچستان )ارسال کانتینر ملزومات ضروری برای سیل 
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o  مراسم گرامیداشت هفته دفاع مقدس با وزارت صمت هماهنگی 

 :ترویج اقامه نماز •

o  آموزش و گسترش فرهنگ قرآنی و اقامه نماز جماعت 

o  پاسخگویی به سثاتت دینی کارکنان 

 :دستاوردها •

o  تقویت فرهنگ سازمانی و اجتماعی 

o نفعان افزایش تعاملات فرهنگی با  ی 

 سایر اقدامات . 6

 :رسانی و فرهنگیاطلاعهای غرفه •

o ها برای پاسخگویی به بازدیدکنندگان رسانی در ایام نمایشگاههای اطلاعبرپایی غرفه 

 :تکریم کارکنان •

o  دیدار مدیرعامل با کارکنان، گرامیداشت روز زن و تبریک زادروز همکاران 

 :ارتباطات دیجیتال •

o  امور فرهنگی رسانی و سازی محتوای سامانه پیام کوتاه برای اطلاعغنی 

o های دیجیتال توسعه حضور آنلاین از طریق پلتفرم 

 

مراساام افتتاحیه، نقش  ۶۶برنامه فرهنگی و همایشاای، پوشااش خبری  ۶۲۶با برگزاری  ۱۴۰۳الملل در سااال  مدیریت روابط عمومی و امور بین

کلیدی در تقویت برند شرکت و توسعه صادرات غیرنفتی ایفا کرده است  این اقدامات با تمرکز بر رسانه، تشریفات، فرهنگ و هوشمندسازی  

 ارتباطات، جایگاه شرکت را در سطق ملی و منطقه ای ارتقا داده و رضایت  ینفعان را بهبود بخشیده است 
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 1403سال  یشگاهینما  یدادهایدر رو یاقتصاد یپلماسیو د یالمللن یب  یهایکارگسترش هم

 

  ”PROD EXPO”ه روسی –المللی مواد غذایی مسکو  حضور ایران در سی و دومین نمایشگاه بین

گذارد. این رویداد به  پتانسیلها و فناوری هایکلیدی صنایع غذایی را به نمایش می    2025نمایشگاه مواد غذایی مسکو روسیه  

و   بازار  در  تقویت موقعیت خود  رقبا،  بین  برند خود  تقویت  برای  نوشیدنی فرصتی  و  غذایی  مواد  زمینه  در  فعال  شرکتهای 

از دیگر   .راهکارهایی برای افزایشکارایی و معرفی فناوری های روز دنیا در حوزه مواد غذایی و نوشیدنی را نیز ارائه مینماید

 یاز مرکز تجار  دیبازد,    مسکو  EXPO CENTER  یشگاهیشرکت نما  رانیجلسه با مدایج مهم این سفر میتوان به  اقدامات و نت

  نس یزیربیم  تیریجلسه با مدو    ( جناا آقای دکتر جلالی)  ه یدر روس   ران یا  محترم  ر یبا سف  جلسه   -  در مسکو   ی تیو مجموعه فودس  رانیا

    اشاره کردی بانک مل
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 المللی واردات چین ششمین اکسپو بینحضور در 

شود  شرکای این اکسپو شامل سازمان این اکسپو به میزبانی مشترک وزارت بازرگانی چین و دولت محلی شانگهای برگزار می

این نمایشگاه با حضور    .تجارت جهانی، کنفرانس توسعه و تجارت سازمان ملل و سازمان توسعه صنعتی سازمان ملل متحد هستند

 مد مخبر معاون اول وقت ریاست جمهوری برگزار شد    مح
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هی و ترک رانی ا انیم یشگاه ی نما یهایتوافق بر توسعه همکار

 زاده،کیب فیدر اسااتانبول، صااد   SolarEX ۲۰۲۵   یدیخورشاا   یهایانرژ  یالمللنیب شااگاه ینما  نیهفدهم یبرگزار انجری در

کرد و  داریاساتانبول د یشاگاهیمرکز نما رعاملیبا هالوک کانجا، مد  ران،یا ا ا  یالمللنیب  یهاشاگاه ینما  یشارکت ساهام  رعاملیمد

 انجام شد  هیو ترک  رانیدو کشور ا یشگاهینما یهایتوسعه همکار یبرا یتوافقات مقدمات  دارید نیدر ا

 زین  SolarEX شاگاه ینما یبا مسائوتن برگزار  رانیا ا ا  یالمللنیب یهاشاگاه ینما یشارکت ساهام  رعاملیمد  داد،یرو  نیا  هیر حاشا د

 یهایانرژ  یالمللنیب شاگاه ینما ژه یوبه  یتخصاصا  یهاشاگاه ینما  یبر توساعه تعاملات در حوزه برگزار  دار،ید  نیداشات  در ا  دارید

 شد  دیتهران تأک  ریدپذیتجد
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دکتر بیک زاده مدیرعامل محترم شرکت سهامی نمیاشگاههای بین المللی جمهوری اسلامی   دی بازد 

 ر یسنگ ازم شگاهی در نما رانی ا یمل  ونی از پاوایران 

  نی وگو کرد  در او گفت   دار ید  Fuar İzmir  یشگاهیبا مسئوتن مرکز نما  د،یبازد ن یا  ه یدر حاشمدیرعامل شرکت  

  یپلماسید  تیو تقو   یرانیا  یهاحضور شرکت   طیشرا  ل یتسه  ،یشگاهینما  یهایتوسعه همکار  ر ینظ  ی ها، موضوعاتنشست 

با ارائه محصوتت   داد،ی رو  نیدر ا  رانیا  یمل  ونی پاو   رفتمورد بحث و تبادل نظر قرار گ  هاشگاه ینما  ق یاز طر  یاقتصاد

کشور در صنعت    ی بات  یاز توانمند  یبازتاب  شده،ی فرآور  یهاسنگ   ریو سا  تیاز جمله مرمر، تراورتن، گران  یمتنوع

 است   یمواد معدن یسنگ و فرآور
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 های صادراتی ایران )ایران اکسپو(  نشست شورای سیاستگذاری نمایشگاه توانمندی برپایی دومین 

 جمهور رئیسمحترم   محمدرضا عارف، معاون اول جناب آقای  دکتر به ریاست 

 

جمهور، مدیرعامل در این نشست، وزرای صنعت، معدن و تجارت، جهاد کشاورزی، معاون علمی و فناوری رئیس         

المللی ا ا ایران و سایر مسئوتن حضور داشتند و گزارش اقدامات انجام شده در حوزه  های بین سهامی نمایشگاه شرکت  

 .وظایفی خود را ارایه نمودند
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 حضور ریاست محترم جمهوری  

 آقای دکتر پزشکیان در  جناب

 رویدادهای نمایشگاهی  

       

 

 

پزشکیان، رئیسآقای دکتر    ۱۴۰۳در سال   نمایشگاه محترم    مسعود  با حضور در محل دائمی  بین جمهور،  المللی های 

وی ضمن افتتاح سومین نمایشگاه تجارت با اوراسیا، از نمایشگاه    ند مهم نمایشگاهی بازدید کرد های  تهران، از رویداد 

جمهور ساخت و دستاوردهای پژوهش و فناوری نیز بازدید کرد  رئیسدستی و دو نمایشگاه تخصصی ایرانملی صنایع

فناوران گفت  و  با هنرمندان، صنعتگران  نزدیک  از  بازدیدها  این  از جدیدترین دستاوردهایدر جریان  علمی،    وگو و 

بنیان و تعاملات  پژوهشی و تجاری کشور رونمایی کرد  این حضور، گواهی بر حمایت دولت از توسعه اقتصاد دانش 

 .ای استمنطقه



 

 
92 

 

 

 جمهورسیبا حضور معاون اول رئ تلکامرانای  افتتاح 

 

 محمدرضاا عارف، معاون اول دکتر با حضاور   تالیج یاطلاعات و اقتصااد د یمخابرات، فناور  ی المللنیب شاگاهینما  نیو پنجم بیسات

 ی شاارکت سااهام  مدیر عامل زاده،کیب  فی، صاادو فناوری اطلاعات   ارتباطاتمحترم   ریوزی  سااتار هاشاام جمهور،سیرئ محترم

  افتتاح شدحوزه  نیا رانیمسئوتن و مد گریو د رانیا ا ا  ی المللنیب یهاشگاهینما

 

 

 شینماکشور با    ICT  دادیرو   نیبه عنوان مهمتر  تالیج یاطلاعات و اقتصاد د  یمخابرات، فناور  ی الملل  نیب  شگاهینما  نیو پنجم  ستیب

  ، ی ارتباط  یافزارهاها و نرمسامانه  ،ی مخابرات   زاتیاز جمله تجه  ی مختلف   یهاو فناورانه در حوزه  ی و خدمات ارتباط   هایو ارائه توانمند

در حوزه    ی تخصص  یپنل ها  یو اقتصاد و با برگزار  نترنت یا  ،ی اجتماع  یها، شبکه  ICT   زاتیتجه  ،ی و مهندس  ی طراح  اتخدم

   شودی تهران برپا م ی الملل نیب یهاشگاهینما ی در محل دائم  هر ساله تالیج یاقتصاد د ا،یاش نترنتیا ،ی هوش مصنوع  یها
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 برتر کشور یاز برندها لیبرند و تجل یمل شی هما

 یمحمدعل  ،ی در امور بازرگان  ریوز  نیبا حضور محمدصادق مفتق، جانش  ران،یا  ژندیو   زهیجا   نیبرند و نخست  ی مل  شیهما         

معاون   خ،یش میابراه ،یاستاندار خراسان رضو ،یمظفر  نیکل سازمان توسعه تجارت، غلامحس سیو رئ ریمعاون وز ،ی دهقان دهنو

  یهاتشکل   ندگانینما  ن،یمسئول  ریسا  ران،یا ا ا  ی المللنیب  ی هاشگاه ینما  ی شرکت سهام  رعاملیمد  زاده،ک یب  فیصد  ،ی عموم  عیصنا

برگزار    رانیا  ی اسلام   یجمهور  یمایصداوس  ی المللنیب  یهاشیمنتخ ، در سالن هما  ی مل  یبرندها  ندگانیو نما  ی و صنعت  ی صنف

  ی داخل  یهادر رقابت  یتجار  تیهو  تیشدن برندها برگزار شد و بر اهم  ی الملل ن یتوسعه و ب  ،یبا تمرکز بر برندساز  دادیرو   نیا  شد 

خارج ا  دیتأک  ی و  در  برندساز  ش،یهما   نیداشت   جهان  یضرورت  سطق  طر  ی در    ژه یو به  ،ی المللنیب  یبازارها  ی بررس  قیاز 

 قرار گرفت  ی مورد بررس ،ی و جهان ی المللن یب یهاشگاهیدر نما ورحض رگذاریتأث یهاتیاز ظرف  یبرداربهره
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 انعقاد تفاهمنامه همکاری با شرکت مخابرات تهران 
 

های ارتباطی منطقه تهران، سرویس  -المللی ا ا ایران و شرکت مخابرات ایران  های بین نامه همکاری مشترک بین شرکت سهامی نمایشگاه فاهمت

المللی تهران توسعه خواهد یافت و  های بینهای سازمانی و     در محل دائمی نمایشگاهفیبر دسترسی، تانوما، اینترنت، سرویسمخابراتی اعم از  

نمایشگاه  قل   در  دیجیتالی  تحوتت  بودشاهد  ایران خواهیم  تفاهم     های  این  اساس  ایجاد  بر  اینترنت،  ارائه خدمات  در حوزه  نامه، طرفین 

های  ها همکاری خواهند کرد  همچنین ارائه سرویسو تأمین بسترهای ارتباطی مناس  برای مجموعه نمایشگاه  FTTH رفتههای پیشزیرساخت

هدف از این همکاری، بهبود کیفیت خدمات  .نامه استبرداری از اینترنت از جمله مفاد اصلی این تفاهماختصاصی و ایجاد فضاهای قانونی بهره

این تفاهمنامه گامی مثثر در راستای توسعه  .ها عنوان شده استکنندگان و بازدیدکنندگان از نمایشگاهمندی شرکتمخابراتی و افزایش رضایت

 .آیدالمللی ا ا ایران و ارائه خدمات بهتر به مخاطبان به حساا می های بینهای ارتباطی نمایشگاهزیرساخت
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 نمایشگاهی نشست تخصصی با اعضای انجمن های مرتبط 

 
  ت یبر تقو  سهامی نمایشگاه  شرکت  مدیر عامل  زاده،کیب  فیدکتر صد  ی شگاهیسازان نماانجمن برگزارکنندگان و غرفه  یبا اعضا  داریدر د

دغدغه   یهای همکار رفع  و  نما  نفعانی   یهامتقابل  نماهمچنین     داشتند  دی تأک  ی شگاهیصنعت  نقش  به  اشاره  پلبه  هاشگاه ی با    ان یم  ی عنوان 

   مورد تاکید قرار گرفتخدمات  تیفیک یو ارتقا هارساخت یز یضرورت نوساز  ،یرشد اقتصاد یبرا ی وکارها و محرککس  
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 ( HSEEبهداشت ، ایمنی، محیط زیست و انرژی )اداره ( 6-4-2)

 

 مأموریت اصلی

ها اساات  این اداره با مساائول نظارت بر رعایت اسااتانداردهای بهداشاات، ایمنی، محیط زیساات و مدیریت انرژی در نمایشااگاه HSEEاداره  

 کند نفعان کمک می هدف کاهش مخاطرات و ارتقای پایداری، به ایمنی و سلامت  ی

 وظایف کلیدی

 :نظارت بر ایمنی .1

o ساز( گواهینامه غرفه ۵۱ها و تأسیسات )تأیید بازرسی ایمنی غرفه 

o ( ۱۴۰۳مورد در سال  ۱۸مدیریت اطفای حریق ) 

 :رعایت استانداردهای بهداشتی .2

o ها نظارت بر خدمات غذایی و بهداشتی نمایشگاه 

o های بهداشتی در رویدادها اجرای پروتکل 

 :مدیریت محیط زیست .3

o ها یشگاهمحیطی نماکاهش اثرات زیست 

o  ترویج استفاده از مصالق پایدار 

 :مدیریت انرژی .4

o  نظارت بر مصرف انرژی تأسیسات 

o های سرمایشی( جویی انرژی )مانند پکیجهای صرفهاجرای پروژه 

 :سازیآموزش و فرهنگ .5

o داران در حوزه آموزش پرسنل و غرفهHSEE  

o  ترویج فرهنگ ایمنی و پایداری 

 اهداف استراتژیک

 و مخاطرات نمایشگاهی  کاهش حوادث •

 محیطی ارتقای پایداری زیست •

 تضمین سلامت و ایمنی بازدیدکنندگان و کارکنان  •

 (1403های عملکرد )سال شاخص

 حریق  ۱۸اطفای  •

 ساز گواهینامه غرفه ۵۱تأیید  •

  HSEEهای آموزشی اجرای برنامه •
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 :1403اهم اقدامات در سال 

 نمایشگاه   ۶۶نظارت بر مراحل ساخت و ساز ، اجرا و جمع آوری غرف ساخته شده در    .1

 تابعه  واحدهای در انرژی و  زیست محیط ایمنی، بهداشت، مصوا های برنامه و   قانونی  تکالیف اجرای نحوه بر نظارت .2

 ها سالن در امدادرسانی  و  نجات عملیات در نشانی  آتش و  ایمنی  های طرح  زمینه در  تزم های هماهنگی  و  نظارت .3

 اخذ گواهینامه ایمنی کار از پیمانکاران مجموعه .4

 جلسه توجیهی با پیمانکاران در خصوص رعایت اقدامات بهداشت، ایمنی، محیط زیست و انرژی  .5

 بازدید از شرکت های غرفه ساز در داخل و خارا از مجموعه شرکت نمایشگاهها  .6

 اخل مجموعه شرکت نمایشگاهها بازرسی ماهانه از شرکت های پیمانکار در د .7

 نظارت و بازرسی های مداوم از واحد های مختلف شرکت نمایشگاهها، اعم از : )پیمانکاران، رستوران ها و    ( .8

 غرفه سازان و ارجاع آن به واحد طراحی و غرفه آرایی HSEEگواهینامه   ۵۱تایید تعداد  .9

  نمایشگاه بدون تخلف بوده ۳۲تخلف داشته و تعداد  نمایشگاه ۳۴نمایشگاه برگزارشدده تعداد  ۶۶از تعداد  .10

 اقدامات انجام شده : 

 مورد  ۱۵انجام امور محوله در نمایشگاه های برگزار شده به تعداد  .11

 مورد در حداقل فاصله زمانی و حضور به موقع پرسنل در محل حادثه و جلوگیری از خسارتهای احتمالی  ۱۲اطفاءحریق به تعداد  .12

بازدید دوره ای کلیه کپسولهای اطفاء حریق ساختمانهای اداری، سالنها، پستهای برق، موتورخانه ها، کیوسکهای نگهبانی، اقدام به  .13

 عدد  ۶۵۰پارکینگ طبقاتی جهت شارژ سالیانه به تعداد تقریبی 

 واحد آتش نشانی : 

 مورد  ۶۶انجام امور محوله در نمایشگاه های برگزار شده به تعداد  .14

 روز  ۳۶۵النهای نمایشگاهی تا زمان اتمام کار ساخت و ساز غرفه های نمایشگاهی در سالنهای تحت پوشش در دوره زمانی بازدید از س .15

 مورد   ۶۶انجام امور مربوطه و بازدید نهایی جهت پلمپ و آماده سازی سالنهای تحت پوشش به منظور افتتاح نمایشگاه ها به تعداد  .16

 مورد و حضور دو نفر از پرسنل با خودرو آتش نشانی در محل برگزاری   56 حضور در مراسم افتتاحیه به تعداد .17

 مورد و حضور دو نفر از پرسنل با خودرو آتش نشانی  ۲۲حضور در مراسم همایش خلیج فارس به تعداد  .18

 ای احتمالی مورد در حداقل فاصله زمانی و حضور به موقع پرسنل در محل حادثه و جلوگیری از خسارته ۱۸اطفاءحریق به تعداد  .19

 اقدام به تعویض کپسولهای اطفاء حریق و بازبینی آنها به منظور جلوگیری از افت فشار و یا تخلیه احتمالی   .20

 بازدید روزانه و مستمر از کلیه لوازم و تجهیزات خودروهای آتش نشانی جهت آمادگی تزم در عملیات های اطفاء حریق .21
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فاء حریق ساختمانهای اداری، سالنها، پستهای برق، موتورخانه ها، کیوسکهای نگهبانی، اقدام به بازدید دوره ای کلیه کپسولهای اط .22

 عدد  ۶۵۰پارکینگ طبقاتی جهت شارژ سالیانه به تعداد تقریبی 

اقدام به برگزاری کلاسهای آموزش تخصصی توسط اساتید سازمان آتش نشانی جهت آمادگی پرسنل این واحد به منظور عملیات  .23

 قهای اطفاء حری
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    گروه مدیریت عملکرد ( 6-4-3) 

 مأموریت اصلی 

های عملیاتی شرکت است  این گروه با هدف گروه مدیریت عملکرد مسئول ارزیابی عملکرد واحدها، رسیدگی به شکایات و پایش برنامه

 کند  پاسخگویی، به توسعه سازمانی کمک می بهبود فرآیندها و افزایش 

 وظایف کلیدی

 : ارزیابی عملکرد واحدها .1

o ها ها و مدیریتهای عملکرد معاونتپایش شاخص 

o های تحلیلی به حوزه مدیریت عامل  ارائه گزارش 

 : رسیدگی به شکایات  .2

o  (  ۱۴۰۳مورد در سال   ۶۴نفعان )بررسی و پاسخگویی به شکایات  ی 

o صلاحی برای بهبود خدمات  ارائه راهکارهای ا 

 : هانظارت بر اجرای برنامه  .3

o های عملیاتی شرکت  پایش پیشرفت برنامه 

o ها و پیشنهاد بهبود  شناسایی گلوگاه 

 : های ارزیابیتدوین شاخص  .4

o   توسعه معیارهای ارزیابی عملکرد 

o ها بر اساس اهداف استراتژیک روزرسانی شاخصبه 

 : حمایت از شفافیت .5

o  نفعان داخلی و خارجی  های عملکرد به  ی گزارشارائه 

o   همکاری با نهادهای نظارتی 

 اهداف استراتژیک

 افزایش شفافیت و پاسخگویی سازمانی  •

 بهبود مستمر فرآیندها و خدمات   •

 نفعان به شرکت  تقویت اعتماد  ی •

 (1403های عملکرد )سال شاخص 

 شکایت   ۶۴رسیدگی به  •

 واحد سازمانی  ۱۲ارزیابی عملکرد  •

 مدیره ای به هیئت های دوره ارائه گزارش •
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 : 1403اهم اقدامات در سال 

 عملکرد  ارزیابی  واحد:  الف

 های   مدیریت  برای   برنامه  ۳۳  مجموع  در  ۱۴۰۳/۱۱/۱۵)  مورخ(  ۲۹۲۳۲  سالجاری  عملیاتی   های  برنامه  ماهه  ۱۲  های  برنامه  پایش .1

  داشتند فیزیکی  پیشرفت درصد ۹۰ بر بالغ و  گرفته نظر در شرکت

تاریخ   عملکرد  مدیریت  کمیته  جلسه  و تشکیل  ۱۴۰۳/۱۰/۳۰)  مورخ  ۲۸۳۰۷(    عملکرد  مدیریت  کمیته  اعضای  احکام  ابلاغ .2 در 

۶/۱۱/۱۴۰۳   

 سهامی   شرکت ۱۴۰۴ عملیاتی  های برنامه تدوین در مشارکت .3

  شرکت پیمانکاران از ماهه۳ مقاطع در کیفی  و  کمی  ارزیابی  .4

 سازان غرفه عملکرد ارزیابی  و  سازان غرفه به گرید ءحضور در جلسات کمیته اعطا .5

 قراردادها  ناظر کارشناسان و  ناظرین عملکرد ارزیابی  .6

   سینا اداری نظام یکپارچه سامانه( دولت کارکنان از مردم رضایت سنجش راهبری سامانه .7

 شاخص  سه  در ۲۸/۹/۱۴۰۲ مورخ ۱۷۲۱۶۳۸ شماره نامه طی  شرکت ۱۴۰۳ سال  پیشنهادی اختصاصی  های شاخص .8

 تخصصی   های   نمایشگاه  در  اصناف  و   ها   تشکل  ،اقتصادی  واحدهای  جذا افزایش - 1

 مرزی برون های  نمایشگاه در مشارکت و  برگزاری - 2

  صمت   وزارت  سازمانی  و   انسانی   سرمایه  مرکز  به  ، گذشته  سال  به  نسبت  خارجی   های  نمایشگاه  در  کنندگان  مشارکت  افزایش - 3

  در  اختصاصی   های  شاخص  که  هایی   دستگاه   حذف  بر  مبنی   ۱۴۰۲  سال  در  متبوع  وزارت  تصمیم  به  توجه   با  که  گردیده  اعلام

  عملکرد  مدیریت  امور  طریق  از  الذکر  فوق  پیشنهادی  اختصاصی   های  شاخص  خصوص  در  پیگیری  فلذا  نداشتند  ملی   سطق

   باشد می  اقدام دست در کشور استخدامی  و  اداری سازمان

 شکایات  به پاسخگویی   و  رسیدگی واحد: ب 

  به   خدمات  ارایه  شهروندی   حقوق   سطق  ارتقای  و   بهبود  هدف  با  پاسخگو  و   اداری  نظام  ایجاد  و   رجوع  ارباا  تکریم  راستای  در .1

  درخواست   به  رسیدگی   امور  ایران ا ا  المللی   بین  های  نمایشگاه  سهامی   شرکت  سایت  به  مراجعین  و    ینفعان،    مخاطبین،    شهروندان

   پذیرد می  انجام  یل مشروح های  سامانه طریق از شکایات و  ها

 کشور  کل بازرسی  سازمان شکایات به رسیدگی  سامانه ۱-۱

 ایران  ا ا  المللی  بین های نمایشگاه سهامی  شرکت شکایات به رسیدگی  سامانه ۲-۱
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 شرکت  آزاد اطلاعات سامانه  ۳-۱ 

 (  جمهوری ریاست ) صامد  سامانه ۴-۱

 اداری های  ساختمان ورودی مبادی در پیشنهادات و  انتقادات تابلوهای نص  ۵-۱

 نمایشگاهی سالنهای  محوطه در شکایات  به رسیدگی  های   صندوق  نص  ۶-۱ 

 شکایات  کاهش و  پیشگیری راستای در وارده شکایات  از شناسی  آسی  خصوص در حوزه این کارشناسی  جلسات تشکیل .2

 ارتباط  مورد  ۳۳  تعداد  است  شده  ثبت  شرکت  شکایات  به  رسیدگی   سامانه  در  شکایات  مورد  ۶۴  تعداد  تاکنون  ۱۴۰۳  سال  ابتدای  از    ۱-۲

    است بوده سهامی  شرکت از غیر مکانی  در نمایشگاهها برگزاری به  مربوط و  نداشته شرکت با موضوعی 

 مربوط  مورد  ۶  تعداد  و   نمایشگاهی   خدمات  بر  نظارت  گروه  به  مربوط  مورد  ۴  تعداد  داخلی   نمایشگاه  مدیریت  به  مربوط  مورد  ۱۶  تعداد   ۲-۲

  شرکت   شکایات  سامانه  در  تکراری  صورت  به  شکایات  از  مورد  ۳  تعداد  و   حراست  به  مربوط  مورد  ۲  تعداد  داخلی   معماری  و   طراحی   مدیریت  به

   گردید ثبت سهامی 

    گردیده ثبت شرکت آزاد اطلاعات به دسترسی  و  انتشار سامانه در درخواستی  اطلاعات مورد ۴۹ تعداد    ۳-۲

 بازرسی  واحد: ج

  محترم مدیرعامل حضور با مردم حقوق از  صیانت و  اداری سلامت  کمیته  تشکیل .1

  خصوص  در  مردم  حقوق  از  صیانت  و   اداری  سلامت  کمیته  جلسه  صورت  ۳  بند  اجرای  جهت  در  تزم  پیگیری  و   اقدامات  انجام .2

 ۹۲ و ۹۱ مواد بازررسان انتخاا

    کشوری خدمات قانون ۹۲ و ۹۱ مواد اجرایی  العمل دستور مفاد مبنای بر بازرسان هیات محوله امور تبیین جلسه تشکیل .3

 کمیته  در  تصوی   از  پس  ۱۴۰۴  سال  برای  بازرسان  گروه   توسط  بازرسی   قابل  موارد  زمانبندی  برنامه  تهیه  منظور  به  جلسه  تشکیل .4

    مردم  حقوق از وصیانت اداری سلامت

 اداری  نظام  در  رجوع  ارباا  رضایت  جل   و   مردم  تکریم  طرح  ۱۲  و ۸  مواد  موضوع  کارکنان  تنبه  و   تشویق  نحوه  العمل  دستور  ابلاغ .5

   پذیرشرکت  آسی  نقاط و  خیز فساد های گلوگاه خصوص  در گرفته صورت اقدامات نتیجه پیگیری و  بازنگری .6
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 (7  ) 

 (KPISعملکرد ) یدی کل یها شاخص
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 روند رشد مرکبسال 1403سال 1402سال 1401شاخص 

%3-707166تعداد نمایشگاههای برگزار شده

%872625103963310395349متراژ مفید نمایشگاهی

%9.811.412.111نسبت درآمد به متراژ)متر مربع/میلیارد ریال(

%19223423811تعداد شرکت کنندگان به ازای هر نمایشگاه

شاخص های بهره وری

 

 

 (  KPIsعملکرد ) یدی کل ی هاشاخص

 یوربهره  یهاشاخص .1

 

 

 

 

 

 

 :لیتحل

 همراه بوده است یی و درآمدزا تیفیک شیبا افزا هاشگاهیتعداد نما کاهش

 باتتر است یوردهنده بهرههر مترمربع نشان یدرآمد به ازا یدرصد ۱۱ رشد

 

 (الی ر ارد یلی)ارقام به م یمال یهاشاخص .2

 

 :لیتحل

 هانهیدرآمدها با نرخ باتتر از رشد هز رشد

 است ی کارآمد مال تیریدهنده مدنشان ی اتیسود عمل یدرصد ۳۱ بهبود

 

 روند رشد مرکبسال 1403سال 1402سال 1401شاخص 

%8219118291222622درآمد کل

%7519109721177025درآمد نمایشگاهی

%42195816598219هزینه های عملیاتی

%12351954211231سود عملیاتی

شاخص های مالی ) ارقام به میلیارد ریال (
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 یمنابع انسان یهاشاخص .3

 

 :لیتحل

 ی انسان یرو یدر آموزش ن یگذارهیمستمر سرما  شیافزا

 در سه سال ی انسان یرو ین یوربهره یدرصد ۱۹ رشد

 

 خدمات یهاشاخص. 4

 

 :لیتحل

 انیمشتر تیرضا یدرصد ۶خدمات با رشد  تیفیمستمر ک بهبود

 کیخدمات الکترون یدرصد ۱۰۰  شیبا افزا تالیج ید تحول

 

 قوت عملکرد: نقاط

 هامیدرآمدها با وجود تحر داریرشد پا  ۱

 نفعانی  تیخدمات و رضا تیفیبهبود مستمر ک  ۲

 روند رشد مرکبسال 1403سال 1402سال 1401شاخص 

%2102182223تعداد پرسنل

%36424714میانگین ساعت آموزشی

%39.154.355.119بهره وری نیروی انسانی)درآمد/نفر(

شاخص های منابع انسانی 

 روند رشد مرکبسال 1403سال 1402سال 1401شاخص 

%8184874رضایت مشارکت کنندگان

%3712100تعداد خدمات دیجیتال

%7779802درصد رضایت بازدیدکنندگان

شاخص های خدمات
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 زیآمتیموفق تالیج یتحول د  ۳

 ی انسان یرو ین یوربهره  شیافزا  ۴

 بهبود: قابل نقاط

 یبه منابع درآمد  شتریب ی بخشبه تنوع ازین  ۱

 اطلاعات یفناور یهارساختیز شتریتوسعه ب  ۲

 ی المللنیمشارکت ب  شیافزا  ۳

 

شاارکت را در  کیتحول اسااتراتژ ریاساات و مساا  یاقتصاااد  زیبرانگچالش طیدهنده عملکرد رو به رشااد شاارکت در شااراها نشااانشاااخص  نیا

  کندی م میترس ندهیآ یهاسال
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 برنامه های آتی شرکت سهامی  

 ایران بین المللی جمهوری اسلامی  نمایشگاههای
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 برنامه های آتی شرکت:

گذاری نمایشگاهی، استانداردسازی فرآیندها، المللی ا ا ایران با تکیه بر اهداف کلان خود، از جمله سیاستهای بینشرکت سهامی نمایشگاه

عنوان یکی از پیشاگامان صانعت نمایشاگاهی در  المللی، در تلاش اسات تا جایگاه خود را بهها، و افزایش اعتبار ملی و بینتوساعه زیرسااخت

های آتی شارکت با هدف عملیاتی کردن این اهداف، همساویی با تحوتت فناورانه و محیطی، و ایجاد ارزش و جهان تثبیت کند  برنامه منطقه

 ها بر پنج محور کلیدی متمرکز هستند: اند  این برنامهنفعان طراحی شدهپایدار برای  ی

  ارتقای دیجیتال، توسعه منابع انسانی، و نقشه راه توسعههای کلیدی، اصلاح ساختار سازمانی، اهداف عملیاتی و پروژه

 های کلیدی آینده. اهداف عملیاتی و پروژه1

های آتی تعریف کرده اسات که به شارح های کلیدی را برای ساالای از اهداف عملیاتی و پروژهبرای تحقق اهداف کلان، شارکت مجموعه

 زیر هستند:

 :هاافزایش کمی و کیفی نمایشگاه .1

o باا تمرکز بر ۱۴۰۴نماایشاااگااه خاارجی در ساااال    ۱۰نماایشاااگااه داخلی و    ۷۵: برگزاری حاداقال  ف عملیااتیهاد ،

 های فناوری، کشاورزی، و سلامت های تخصصی در حوزهنمایشگاه

o های هوش مصنوعی و اقتصاد سبز های تخصصی جدید در حوزهاندازی نمایشگاه: راهپروژه کلیدی 

o  های  المللی، و تقویت همکاری با تشاااکلکنندگان بیننمایشاااگاهی جامع، جذا مشاااارکت: تدوین تقویم  اقدامات

 صنعتی 

 :استانداردسازی فرآیندهای نمایشگاهی .2

o ساازی، خدمات نمایشاگاهی، و ایمنی تا پایان ساال  : تدوین و اجرای اساتانداردهای یکپارچه برای غرفههدف عملیاتی

۱۴۰۴  

o ی استاندارد نمایشگاهی ها: توسعه دستورالعملپروژه کلیدی 

o  نفعان نام، نظارت بر خدمات، و ارزیابی رضایت  ی: بازنگری فرآیندهای ثبتاقدامات 

 :های فنی و خدماتیتوسعه زیرساخت .3

o ۱۴۰۵میلیون مترمربع تا سال  ۵ ۱: افزایش ظرفیت فضاهای نمایشگاهی به هدف عملیاتی  

o های سارمایشای و نمایشاگاهی و نوساازی تأسایساات موجود )مانند سایساتمهای جدید  : احداث ساالنپروژه کلیدی

 برقی( 

o  های های جدید، و نصااا  سااایساااتمها، احداث پارکینگهای عمرانی مانند بهساااازی ورودی: اجرای پروژهاقدامات

 هوشمند مدیریت انرژی 

 :ارتقای ایمنی و پدافند غیرعامل .4
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o از طریق اجرای الزامات پدافناد غیرعامل تا پایان ساااال    درصااادی حوادث نماایشاااگااهی  ۵۰: کاهش هدف عملیااتی

۱۴۰۴  

o های پیشرفته اطفای حریق و نظارت هوشمند ایمنی سازی سیستم: پیادهپروژه کلیدی 

o  داران در حوزه : آموزش پرسنل و غرفهاقداماتHSEE ای تأسیسات و بازرسی دوره 

 :المللیهای بینتوسعه همکاری .5

o ۱۴۰۵المللی تا سال نامه همکاری بینتفاهم ۲۰: انعقاد هدف عملیاتی  

o بلگراد ۲۰۲۷سازی و اجرای پاویون ایران در اکسپو : آمادهپروژه کلیدی  

o  های جهانی مانند : تقویت تعامل با سازماناقداماتUFI ای های تجاری منطقهو توسعه شبکه 

 . اصلاح ساختار سازمانی2

اصالاح ها، و حرکت به ساامت اقتصاااد دیجیتال، برای تحقق اهداف کلان شاارکت، از جمله اسااتانداردسااازی فرآیندها، توسااعه زیرساااخت

ها و مرات ، ایجاد واحدهای تخصاصای برای مدیریت دادهساازی سالسالهامری ضاروری اسات  این اصالاحات شاامل سااده سااختار ساازمانی

واحدی اسااات  هماهنگی با ساااازمان اداری و اساااتخدامی کشاااور برای (، و تقویت هماهنگی بینB۲Gو   B۲Bساااکوهای دیجیتال )مانند 

کند  این بازطراحی، شاارکت را برای های نوین را فراهم می تر و همسااو با پارادایمسااازی ساایسااتمی چابکبازطراحی ساااختار، امکان پیاده

 د کرد تر به تغییرات محیطی و فناورانه آماده خواهپاسخگویی سریع

 . ارتقای دیجیتال3

 های ارتقای دیجیتال شامل موارد زیر هستند:های کلیدی شرکت است  برنامهحرکت به سمت اقتصاد دیجیتال یکی از اولویت

 :سازی سکوهای دیجیتالپیاده •

o های اندازی پلتفرمراهB۲B ،B۲B۲C و ،B۲G  برای تسهیل تعاملات تجاری و نمایشگاهی 

o رسانی، و ارزیابی رویدادها نام، اطلاعتوسعه اپلیکیشن جامع نمایشگاهی برای ثبت 

 :محورمدیریت داده •

o کنندگان و بازدیدکنندگان ایجاد پایگاه داده یکپارچه برای تحلیل رفتار مشارکت 

o سازی تقویم نمایشگاهی ازار و بهینهبینی نیازهای بگیری از هوش مصنوعی برای پیشبهره 

 :قراردادهای هوشمند •

o ها چین برای قراردادهای نمایشگاهی جهت افزایش شفافیت و کاهش هزینهاستفاده از فناوری بلاک 

 :اتوماسیون فرآیندها •

o ها، و نظارت بر خدمات حساانام، تسویههای اتوماسیون برای مدیریت ثبتتوسعه سامانه 

o های ستمسازی سیپیادهERP سازی فرآیندهای مالی و عملیاتی ریزی منابع سازمانی( برای یکپارچه)برنامه 

 :ترحضور دیجیتال قوی •

o های اجتماعی ای و شبکههای رسانهتقویت حضور آنلاین شرکت از طریق پلتفرم 
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o المللی تولید محتوای دیجیتال چندزبانه برای جذا مخاطبان بین 

 . توسعه منابع انسانی4

 های توسعه منابع انسانی شامل موارد زیر هستند:عنوان سرمایه اصلی شرکت، نقش محوری در تحقق اهداف آتی دارند  برنامهمنابع انسانی به

 :آموزش و توانمندسازی •

o  های  های فناوری اطلاعات، مدیریت نمایشاگاهی، و مهارتدر حوزه ۱۴۰۴نفرسااعت آموزش در ساال    ۱۵۰۰۰اجرای

 نرم 

o های تخصصی برای مدیران در زمینه اقتصاد دیجیتال و صنعتبرگزاری دوره  

 :تدوین سند جامع نیروی انسانی •

o  بازنگری ساختار شغلی و طراحی مسیرهای شغلی شفاف برای کارکنان 

o نگیزه و رضایت کارکنان های تشویقی برای افزایش اتدوین سیاست 

 :جذب استعدادهای جدید •

o های فناوری اطلاعات، بازاریابی دیجیتال، و مدیریت رویداد استخدام متخصصان در حوزه 

o ها برای جذا کارآموزان و استعدادهای جوان همکاری با دانشگاه 

 :ارتقای فرهنگ سازمانی •

o سازی های تیمتقویت فرهنگ همکاری و نوآوری از طریق برنامه 

o های مالی برای افزایش رضایت کارکنان های رفاهی و حمایتاجرای برنامه 

 :ارزیابی عملکرد •

o های ارزیابی برای سنجش عملکرد کارکنان و مدیران سازی سیستمپیاده 

o ها ارائه بازخوردهای منظم برای بهبود مستمر مهارت 

 . نقشه راه توسعه5

 بر اساس اهداف کلان و نیازهای محیطی طراحی شده و شامل مراحل زیر است: ۱۴۰۸تا  ۱۴۰۴های نقشه راه توسعه شرکت برای سال

 تثبیت و استانداردسازی(: 1404مرحله اول ) •

o های جدید تکمیل استانداردسازی فرآیندهای نمایشگاهی و اجرای دستورالعمل 

o رویداد خارجی  ۱۵رویداد داخلی و  ۷۵ها به افزایش تعداد نمایشگاه 

o های دیجیتال اندازی پلتفرمراهB۲B  وB۲G  

 توسعه زیرساختی و دیجیتال(: 1405مرحله دوم ) •

o های جدید و نوسازی تأسیسات های عمرانی مانند احداث سالنتکمیل پروژه 

o نمایشگاهی سامانه جامع سازی پیاده 



 

 
110 

o  با پاویون پیشرفته  بلگراد ۲۰۲۵تقویت حضور در اکسپو 

 سازی و پایداریجهانی(: 1408-1406مرحله سوم ) •

o  برند برتر نمایشگاهی منطقه  ۵تبدیل شرکت به یکی از 

o  توسعه سکوهایB۲B۲C  و تقویت اقتصاد سکویی 

o  های سبز ها از طریق فناوریمحیطی نمایشگاهدرصدی اثرات زیست ۳۰کاهش 

o   گذاری خارجی المللی و جذا سرمایهنامه بینتفاهم ۲۰انعقاد 
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  شرکت سهامیمسئولیت های اجتماعی 

 نمایشگاههای بین المللی جمهوری اسلامی ایران 
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 اجتماعی شرکت  های مسئولیت

عنوان یکی از نهادهای پیشارو در صانعت نمایشاگاهی کشاور، فراتر از وظایف اقتصاادی و المللی ا ا ایران، بههای بینشارکت ساهامی نمایشاگاه

برای  ارسایاستگذعنوان محیطی دارد  این شارکت با درک نقش خود بههای اجتماعی، فرهنگی و زیساتتجاری خود، تعهد عمیقی به مسائولیت

های فرهنگی، حفاظت ای را در راساتای ارتقای کیفیت زندگی جامعه، ترویج ارزشاقدامات گساترده ۱۴۰۳ها با نیازها، در ساال  پیوند ظرفیت

های  های شارکت در حوزهفعالیت در زیر بخشای ازهای اجتماعی انجام داده اسات   از محیط زیسات، و حمایت از ابتکارات داوطلبانه و پویش

 می گردد تشریق  مختصرصورت ها را بهمحیطی، کمک به جامعه داخلی، کار داوطلبانه و پویشدامات اجتماعی، فرهنگی، زیستاق 

 . اقدامات اجتماعی1

 اجرا کرده است: ۱۴۰۳های متعددی را در سال شرکت با هدف تقویت پیوندهای اجتماعی و حمایت از اقشار مختلف جامعه، برنامه

هماهنگی تخصاایص فضااای رایگان به برخی خیریه های متقاضاای حضااور در رویدادهای نمایشااگاهی   : ها  خیریهحمایت از  •

 خاص 

در اعطای تخفیفات نمایشاگاهی به شارکت های دانش بنیان و اساتارتاپ :  و اساتارتاپ   وکارهای کوچکحمایت از کساب •

  حمایت از این شرکت هاهای داخلی برای نمایشگاه

 . اقدامات فرهنگی2

کرده های فرهنگی و تقویت هویت ملی ایفا گیری از ظرفیت ساالن میلاد و فضااهای نمایشاگاهی، نقش مهمی در ترویج ارزششارکت با بهره

 است:

کنساارت در سااالن میلاد با اخذ مجوز از   ۱۶۳برنامه همایشاای و فرهنگی، شااامل   ۶۲۶: اجرای های فرهنگیبرگزاری برنامه •

 اسلامی کمک کرد -وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و اداره اماکن، که به تقویت نشاط اجتماعی و ترویج فرهنگ ایرانی 

  هاهای فرهنگی مانند ترویج حجاا و عفاف در نمایشگاهپویش: اجرای های فرهنگیترویج ارزش •

معرفی آثار فرهنگی و صاانایع مرتبط با اعطای تخفیفات نمایشااگاهی به رویدادهای :  حمایت از هنرمندان و صانایع دساتی •

  دستی 

 محیطی. اقدامات زیست3

 ها انجام داده است:محیطی نمایشگاهشرکت با تعهد به توسعه پایدار، اقدامات متعددی را برای کاهش اثرات زیست

ا و همچنین پیاده ساازی تعمیر و نگهداری  شارکت ساهامی نمایشاگاهها با اصالاح سااختار ورودی ساالن ه:  کاهش مصارف انرژی •

  گردیده است ۱۴۰۳درصدی مصرف انرژی در سال  ۲۰کاهش منظم سیستم های سرمایشی و گرمایشی موفق به 

تن زباله را به چرخه  ۵۰۰ها، که بیش از های تفکیک و بازیافت پساماند در تمامی نمایشاگاهساازی سایساتم: پیادهمدیریت پساماند •

 بازیافت بازگرداند 
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از ساازه های های عمرانی، مانند اساتفاده ساازی و پروژهمحیطی در غرفهگیری از مصاالق زیسات: بهرهاساتفاده از مصاالپ پایدار •

 ها درصد غرفه ۳۰در  بز()سازه های س پیش ساخته

 ۵,۰۰۰مترمربع ، شاامل کاشات    ۲۰,۰۰۰: گساترش و بهساازی فضاای سابز نمایشاگاه به مسااحت  توساعه و نگهداری فضاای سابز •

های پایدار در محوطه نمایشاگاه  این اقدام نه تنها به بهبود کیفیت هوا  آبی، و ایجاد باغچهاصاله درخت و گیاهان بومی مقاوم به کم

عنوان فضاااایی برای اساااتراحات باازدیادکننادگاان و ترویج فرهناگ حفااظات از طبیعات مورد و زیباایی محیط کماک کرد، بلکاه باه

 استفاده قرار گرفت 

 محلیجامعه . کمک به 4

 ، اقدامات زیر را انجام داده است:محلی شرکت با تمرکز بر حمایت از جامعه 

هاا از طریق نفر در طول برگزاری نماایشاااگااه ۲,۲۰۰برای بیش از    و دائم  : ایجااد اشاااتغاال موقاتهاای شااغلیایجااد فرصاات •

 ( و غرفه سازی ونقل، نظافت، و خدمات غذایی سپاری خدمات )مانند حملبرون

، که داخلی درصاد فضاای نمایشگاهی به تولیدکنندگان داخلی برای معرفی محصوتت   ۷۰: اختصااص  حمایت از تولید داخلی •

  خواهد نمودبه تقویت اقتصاد ملی کمک 

زده و منااطق زلزلاهبهره گیری از ظرفیات هاای نماایشاااگااهی برای حماایات از  : دیادگاان حوادط طبیعیآساایاب  حماایات از •

  کشور زدهسیل

 ها. پویش6

 هدفمند، نقش فعالی در ارتقای آگاهی اجتماعی و فرهنگی ایفا کرده است:  اندازی پویششرکت با راه

های  های فرهنگی، شاااامل توزیع بساااتهها با هدف ترویج ارزش: اجرای پویش در تمامی نمایشاااگاهپویش »حجاب و عفاف« •

  بین غرفه داران منتخ  در این حوزه فرهنگی تشویقی و 

  کاهش مصرف انرژیها با هدف : اجرای پویش در تمامی نمایشگاه«دو درجه کمترپویش » •
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 بندی و نتیجه گیری  جمع
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 نیهدفمند و رو به رشااد ا  ا،یبر حرکت پو  ی، گواه۱۴۰۳در سااال   رانیا ا ا  یالمللنیب یهاشااگاه ینما یعملکرد شاارکت سااهام

 نیشا یپ گاه یدهنده بازگشات قدرتمند شارکت به جادساتاوردها نه تنها نشاان نیجانبه اسات  اتوساعه و تحول همه ریمجموعه در مسا 

و  یدر اقتصاااد مل  تریدیکل ینقشاا   یفایا  یمسااتحکم برا  یاساات، بلکه بسااتر کرونا  یریگاز همه یناشاا   یهاخود پس از چالش

 ن،ینو  یهایاز اساتراتژ  یریگو بهره   نفعانیگساترده   تیبر عزم راساخ پرسانل، حما  هیفراهم کرده اسات  شارکت با تک  یالمللنیب

 بردارد  یشگاهیخود در صنعت نما گاه یجا یتقادر جهت ار یبلند یهاگام ،یطیو مح یتوانسته است ضمن غلبه بر موانع اقتصاد

 کیاز   شیب تیریبه همراه مد ،یخارج  شااگاه ینما  ۷و مشااارکت در  یداخل شااگاه ینما ۶۶ ی، شاارکت با برگزار۱۴۰۳سااال   در   

متنوع بازار و   یازهایبه ن  ییپاسااخگو  یینشااان داد که توانا  ،یشاارکت خارج  ۲۸۳۸و جذا    یشااگاهینما یمترمربع فضااا  ونیلیم

 یو اجرا  یتخصااصاا   یهادرآمد سااامانه  یدرصااد ۷۹ شیهمراه با افزا  ها،تیقموف  نیعرضااه و تقاضااا را دارد  ا  انیم  وندیپ  تیتقو

و خدمات  هارسااختیدهنده تعهد شارکت به بهبود زنشاان  ساات،یتأسا   یو بهسااز  دلایساالن م  یساازمقاوم  رینظ یعمران یهاپروژه 

 ازمندیشارکت ن ،یمیو پارادا  ناورانهف ،یطیمح عیبا تحوتت سار یساازروند رو به رشاد و همگام  نیحفف ا  یحال، برا نیاسات  با ا

 است  ایمنعطف و پو ک،یارگان یبه ساختارها یکیو مکان یسنت یدر گذار از ساختارها عیتسر

 تیریتمرکز بر مد ،حاکمیتیغیرخدمات  یساپارگرفته اسات  برون  شیرا در پ  یانگرانهنده یآ  یراساتا، شارکت راهبردها نیا  در   

هساتند که شارکت   یدیکل  یهاتیاز جمله اولو  تال،یجیاقتصااد د یهوشامند و حرکت به ساو  یاز قراردادها  یریگمحور، بهره داده 

 یازهایبا ن یداخل  یهاتیظرف  وندیپ  یبرا شارویپلتفرم پ کیعنوان    رساالت شارکت بهکنندیم ه رقابت در عصار صانعت آماد یرا برا

کننده( وکار و مصارفوکار به کسا )کسا  B۲B۲Cوکار(،  وکار به کسا )کسا  B۲B  نینو  یساکوها  یاندازراه   قیبازار، از طر

کلان   یازهایبه ن ییو پاساااخگو  هایتوانمند  عیساااکوها، با هدف تجم  نیشاااده اسااات  ا  تیوکار به دولت( تقو)کسااا  B۲Gو  

  تی در اولو  تالیجیو تعاملات د  ینوآور  ،یریپذکه در آن انعطاف کنندیم  تیهدا  ییشارکت را به سامت اقتصااد ساکو  ،یاقتصااد

 قرار دارند 

و   یصااانعت یهااتشاااکال  ،یدولت یشاااامال نهاادهاا  نفعاانی   وقفاهیب  تیا جاانباه پرسااانال شااارکات، کاه باا حمااهماه  یهااتلاش   

کرونا، که   یریگاز همه یداشاته اسات  پس از اختلاتت ناشا   هاتیموفق  نیدر ا  کننده نییتع یکنندگان همراه بوده، نقشا مشاارکت

 ،یالمللنیتعاملات ب  تیخدمات و تقو  یهوشامندسااز  ندها،یفرآ  یشارکت با بازسااز  د،یرا به چالش کشا   یشاگاهینما  یهاتیفعال
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 گاه یمنجر شاده، بلکه جا  هامیو تحر یحرکت، نه تنها به غلبه بر موانع اقتصااد  نی  اردیگ  شیرا در پ  یحیصاح ریتوانساته اسات مسا 

 کرده است  تیدر منطقه تثب یشگاهیصنعت نما یاصل گرانیاز باز یکیعنوان شرکت را به

 ،یالمللنیب  یهایهمکار  تیو تقو  تالیجید  یهارساختیفناورانه، توسعه ز  یهایبر نوآور  هیشرکت با تک  رو،شیانداز پچشم  در   

کند   فایا  رانیا  یهایتوانمند  یو معرف  یخارج یگذارهیجذا سارما ،یرنفتیدر توساعه صاادرات غ  یمحور یآماده اسات تا نقشا 

روند،   نیاساات که با تداوم ا  رانیا ا ا  یالمللنیب یهاشااگاه ینما یشاارکت سااهام  یبرا  نروشاا   یانده یآ  دبخشیتحوتت، نو  نیا

 عمل کند  یو رقابت داریتوسعه پا ریدر مس یاقتصاد یهابنگاه  ریسا یبرا ییعنوان الگوبه تواندیم
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بیانگر این  دهد واخیر را نشاان می دوازده ساالها در این مجموعه طی نمودار زیر روند برگزاری نمایشاگاه

 .های خود استکه شرکت در حال بازگشت به دوران اوج فعالیت است
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